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1. MIGRACION Y SALUD

Migracion vy evaluacion de la salud para viajar

82.  En 2000, las principales acitividades del Servicio de Migracion y Salud estuvieron
relacionadas con la gestion de los aspectos médicos de la inmigracion, el reasentamiento y el
retorno. Algunos de los paises de acogida exigen evaluaciones médicas previas a la partida para
las personas que han de reasentarse a fin de reducir los riesgos de importacion de enfermedades
contagiosas, identificar enfermedades cronicas y no infecciosas de importancia y asegurar que los
migrantes estan en condiciones de viajar.

83.  Ello comprende el diagnostico y tratamiento de algunas enfermedades o condiciones de
importancia en la salud publica que pueden afectar la capacidad de los migrantes de viajar, tales
como la tuberculosis, la malaria y los parésitos intestinales. Adicionalmente, estos servicios
pueden comprender la inmunizacion y el suministro de servicios de escoltas médicas a migrantes
gue no estan en condiciones de viajar por si solos, debido a la presencia de una condicion o
enfermedad médica subyacentes. Los principales clientes de estas actividades son Australia, el
Canada y los Estados Unidos.

84. Al ser el mayor y unico proveedor mundial de estos servicios de salud para la inmigracion,
la OIM ha adquirido una amplia experiencia y perspectiva en esta esfera del proceso migratorio.
La Organizacion sigue acopiando, analizando, estudiando y presentando reportes sobre
informacion relacionada con los examenes médicos de inmigracion, tanto a instituciones
nacionales como académicas, ademas de intercambiar informacién con los asociados
internacionales.

Suministro de servicios en 2000

85.  Las actividades de evaluacion médica para la inmigracion en 2000, reflejaron los patrones
migratorios y de refugiados de los Estados Miembros que utilizan los servicios de migracion y
salud de la OIM vy se realizaron principalmente desde Africa, Asia y Europa Central y Oriental.
El creciente reasentamiento de refugiados desde Africa estuvo asociado con una ampliacion del
suministro de servicios de la OIM en ese continente.
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Numero de exdmenes médicos para inmigracion
por region y afio, 1990-2000

180,000 _

160,000

140,000+

120,000+

100,000

80,000+

60,000+

40,000

0 T T T T T T T T T T 1
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

20,000+

O Asia Sudoriental CIEurona [ Africa

86.  Aprovechando las lecciones y experiencias adquiridas durante el suministro de los
servicios de examenes médicos, la OIM ha podido examinar activamente la ciencia y préactica de
los exdmenes de salud para la inmigracién y ha participado en deliberaciones e iniciativas de
desarrollo de politicas en este ambito. Gracias a la exitosa experiencia que tiene en el suministro
de atencion publica preventiva a refugiados que estan siendo reasentados desde regiones
tropicales, en 2000 la OIM ofreci6 mayores servicios de examenes médicos para algunos
refugiados que estaban siendo reasentados en los Estados Unidos desde las principales
localizaciones del Africa Subsahariana. El tratamiento previo a la partida de algunas
enfermedades, de parésitos y de la malaria es parte importante de este proceso puesto que tiene
por objeto reducir la tasa de prevalencia de enfermedades no tratadas e importables y los
consiguientes costos en la salud publica de los Estados Unidos. EI cuadro que se presenta a
continuacion contiene el nimero de personas que previo a la partida recibieron tratamiento
antimalaria y antiparasitos durante el periodo comprendido entre octubre de 1999 y septiembre de
2000.
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87. La gestion de algunas enfermedades y la prevencion de las complicaciones de
enfermedades tropicales que pueden ser importadas por las poblaciones migrantes son eficaces en
funcidén de los gastos y apoyan iniciativas mas amplias de salud publica. Actualmente se estan
gestionando a distintos niveles futuros desarrollos en este importante &mbito.

Retorno a Timor Oriental

88.  En 2000, el Servicio de Immigracion y Salud siguié prestando asistencia en la gestién de
algunos problemas médicos asociados con el retorno a Timor Oriental de las poblaciones
desplazadas. Esta es una operacion complicada desde el punto de vista logistico y técnico. Las
personas son transportadas por via aerea, terrestre y maritima; la salud de muchas de ellas que han
sido desplazadas se ha visto afectada por el reciente sufrimiento y, al mismo tiempo, Timor
presenta un creciente riesgo de enfermedades tropicales.

89.  Durante las operaciones de retorno, el personal médico de la OIM efectué examenes y
evaluaciones para determinar si las personas estaban en condiciones de viajar, ofrecio servicios de
escolta médica durante el desplazamiento y asistencia en el establecimiento de servicios de
orientacion y transferencia a quienes retornaban.

Retorno a Kosovo
90. La OIM sigui6 ofreciendo asistencia médica a personas que retornan a Kosovo tras el cese

de hostilidades en la region. Los servicios de salud a los retornantes incluyen una evaluacion
previa a la llegada de las condiciones médicas y verificacion de los servicios adecuados
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disponibles, suministros de escoltas médicos y de ambulancia, cuando es necesario, Yy
transferencia de los retornantes enfermos a los proveedores de atencion local de salud.

91.  Durante 2000, se examin0 a unas 900 personas tras su retorno a Pristina, ya sea en el
aeropuerto o en la estacion de autobuses. Estas personas provenian de 20 paises distintos, pero en
su mayoria (el 70 por ciento), procedia de Alemania y Suiza. Una de cada cuatro personas sufria
de malestares propios al viaje (dolor de cabeza, nauseas y estrés). Los principales diagndsticos
fueron enfermedades cardiovasculares (26 por ciento), problemas musculares y de esqueleto (8,5
por ciento), problemas neuroldgicos (8 por ciento), problemas pulmonares (7,5 por ciento),
embarazos (5 por ciento) y problemas traumatoldgicos, es decir, fracturas, heridas y amputaciones
(5 por ciento).

92.  Se organizaron escoltas médicas para las personas que necesitaban asistencia durante su
traslado.

Asistencia y asesoramiento en materia de migracion y salud

93.  Enun mundo en que desaparecen las fronteras, la relacion entre la salud y la movilidad de
la poblacion y la migracién reviste cada vez mayor importancia. La migracion no solamente
implica la translocalizacion de personas entre distintas regiones y el desplazamiento de
poblaciones entre regiones del mundo donde existen diferentes patrones y tipos de enfermedades
y males, también trae consigo desafios para los sectores de salud y de inmigracion.

Publicaciones y conferencias

94.  En algunas situaciones, el acceso a las poblaciones migratorias durante el traslado o las
operaciones de transporte ofrecen oportunidades para poveer servicios de salud. Dondequiera que
sea posible, se acopia la informacion pertinente durante las operaciones médicas de la OIM. Este
material se examina, analiza y prepara para su publicacién en foros internos y cientificos. En el
transcurso de 2000, el Servicio de Inmigracion y Salud publicé sus trabajos en periddicos
internacionales. Los documentos versaban sobre una serie de temas de migracion y salud, como
por ejemplo el trafico de personas, las evacuaciones médicas, la turberculosis y los exdmenes
médicos de inmigracion. El Boletin sobre Migracion y Salud se publica tres veces al afio.
Adicionalmente, en noviembre de ese afio se publico un libro sobre la respuesta sicosocial y a
traumas en sociedades desgarradas por la guerra.

95. En razdn de la utilidad que tiene la informacién y los conocimientos de migracion y salud,
la OIM participd activamente en una serie de actividades de investigacion y evaluacion con
asociados académicos e institucionales. En 2000, la OIM también fue invitada a participar en
diversas reuniones y simposios nacionales e internacionales. Habida cuenta de la necesidad de
perspectivas mas modernas y estandarizadas en materia de examenes médicos de inmigracion, el
Servicio de Migracion y Salud organizo, en octubre, la Cuarta Consulta Técnica Informal sobre
Examenes Médicos para Inmigracion, que congreg6 a representantes de las naciones con los
principales programas de examenes médicos de inmigracion previos a la partida.
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Actividades de investigacion sobre tuberculosis — Viet Nam

96.  El incremento de las tasas de prevalencia de la tuberculosisis entre personas nacidas en el
extranjero que se encuentran en paises occidentales ha estimulado la investigacion en las
poblaciones migrantes. En vista de que la OIM sigue de cerca ese importante contingente de
migrantes y realiza un programa de control del tratamiento de la tuberculosis, cuenta con un rico
caudal de material informativo. En 2000, en colaboracién con universidades y gobiernos, se
siguio estudiando toda una serie de temas relacionados con los instrumentos de diagnéstico y la
eficacia de los procedimeintos de prueba en ultramar para enfermedades como la tuberculosis.

Camparia de educacién publica sobre tuberculosis — Viet Nam

97.  EIl objetivo principal de esta campafa, iniciada en 1999 y que continuarad a lo largo de
2000, fue desarrollar la comprension de la tuberculosis entre la poblacion vientamita y alentarla a
gue busque asistencia cuando experimenta los sintomas de tuberculosis. Los resultados esperados
de esta campafia son un diagnostico temprano, una reduccion del nimero de pacientes infecciosos
y una consiguiente disminucion de nuevas infecciones. La campafia puso de relieve informacion
esencial sobre el diagnostico, tratamiento y curacion de esta enfermedad en la esfera publica.
Esto también ha reforzado la necesidad de tratamientos para curar la enfermedad, alentando por
ello a la comunidad a participar en el apoyo a pacientes y a reducir la resistencia adquirida a
medicamentos multiples.

98. El éxito registrado por esta camparia permitio mejorar la deteccion de casos en esferas
especificas en un 30 por ciento. Las estadisticas mensuales que se presentan a continuacion
fueron suministradas por el Centro de Tuberculosis y Enfermedades Pulmonares de Pham Ngoc
Thack en la regién meridional y ofrece resultados tangibles del proyecto.

Pacientes en tratamiento contra tuberculosis
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Atencién primaria de salud en la Federacion de Rusia

99. A finales de 2000 se establecié un proyecto para ofrecer servicios de atencion de salud a
migrantes en la Federacion de Rusia, destinado a 10.000 migrantes forzados en las regiones de
Belgorod, Bryansk, Tambov y Voronezh al Oeste de la Federacion de Rusia. Este proyecto tiene
por objeto mejorar el acceso de este grupo de migrantes y de sus comunidades de acogida a
servicios basicos de atencion primaria de salud, mediante el fortalecimiento institucional de las
autoridades locales de salud y de organizaciones no gubernamentales para que puedan proveer
dichos servicios a largo plazo. Este proyecto comprende la capacitacion de los proveedores
locales de salud en prevencidn y gestion de condiciones prioritarias de atencion primaria de salud,
capacitacion en la educacion de salud para los trabajadores de salud y dirigentes comunitarios y el
suminsitro de equipos médicos basicos y otros materiales.

VIH/SIDA y Migracion

100. Durante 2000 se integr6 mayormente las actividades relacionadas con el VIH/SIDA en los
programas de la OIM. EI coordinador de VIH y Migracion preparé un documento estratégico
titulado “Integracién de las cuestiones del VIH/SIDA en los programas de la OIM”. Sus
principales objetivos son incorporar el VIH/SIDA en las politicas, programacion, financimiento y
actividades de la OIM. La cooperacion entre el Programa de las Naciones Unidas sobre
VIH/SIDA (ONUSIDA) y la OIM se ha visto acrecentada en 2000: se realizaron sesiones de
desarrollo del personal en comun en las sedes respectivas de ONUSIDA y la OIM. Los miembros
del personal de la OIM participaron en los grupos tematicos de Naciones Unidas, a saber, en
Etiopia, Sudafrica, Tailandia, paises de los Balcanes, Haiti y Bangladesh: también se crearon
vinculos a nivel mundial entre expertos individuales y redes; la OIM ha trabajado con ONUSIDA
en un resumen tecnico de cuestiones relacionadas con el SIDA y la migracién; también se ha
previsto la elaboracion de una base de datos para que sirva de fuente de informacion
internacional; se ha finalizado un documento sobre “Los Derechos de los Migrantes a la Salud”; y
varios proyectos en el &mbito del VIH y la migracion recibieron financiamiento a lo largo del afio
que nos ocupa.

Asistencia Posemergencia de migracion vy salud

Los Balcanes
Respuesta sicosocial y a traumas

101. A raiz del conflicto en Kosovo la poblacion experimentd diferentes tipos de
acontecimientos traumaticos vinculados con el desplazamiento y el exilio forzado y con el
consiguiente retorno. Las implicaciones en materia de salud mental y sicosocial de estas
experiencias se hicieron evidentes durante las primeras etapas de la crisis. El programa de
respuesta sicosocial y a traumas de la OIM capacitdé a un primer grupo de 37 consejeros en
Kosovo que actualmente responde a las necesidades sicosociales de los kosovares en esta delicada
etapa de reconstruccién. Dichos consejeros han aportado apoyo a cientos de pacientes y a sus
familiares.
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102. Este programa, que se realiza en estrecha colaboracion con importantes asociados
internacionales en Kosovo tales como la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Federacion de Sociedades de la Cruz Roja y
la Media Luna Roja, también ha consolidado las instituciones locales a fin de que puedan ofrecer
una respuesta cualitativa, profesional y sostenible a los desordenes sicosociales. EI curso
patrocinado por la OIM recibié un reconocimiento internacional por la Clinica Tavistock en
Londres; también se hizo acreedor del reconomiento del Departamento de Educacion y Ciencias
de la Mision de las Naciones Unidas en Kosovo (UNMIK) puesto que es el Unico curso capaz de
capacitar a asesores sicosociales en Kosovo.

103. Habida cuenta de que encarar estas cuestiones en el contexto de retorno y de reintegracion
es una importante esfera de estudio y trabajo para la OIM, su oficina en Roma ha creado una
unidad de integracion sicosocial y cultural que comprende uan red internacional de especialistas
de distintas universidades en todo el mundo.

Capacitacion intensiva en gestion y administracion de la salud

104. En 2000, se tradujo al albanés un manual sobre gestion de la salud. También se realizo en
Pristina un curso intenstivo de dos meses de duracidon sobre atencion primaria de salud en
colaboracion con la OIM en Helsinki. EIl programa de capacitacion fue desarrollado por la
Universidad de Ciencias de Pécs, en Hungria. Expertos en enfermeria de Hungria, con la
asistencia de cuatro médicos e instructores locales, capacitaron a 21 estudiantes, en su mayoria
retornantes de Finlandia y todos aprobaron el examen final.

Programa regional de gestion transicional de casos medicos y quirdrgicos complejos.

105. El programa regional de gestién transicional de casos médicos y quirtrgicos complejos
también denominado programa de evacuacion médica, prosiguio a lo largo de 2000. Este
proyecto ofrecié gratuitamente tratamiento en el extranjero a pacientes que no podian recibir
atencion médica adecuada a raiz del reciente conflicto. Desde el inicio de este proyecto en 1999,
se evacud a 449 personas, 213 de las cuales ya han retornado tras haber completado con éxito su
tratamiento.

Fortalecimiento institucional a través de equipos medicos en Bosnia y Herzegovina y
en Kosovo

106. Este programa, disefiado para colaborar en las mejoras de la infraestructura de salud en
Bosnia y Herzegovina siguié a la largo de 2000. Su objetivo era introducir expertos
internacionales en salud, colocacion de equipos médicos, capacitacion de los profesionales locales
de salud, ademas, de la compra de equipos pertinentes y la consiguiente capacitacion sobre su
utilizacion en los centros de atencion primaria de salud en todo el pais.

107. En Kosovo, un equipo médico sueco, integrado por ginec6logos oncoélogos, operaron a
seis pacientes en septiembre, cuya radioterapia posoperativa pudo realizarses en Sarajevo, lo cual
constituye un primer paso en la cooperacion regional. En octubre, otro equipo sueco de
ortopedistas y cirujanos plasticos inicio la cooperacion con sus interlocutores locales y realizaron
las primeras operaciones quirdrgicas conjuntas.
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Actividades de emergencia para controlar la difusion del VIH/SIDA y enfermedades
sexualmente trasmisibles en los Balcanes

108. Este proyecto de la OIM, iniciado en 2000, contribuye al proceso de consolidacion de la
paz en la region a través de una perspectiva de atencion de salud. Las actividades de la OIM
revestian interés para ministerios e instituciones de diversos grupos étnicos y sociales que
intercambian informacion y experiencias para habilitar un programa nacional que control de la
difusion de la infeccion del VIH. El programa tiene por objeto asistir a las autoridades locales a
crear los instrumentos mas eficaces en cada pais para que desarrollen planes de prevencion y
educacion en materia de salud.

Fortalecimiento institucional en el Departamento de Cardiocirugia y enfermedades
vasculares en Albania

109. Esta actividad en curso apoya la consolidacion de las instalaciones de atencion de salud en
Albania al ofrecer equipos y capacitacion para acrecentar la capacidad operativa entre la unidad
de cardiocirugia del Hospital de la Universidad de Tirana. La unidad tiene por finalidad ayudar a
personas que necesitan atencion medica y que vienen desde Albania, Kosovo, la ex-Republica
Yugoslava de Macedonia y Montenegro y reducir asi las solicitudes de evacuacion para recibir
atencion quirargica en el extranjero. Se ha adquirido el equipo necesario para modernizar la
unidad y un equipo de cardi6logos albaneses recibié capacitacion tanto en Italia como en Albania.
Existe la posibilidad de evacuacion médica a Italia para los pacientes en la region que no pueden
ser tratados en Albania.

Camboya
Programa de Desarrollo de Salud Mental en Camboya

110. Desde 1994, la OIM colabora activamente con Camboya en el desarrollo de servicios de
salud mental en el marco del Plan Nacional de Salud de Camboya. EI Programa para el
Desarrollo de la Salud Mental en Camboya que lleva a cabo la OIM siguié capacitando al
personal de salud camboyano y ofreciendo servicios de atencion de salud mental a la poblacion
camboyana en clinicas ambulatorias en todo el pais. En 2000, diez enfermeras se graduaron y se
contrato a otras diez mas. Por otra parte, diez médicos camboyanos siguieron su especializacion
para obtener sus titulos de psquiatras en el afio siguiente. También se abrieron dos clinicas
ambulatorias adicionales en el pais. En total, cuatro clinicas ambulatorias ofrecieron unas 30 mil
consultas. Las enfermeras y psiquiatras que recibieron capacitacion instruyeron a su vez
profesionales de salud en el pais, al tiempo que ofrecian servicios directos a la poblacion.

Programa de apoyo a familias

111. El programa de apoyo a familias siguié contribuyendo a la rehabilitacion sicosocial de
nifos y adolescentes en comunidades rurales de Battambang. La provincia de Battambang
alberga elevadas concentraciones de personas desplazadas internamente que han estado expuestas
al intenso conflicto armado durante las ultimas tres décadas. EIl proyecto capacité a maestros en
once pueblos en temas sicosociales destinados a ofrecer un entorno estimulante para el
aprendizaje, apoyar a las familias y ofrecer tratamiento a nifios con serios problemas de salud
mental. Esas actividades fueron provistas a unos 400 escolares.
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Evaluacion de la salud de soldados desmovilizados

112. A solicitud del Gobierno Real de Camboya, la OIM ofrecié apoyo técnico y supervision
sobre evaluaciones de salud general para soldados desmovilizados en Camboya en el marco de la
etapa piloto del Programa de asistencia a veteranos camboyanos. El objetivo global de este
proyecto es contribuir al encauzamiento y planificacion, a largo plazo, de programs de atencion
de salud para este grupo. En cuatro provincias seleccionadas unos 1,498 hombres y mujeres
soldados fueron objeto de evaluaciones de salud. Esta actividad se concentré en el acopio de
informacion vital sobre las condiciones de salud de los veteranos, ofreciendo evaluaciones
generales de salud fisica y mental y atencion médica inicial, como un procedimiento de
validacion de la plena realizacion del programa de desmovilizacion de 30.000 hombres y mujeres
de las fuerzas armadas camboyanas.

Caucaso
Camparia de prevencién y control de la tuberculosis

113. En el contexto del proceso de llamamientos unificados de las Naciones Unidas para el
Céaucaso septentrional, la OIM realiz6 un proyecto conjunto de control de la tuberculosis en
colaboracion con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en las republicas nortefias de
Ossetia e Ingushetia. Dos laboratorios de tuberculosisis recibieron equipos y suminsitros de la
OIM. También se ofrecid capacitacion para instructores en educacion de salud sobre tuberculosis
a 66 trabajadores de salud. Como consecuencia directa de esta aportacion de salud educativa de
la OIM, 4.000 pacientes de tuberculosis y sus familias han podido ser asesorados. Si bien la
movilidad e incertidumbre de la poblacion sobre el conflicto en Chechenia siguen impidiendo que
la OIM y la OMS lleven plenamente a la préactica los componentes del tratamiento, las
consecuencias de estas actividades por si solas seguiran beneficiando a los pacientes de
tuberculosis y a sus familias incluso mucho tiempo después de que ambas Organizaciones hayan
cesado su participacion directa en este proceso.

IIl. COOPERACION TECNICA SOBRE MIGRACION

Introduccion

114. EIl objetivo del servicio de Cooperacion Técnica sobre Migracion (CTM) en 2000 fue
consolidar la capacidad de gobiernos y otros interlocutores pertinentes de satisfacer los desafios
que plantea la migracion de manera mas exhaustiva y a traves de una creciente asociacion y
colaboracion.

115. Gracias a aproximadamente 100 proyectos de CTM en curso en todas las regiones, el afio
2000 permitio consolidar y extender las iniciativas existentes de fortalecimiento institucional, y
otras nuevas esferas vanguardistas de cooperacion técnica. Incluyendo las iniciativas para
situaciones de emergencia y posconflicto, la financiacion de proyectos de CTM fue mas del doble
en comparacion al afio anterior y representaba aproximadamente el 17 por ciento del total de la
Parte de Operaciones del Presupuesto de la OIM.
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116. Si bien las actividades de CTM son variadas, en 2000 pueden clasificarse Utilmente en
esferas tematicas clave. Estos temas indican la direccion global que la cooperacion técnica sobre
migracion esta emprendiendo Y las esferas prioritarias especificas de interés para los gobiernos en
materia de migracion. Si se consideran conjuntamente, constituyen una vision global del informe
de CTM para este afio y un indicador de la accion futura a largo plazo en este &mbito.

Dialogo regional y accidén conjunta

117. Cabe destacar que en 2000 se consolidd y amplio el namero de mecanismos regionales a
través de actividades de cooperacion técnica realizadas o previstas. Los foros y deliberaciones y
las actividades conjuntas de planificacion sobre gestion de la migracion prosiguieron y se
ampliaron en las Américas y el Caribe, en Africa Meridional y Occidental y en la ex-Union
Soviética. Otras fueron iniciadas en Asia Sudoriental y el Pacifico, o cobraron nuevas formas en
esferas de creciente atencion tales como el Pacto de Estabilidad para Europa Sudoriental. La
OIM ha sido un interlocutor activo en estos foros y ha desempefiado funciones directivas y de
coordinacion en varios. Adicionalmente a estos foros, la OIM organizé el primer taller regional
de migracion para el Magreb, lo que dio lugar al establecimiento de proyectos entre la OIM vy los
Gobiernos de Argelia, Marruecos y Tunez. A través de esos procesos, la OIM ha actuado no so6lo
de facilitador del didlogo sino también de asociado activo de gobiernos, ONG y otros
interlocutores clave en el disefio y puesta en practica de programas. A continuacion se ofrecen
tres ejemplos que ponen de relieve lo antedicho.

Conferencia Sudamericana sobre Migracion

118. En seguimiento a la Conferencia Sudamericana sobre Migracién, Integracion y Desarrollo,
la OIM cooperd en la organizacion de la Primera Conferencia Sudamericana de Migracion,
celebrada en la Argentina. La reunion aprobé la Declaracion de Buenos Aires, por la cual los
paises participantes acordaron constituir un foro de coordinacién y consulta. En la Declaracion,
se solicitd oficialmente a la OIM que efectuase estudios y diagnosticos que sirvan de base para las
deliberaciones de la proxima reunién que tendra lugar en Santiago de Chile.

Dialogo migratorio para Africa Meridional (MIDSA)

119. El objetivo global de MIDSA es facilitar la cooperacion entre gobiernos y contribuir a la
gestion regional de la migracion alentando la comprension de los fendmenos migratorios y
consolidando las capacidades institucionales regionales. EIl primer foro de MIDSA se celebré en
Swazilandia en noviembre de 2000. Durante dicho foro, los participantes acordaron una serie de
medidas para el desarrollo de una perspectiva comun sobre la migracién en la Comunidad de
Africa Meridional para el Desarrollo y expresaron su intencion de seguir colaborando en el marco
de MIDSA para promover el dialogo y la cooperacién regional sobre cuestiones migratorias.

Seguimiento al Simposio Internacional sobre Migracion y a la Declaracién de Bangkok

120. En los paises de la region de Asia (incluida Asia Oriental, Meridional y el Sudeste
Asiatico, asi como Oceania), la OIM esta llevando a la practica una serie de proyectos para
promover los objetivos de la Declaracion de Bangkok sobre Migracion Irregular. Asimismo, la
OIM participa activamente en las Consultas Intergubernamentales de Asia Pacifico sobre
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Refugiados, Personas Desplazadas y Migrantes y en los Seminarios sobre Migracion Irregular y
Trafico de Migrantes (Proceso de Manila). Los estados participantes han solicitado a la OIM que
organice un seminario de fortalecimiento institucional sobre migracion irregular y trafico de
migrantes para los funcionarios de gobiernos, que tendra lugar en Beijing, en junio de 2001.

Migracion laboral

121. La migracion laboral organizada es un mecanismo para alinear las necesidades
econOmicas prominente en la agenda internacional de conceptualizacion y de accion en 2000. La
OIM se ha mantenido al dia a este respecto con nuevas actividades de CTM. A medida que en
Europa Occidental surge una creciente necesidad de trabajadores, comienzan a conformarse
inmediatamente y a largo plazo programas estructurados entre paises de origen y de destino para
vincular las corrientes de inmigracion con zonas econdmicas especificas que necesitan dicha
inmigracion y ello para beneficio mutuo. Italia esta en la vanguardia a través de su programa de
migracion laboral selectiva con Albania, ejecutado por la Mision con Funciones Regionales de
Roma y la Oficina de la OIM en Tirana, en cooperacion con ambos Gobiernos. Mas alla de un
concepto temporal de migracion de estacién, este programa abre las puertas de la oportunidad a
muchos trabajadores albaneses y establece sistemas técnicos para asegurar corrientes adecuadas
de comunicacién, la combinacion idonea de migrantes con puestos de trabajo y permite que todo
el proceso se efectle de manera previsible y eficiente.

122.  Con un objetivo mas especifico, la OIM también presté asistencia a Alemania en la puesta
en préactica de su programa de “Green Card” para posibilitar y alentar la migracién laboral de
personas con ciertas competencias. Hasta finales de 2000, la ampliacion de estos programas
estaba siendo debatida entre paises de destino de Europa y otros paises tradicionalmente de
origen. Hay otros dos ejemplos de CTM en el &mbito de la migracion laboral que completan el
panorama:

Consolidacion del proceso de emigracion laboral en Bangladesh

123. La primera etapa de este proceso incluye la realizacion de cinco encuestas sobre
caracteristicas especificas del proceso laboral de migracién. Los resultados consolidados de estas
encuestas serviran para preparar un plan de accion que ha de presentarse a los Gobiernos. Este
plan de accion se realizard con el objeto de modernizar el proceso de la migracién laboral en
Bangladesh para que alcance niveles mas competitivos, incluida la proteccion apropiada de los
derechos de los trabajadores migrantes y de sus familiares.

Seminario regional sobre migracion laboral para Africa Meridional

124. El Seminario Regional sobre Migracion Laboral para Africa Meridional tuvo lugar en
Lusaka en marzo de 2000. Dicho seminario ofrecio a los gobiernos participantes, asociaciones de
empleadores y sindicatos la oportunidad de realizar un intercambio exhaustivo de informacion,
experiencias e ideas sobre cuestiones de migracion laboral en la region, y sirvié de oportunidad
para planificar conjuntamente las actividades prioritarias de seguimiento.
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Integracion

125. Los paises de destino, particularmente aquellos en Europa Occidental, estan cada vez méas
consagrados a la integracion efectiva de los migrantes en las comunidades locales. Igualmente,
los paises de origen se sienten concernidos por la situacion de su didspora y por su acceso a
derechos y servicios. En 2000, los programas de CTM de la OIM asistieron tanto a paises de
origen como de destino a fin de satisfacer estas preocupaciones. En Italia, la OIM presto
asistencia al Gobierno para establecer una estrategia, disefiar y evaluar competencias
profesionales y programas de capacitacion de ajuste cultural para migrantes en todo el pais. En
Portugal, en asociacion con el Alto Comisariado Portugués de Inmigracion y Minorias Etnicas, la
OIM ofrecié informacion a la sociedad de acogida, a los inmigrantes y a las minorias étnicas
sobre los servicios y facilidades disponibles para promover y fomentar la proteccion e integracion
de los migrantes y minorias étnicas en el pais. En Grecia, la OIM ha ofrecido cursos de
ensefianza de idiomas y de orientacion cultural para facilitar la integracién de migrantes y
refugiados y recientemente trabajé con el Gobierno para elaborar un manual para migrantes y
refugiados que ofrezca informacion sobre la legislacion vigente, los derechos y obligaciones de
extranjeros.

126. Habida cuenta de que los paises tradicionalmente de origen también se han convertido en
paises de transito y de destino, la integracion de los migrantes habrd de ser prioritaria en las
estrategias de gestion de migracion de esos gobiernos. Durante 2000, la OIM planific6 con
Marruecos el establecimiento en 2001 de un centro de derechos humanos de los migrantes, que se
encargara de asegurar que los migrantes estan informados sobre sus derechos y obligaciones y
que permitira la consecucion del objetivo de una mejor integracion de los migrantes. A través del
Fondo Social Europeo y de otros mecanismos en Europa y en todo el mundo, la OIM seguira
consolidando sus perspectivas de CTM para fomentar la integracion de los migrantes. A
continuacion se presenta en detalle otro ejemplo de accion de CTM en esta esfera tematica.

Integracion de no estonios a través de la formacion profesional de jovenes y desempleados
en lda-Virumaa

127. La Oficina Regional de la OIM para los Estados Noérdicos y del Baltico en Helsinki llevo a
cabo un proyecto destinado a ofrecer capacitacion profesional durante cuatro meses a 200 jovenes
desempleados no ciudadanos que residen en el Condado de Ida-Virumaa en Estonia y asi permitir
su ingreso en el mercado laboral y apoyar su integracion en una sociedad estonia democratica y
pluralista.

Fortalecimiento institucional integrado para la gestion de la migracion: consolidaciéon de
sistemas operativos y marcos politicos vy legislativos

128. Los programas de fortalecimiento institucional que vinculan la consolidacion de sistemas
operativos clave con mejoras en esferas politicas y legislativas siguieron siendo un centro
importante de atencion de las actividades de CTM de la OIM en 2000. EI proyecto
transfronterizo entre Ucrania y Belarus es un excelente ejemplo puesto que destaca las mejoras en
los sistemas operativos, al tiempo que vincula los sistemas técnicos con los marcos politicos y
legislativos y con un desarrollo complementario de recursos humanos. EI Centro de Cooperacion
Técnica de la OIM en Viena sigui6é ofreciendo apoyo en esta esfera de actividad para Europa
Oriental y Asia Central. EI desarrollo en 2000 de un proyecto con el Gobierno de Egipto para
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establecer un sistema global de datos sobre la migracion, que se llevard a cabo en 2001, ha sido
otra importante accion de CTM en esta esfera. Para 2001 se ha previsto la ampliacion de estos
servicios, y ello dondequiera que sea posible en los Balcanes Occidentales y en Europa
Sudoriental. Otros ejemplos adicionales de América Latina, el Caucaso Meridional y Asia
Oriental y Central durante 2000 permiten completar este tema de CTM.

Proyecto Latinoamericano de Cooperacion Técnica en Materia Migratoria (PLACMI)

129. En 2000, PLACMI prosigui6 sus actividades destinadas a consolidar las capacidades
humanas, técnicas y administrativas de los gobiernos de la region, permitiendo asi que encaren
todos los aspectos relativos a la planificacion y gestion de la migracion y velando porque estén
vinculadas de manera productiva con procesos regionales mas amplios de cooperacion e
integracion. Las actividades siguieron concentrdndose en analizar las necesidades de las oficinas
de migraciones en América Latina, capacitar a funcionarios gubernamentales y evaluar la
modernizacion de sistemas técnicos. Estas actividades se realizaron a nivel regional, subregional,
bilateral y nacional en Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Chile, Republica Dominicana,
Ecuador, Haiti, Nicaragua, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela.

Fortalecimiento institucional de Gestion de la Migracién - Kyrgyzstan

130. En el aflo 2000 se ha considerado prioritario consolidar los sistemas de gestion de
fronteras y los regimenes de visados conexos. Se ha intentado reconciliar los requisitos de visado
de Uzbek y Turkmen; planificado las mejoras en los puestos de control fronterizo de Uzbek y
Kazaj, suprimido la visa de salida para nacionales kyrgyzos, y ofrecido apoyo para la reapertura
del aeropuerto internacional de Manas, en Bishkek. También se pueden sefialar los progresos
realizados con miras a la aprobacion de una nueva ley de migracion y el seguimiento a la puesta
en practica de una politica nacional de migracion.

Fortalecimiento institucional y gestion de la migracion - Azerbaiyan

131. Durante 2000, el Gobierno de Azerbaiydn comenzd la puesta en practica de las
recomendaciones formuladas por la OIM a fin de uniformar las practicas en el aeropuerto Bina de
Baku para que sean conformes con las mejores normas internacionales. Esta ejecucion siguio un
camino critico de dos afos, bajo la supervision de la Comision de Supervision y Control de
Fronteras. Se ha dado un paso decisivo con miras al establecimiento de un nuevo centro de
capacitacion sobre servicios de inspeccion de fronteras. También se estan desarrollando modulos
separados para programas de capacitacion global destinados a guardias fronterizos y funcionarios
pertinentes de migraciones.

Fortalecimiento institucional en gestion de la migracion - Georgia

132. El principal centro de actividades del programa de fortalecimiento institucional en gestion
de la migracion en 2000 siguio siendo el fomento administrativo, combinando la capacidad y el
desarrollo de legislacion con mejoras de caracter tecnologico y de infraestructura en el aeropuerto
y en las fronteras terrestres y maritimas. La OIM prestd asistencia a los guardias fronterizos a fin
de desarrollar un programa de capacitacion de instructores sobre técnicas en inspeccion de
documentos y de ofrecer capacitacidn en sistemas de computacion y apoyo, ademas de ensefianza
del idioma inglés. La OIM en Georgia también siguid fomentando y ampliando el sistema de
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gestion de datos fronterizos, establecido por la OIM y ese Gobierno en 1998. En otofio se
concretaron acciones complementarias a fin de apoyar la elaboracion de una ley integrada sobre
migracion.

Desarrollo de recursos humanos y dirigentes

133. A través de todas las actividades de CTM de la OIM se intenta hacer hincapié en el
desarrollo de recursos humanos y de dirigentes en el sector de la migracion. Las actividades de
capacitacion se realizan a distintos niveles que van desde las competencias sobre cuestiones
especificas hasta la preparacion de dirigentes de alto nivel, y continla a través de diversos
proyectos en todo el mundo. A lo largo y ancho de la Unién Europea, de Europa Sudoriental, del
Baltico y el Magreb, y dentro del Programa Odysseus la OIM ofrecié foros sobre cuestiones
migratorias clave. A través del Proceso de Manila, los paises de Asia y Oceania planificaron las
actividades de capacitacion conjunta en 2001, al tiempo que emprendian negociaciones de alto
nivel. Habida cuenta de que la migracion es cada vez mas compleja en su relacion con derechos
humanos, globalizacion de las economias, seguridad regional y otras preocupaciones politicas, la
OIM seguird haciendo hincapié en esta esfera tematica a través de actividades multifacéticas.
Tres ejemplos de América Latina completan la revision de esta esfera de atencién de CTM.

Curso interamericano sobre migraciones internacionales

134. El Vigésimo segundo Curso Interamericano sobre Migraciones Internacionales se llevé a
cabo en marzo de 2000 en Argentina. Los 23 participantes provenian de 16 paises: Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Republica Dominicana, Ecuador, Guatemala, Haiti,
Honduras, Nicaragua, Paraguay, Perq, los Estados Unidos y Venezuela. Este curso tuvo por
objeto capacitar y facilitar el intercambio de ideas y de experiencias entre los participantes sobre
la situacion migratoria y las politicas en la region.

Programa Interamericano de Estudios de Posgrado (PRINPOST) sobre Politicas
Migratorias

135. Durante el periodo que nos ocupa, 16 estudiantes completaron sus estudios y comenzaron
a preparar su tesis. Los 23 estudiantes provenian de 16 paises: Argentina, Bolivia, Haiti,
Paraguay, Per( y Uruguay (23). Entre los temas abordados, cabe mencionar el analisis de la
funcién de las distintas oficinas gubernamentales en gestion de la migracion, la historia de
diferentes grupos de migrantes y una compilacién de politicas migratorias. También figuran
como temas de estas tesis el trafico de personas, el refugio seguro y la migracion ilegal.

Provincia de Rio Negro en Argentina: Fortalecimiento institucional a través del
intercambio de expertos

136. Durante 2000, la OIM en Buenos Aires siguio llevando a la practica el Acuerdo de
Servicios Técnicos para el proyecto de reforma de Rio Negro. En virtud de este Acuerdo, la OIM
contratd a seis consultores encargados de transferir tecnologia para alcanzar los objetivos del
programa provincial. En el marco de un Acuerdo de asistencia técnica al Programa de Nutricion
Materno Infantil (PROMIN) se contrato a 149 consultores y se transfirié a 130 expertos a fin de
llevar a la practica parte del programa en todo el pais. A través del Acuerdo de asistencia técnica
para el proyecto de Lucha contra el SIDA (LUSIDA) y las enfermedades transmisibles
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sexualmente, se contratd a 66 consultores, y se transfirio a 23 expertos para que organicen las
actividades de capacitacion sobre SIDA para Organizaciones No Gubernamentales (ONG),
maestros y comunidades locales.

Vinculando la migracion con el desarrollo

137. A través de CTM, la OIM también se concentrd en fomentar la capacidad de gobiernos,
particularmente aquellos con considerables poblaciones de emigrados, a fin de canalizar los
recursos humanos y el potencial de inversion de sus diasporas en el desarrollo local. Las
estrategias para alentar la recirculacion de recursos humanos, ampliar las remesas y proveer
vinculos mas especificos en negocios entre la didspora y el pais de origen formaron parte central
de la planificacion y preparacion de los proximos proyectos de CTM en el Magreb y otras
localizaciones. La etapa inicial comprende el establecimiento de un observatorio sobre
migraciones en Marruecos, considerada como una accion concreta con miras a la consecucion de
estos objetivos. Una esfera de creciente atencion en materia de CTM es consolidar el desarrollo
de un pais de origen a través de una mayor participacion de la didspora en proyectos especificos.
A continuacion se ofrecen dos ejemplos ilustrativos de Africa:

Reunidn interregional sobre la participacién de migrantes en el desarrollo de su pais de
origen

138. La Reunion Interrregional de Africa Occidental sobre la participacion de los migrantes en
el desarrollo de su pais de origen tuvo lugar en octubre de 2000, en Dakar, (Senegal). Esta
reunion fue el seguimiento a una Reunion interregional sobre retorno y readmision de migrantes,
celebrada en Ginebra, en diciembre de 1998. La reunion de Dakar defini6 esferas especificas de
accion y de seguimiento, y contribuyd a la formulacion de politicas y programas operativos
destinados a vincular la ayuda al desarrollo con la gestion de la migracion regular e irregular en la
region.

Investigacion y desarrollo de un banco de competencias para vincular a nacionales
calificados de Somaliland residentes en los Paises Nordicos y en la Union Europea con la
necesidad de mano de obra en Somaliland

139. Este proyecto contribuye al desarrollo de instituciones estables y a un crecimiento
econdmico sostenible en Somaliland a través de un mayor apoyo para el retorno y de la
utilizacion de nacionales calificados y semi-calificados de Somaliland que residen en los Paises
Nordicos y otros paises europeos. Los objetivos del proyecto son: a) identificar y seleccionar
entre 1500 y 1800 emigrantes somalies calificados y semi-calificados; y b) acopiar informacion
sobre las necesidades de mano de obra. Ya se ha disefiado una base de datos que esta siendo
establecida. Hasta la fecha, 300 somalies han completado la encuesta indicando su interés en un
retorno asistido. Durante el tercer trimestre de 2001 se espera poder concluir los talleres e
informes correspondientes.

Los nifios y la migracion

140. Las cuestiones especiales de los nifios en la migracion se extienden a lo largo y ancho de
todos los servicios de la OIM y son motivo de preocupacion en paises de origen, trénsito y
destino. En el marco de la esfera de cooperacion técnica, la OIM estd concediendo mayor
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atencion a prestar asistencia a los paises para que formulen las mejores précticas y provean
perspectivas especializadas a nifios que se encuentran en situaciones que constituyen un
verdadero reto para facilitar asi el didlogo entre los paises que conocen la situacién. Los nifios
solos, solicitantes de asilo, son motivo de especial preocupacion en la Union Europea y en Europa
Occidental en general y un buen ejemplo de uno de los grupos de menores que exigen estrategias
especiales. El ejemplo de proyecto que se presenta a continuacion encara la cuestion con los
Gobiernos de Finlandia, Irlanda, Lituania y Polonia, y ofrece una perspectiva adicional sobre
actividades de CTM realizadas en el marco de este tema.

Los nifios primero: Programa de capacitacion para funcionarios en Finlandia, Irlanda,
Lituania y Polonia para desarrollar los procedimientos de recepcion y asilo de menores
solos.

141. A través de este proyecto, la OIM presta asistencia a los funcionarios de los gobiernos
participantes a fin de identificar las mejores practicas y desarrollar nuevos métodos para trabajar
con menores solos solicitantes de asilo. Ello con el objeto de uniformar los procedimientos,
politicas y legislacion en este ambito, de conformidad con los actuales empefios de la UE y en el
espiritu de los tratados internacionales pertinentes. A este respecto, esta iniciativa sigue y apoya
las conclusiones de la reunion presidencial del Consejo Europeo celebrada en Tempere (15 y 16
de octubre de 1999) y la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio
(Articulo 3). Hasta la fecha se han completado talleres de capacitacion regional en Finlandia y
Polonia, y se ha previsto realizar actividades similares en Irlanda y Lituania. Segun las
estimaciones este proyecto deberia llegar a su término durante el tercer trimestre de 2001.

Gestion de la migracion posemergencia

142. La experiencia de la OIM ha demostrado que la transicion acertada de situacion de
emergencia al desarrollo, o de situacion de conflicto a una situacion de paz, exige programas que
se concentren particularmente en el periodo posemergencia o posconflicto de tal manera que se
aporte un apoyo inmediato a las comunidades en situaciones precarias. Debido a que el periodo
critico de transicion implica a menudo traslados considerables de personas (especialmente el
retorno al hogar de refugiados, personas desplazadas internamente y combatientes
desmovilizados) la OIM participa activamente en esa etapa consecutiva al conflicto a fin de
restaurar una sociedad civil que funcione.

143.  Los proyectos de gestion de la migracion posemergencia generalmente han sido disefiados
para ofrecer a paises que emergen de situaciones de emergencia humanitaria o de posconflicto la
capacidad técnica para encarar las cuestiones migratorias conexas y consolidar su capacidad
institucional. Concretamente, tienen por objeto facilitar, en condiciones mas favorables, el
retorno y la reintegracion de las poblaciones afectadas; acelerar la restauracion de la normalidad y
evitar mayores corrientes de migrantes habilitar a las autoridades locales clave para que encaucen
los recursos locales a fin de reconstruir la estructura social, y finalmente, ayudar a crear una
atmosfera de paz, reconciliacion y confianza para que los expertos y profesionales del pais,
residentes en el extranjero, retornen y ayuden en el proceso global de reconstruccion.
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Iniciativa de transicion en Kosovo

144. Este proyecto tiene por objeto alentar al maximo el nimero de kosovares que participan en
la toma de decisiones comunitarias y en el futuro desarrollo de Kosovo. La principal parte del
proyecto comprende la asistencia a comunidades en la conformacion y organizacion de Consejos
de Promocion Comunitaria. Dichos Consejos han sido disefiados para apoyar a los kosovares en
el proceso de reconstruccion de sus comunidades al tiempo que los prepara para los desafios que
entrafia un gobierno comunal democratico. Los Consejos también identifican las prioridades para
mejoras en la comunidad que luego apoyan con sus propios recursos, asi como con aquellos que
han podido obtener de otras organizaciones interesadas. Durante 2000, el proyecto establecid
maés de 220 Consejos de Promocion Comunitaria, que cuentan con 3.000 miembros, y ha llevado
a la practica, directa o indirectamente, 540 proyectos de mejoras comunitarias para beneficio de
1,2 millones de kosovares.

Proyecto de asistencia para la reintegracion de FALINTIL

145.  Este proyecto ha sido disefiado en estrecha colaboracion con los dirigentes de FALINTIL
sobre la base de las conclusiones de un programa internacional de resolucion de conflictos de la
Universidad de Columbia relativo a las condiciones sociales y econémicas reinantes en Timor
Oriental, asi como de trabajo preparatorio y lecciones tras experiencias de la OIM y el Banco
Mundial. EI proyecto comprende cuatro etapas: a) cantonamiento e inscripcion, b) actividades
de descargo y partida; c) reinsercion: y d) reintegracion. En preparacion para la puesta en
practica del proyecto, a finales de 2000 se llev6 a cabo una encuesta econdémica de FALINTIL.
Gracias a ella se obtuvo informacion sobre los antecedentes educativos individuales,
competencias e intereses y sobre la estructura familiar. También se obtuvo informacion sobre el
numero de combatientes que tiene acceso a tierras y a sectores del empleo a los que piensan
retornar. Asimismo, se evaluaron las necesidades en materia de salud. Este proyecto seréa llevado
a la préactica en 2001.

Asistencia posemergencia en Colombia a PDI y comunidades de acogida

146. Este proyecto apoya las necesidades inmediatas de reintegracion de PDI, asi como la
consolidacién de la capacidad de respuesta y de absorcion de las comunidades de acogida.
Durante 2000 se establecié el equipo y se dotd de personal a seis suboficinas en el terreno. Las
actividades de encuesta incluyeron 123 entrevistas con interlocutores en 22 departamentos y 118
inventarios de vecindarios (servicios e infraestructura) en zonas de alto asentamiento de PDI.
También se completd parcialmente una encuesta de hogares que permitié acopiar informacion
sobre las circunstancias y necesidades de mas de 2.500 familias. Se ha identificado unos 20
proyectos para su puesta en practica inmediata, que se han desarrollado en diversos grados.
Finalmente, se encuentran en diversos estados de negociacion varias alianzas estratégicas con
instituciones nacionales e internacionales clave, que incluyen el Instituto de Bienestar de
Colombia, la red de Solidaridad Social (Agencia estatal encargada de presentar asistencia a los
PDI) y los Ministerios de Salud y Vivienda Rural.
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IV. RETORNOS ASISTIDOS

Introduccion

147. Las actividades de retorno asistido de la OIM forman parte integral de una perspectiva
global que combina la eficiencia de procesos de asilo, la gestion de las fronteras, las opciones de
migracion regular y los retornos humanos donde estas opciones no son posibles.

148. En los ultimos cinco afios, la OIM ha prestado asistencia a mas de 700.000 personas para
que retornen a mas de 100 paises de origen. Las personas a quien se ha prestado asistencia
comprenden solicitantes de asilo rechazados, migrantes irregulares, personas desamparadas,
victimas del trafico de personas y nacionales calificados que retornan para contribuir a los
empefios de reconstruccion y de desarrollo de sus paises de origen. El retorno seguro y efectivo
puede resolver el sufrimiento inmediato de migrantes que desean 0 necesitan retornar a sus
hogares pero que carecen de los medios para hacerlo. También ofrece a los gobiernos una
alternativa humana, eficaz en funcion de los costos y politicamente aceptable a los traslados
forzados, onerosos, complicados e impopulares.

149. En el transcurso de 2000, las actividades de retorno asistido siguieron ampliandose con un
incremento del 70 por ciento de casos asistidos (340.000) en comparacion a 1999 (206.000) y de
practicamente el triple en comparacion a 1998 (103.000). Ello no obstante, el centro de atencion
del afio anterior en Europa fue revertido a operaciones de retorno en 2000, principalmente
realizadas dentro de Asia, debido a las repatriaciones en masa desde Iran hasta Afganistan y desde
Timor Occidental a Timor Oriental. En el contexto de los retornos a gran escala a Afganistan, los
Balcanes y Timor Oriental, la OIM pudo desarrollar una serie de estrategias complementarias
para proveer a los posibles retornantes mayor informacion y asesoramiento y asegurar la
sostenibilidad de los retornos mediante asistencia de reintegracion en los paises.

150. Las operaciones de retorno a los Balcanes constituyeron una oportunidad para que la OIM
perfeccionase su perspectiva de retorno asistido en el contexto de la estabilizacion de la
poblaciéon. En la provincia de Kosovo, una amplia red de oficinas exteriores facilitd el contacto
directo con los retornantes y superviso su reintegracion y la eficacia de la asistencia prestada.
Ello permitié una perspectiva global de asistencia de retorno de la que pueden sacarse lecciones
provechosas sobre el concepto y practica de la asistencia de reintegracion, particularmente en la
medida en que incide en comunidades de reintegracion, en retornos de minorias y en retornos de
grupos vulnerables, tales como victimas del trafico de personas. Estas lecciones podran ser utiles
para adaptar los programas de retorno a otras circunstancias y asegurar su viabilidad.

Asistencia general de retorno

151. Las oficinas de la OIM en Europa Occidental y con mayor frecuencia en los paises de
Europa Central y Oriental han seguido consolidando la experiencia de la Organizacién en
programas para el retorno general de migrantes y solicitantes de asilo rechazados. Gracias a estos
programas, se ha prestado asistencia a 113.879 personas en 2000 para que retornen a mas de 130
paises.
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152. El contingente de retornos voluntarios mas importante se organizo a través del Programa
de Reintegracion y Emigracion de Solicitantes de Asilo desde Alemania (REAG), donde maés
de 75.000 migrantes, 56.747 de los cuales retorno Unicamente a la provincia de Kosovo,
superaron en gran medida las cifras previstas para 2000.

153. Otro proyecto que ha superado las previsiones iniciales en un 100 por ciento es la
Asistencia de Retorno y Reintegracion a Solicitantes de Asilo Rechazados de Finlandia
(RAFIN 11), en el marco del cual los retornantes recibieron asesoramiento y asistencia material
previa a la partida y se supervisd su reintegracion. Habida cuenta de que la mayoria de las
personas asistidas en el marco de este proyecto retornaron a Polonia, se suscribié un acuerdo con
la Cruz Roja Polaca a fin de asegurar el suministro continuo de asistencia de reintegracion
apropiada, toda vez que la OIM no cuenta con una presencia en ese pais.

154. Las importantes operaciones de retorno en Kosovo, iniciadas en el verano de 1999 a traves
del Programa de Retorno Humanitario a Kosovo, prosiguié en 2000 con nuevas instalaciones
de transito y de acogida en el aeropuerto de Pristina. Este programa beneficié a un total de
89.751 migrantes retornantes desde mas de 30 paises (incluidos Alemania, Suiza, los Paises
Nordicos y los Estados Unidos). En el caso de Suiza, se organizaron 32.797 retornos durante el
periodo comprendido entre julio de 1999 y finales de 2000, y ello en seguimiento de una encuesta
realizada con los kosovares que residian en Suiza y organizada por la OIM en Berna, en
coordinacion con la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion y la Oficina Federal de los
Refugiados de Suiza.

155. En 2000, el Fondo General para el Retorno y la Reintegracion de Bosnios a Bosnia y
Herzegovina siguio facilitando el retorno de retornantes desde paises anfitriones donde no podian
beneficiar de otra asistencia financiera. El fondo de retorno general ofrece asistencia de
transporte, viaticos, tramitacion de documentos y un cupo adicional de equipaje pagado, asi
comootras facilidades de reintegracion y esta a cargo de la OIM en Sarajevo.

156. El Programa Transfronterizo entre Bosnia y Herzegovina y Croacia se inicio en 1999
en estrecha coordinacion con el ACNUR, con la Oficina del Alto Representante, las oficinas
municipales respectivas y ONG. Ademas de la asistencia previa a la partida y del transporte por
tierra de las personas y sus pertenencias, la OIM ofrece un amplio mecanismo de orientacion
sobre la reconstruccion en curso y sobre oportunidades generadoras de ingresos. Gracias a
intensos contactos y visitas de evaluacion realizadas en 1999, como medio para consolidar la
confianza y encarar las cuestiones de documentacion de las personas, los retornos no han dejado
de aumentar a lo largo del afio que nos ocupa Yy totalizaron 3.219.

157. En el marco del Proyecto de Asistencia de Retorno a Extranjeros de Origen Ruso en
Letonia, se ha prestado asistencia a 530 personas en 2000. EIl proyecto, realizado en estrecha
coordinacion con los Gobiernos de Letonia y de la Federacion de Rusia presta asistencia a los
extranjeros de origen ruso en Letonia que desean retornar a la Federacion de Rusia, pero que no
disponen de los recursos financieros para hacerlo.

Estrategias de reintegracién

158. Los programas tradicionales de retorno de la OIM se complementan con mayor frecuencia
por medidas de reintegracion para los retornados de la OIM, una vez que Se encuentran en su
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lugar de origen. Por ejemplo, el Programa Gubernamental de Repatriacion Asistida ofrece
subsidios de reinstalacion a los retornantes del REAG de determinadas nacionalidades, que
parten desde Alemania, como asistencia inicial tras su retorno. En 2000, tan s6lo en Bosnia y
Herzegovina unos 6.000 retornantes beneficiaron de dicha asistencia. Otros paises de acogida,
como por ejemplo Suiza, han combinado el retorno con una asistencia de reintegracion sostenible,
particularmente en Kosovo, donde la red de oficinas exteriores de la OIM ha podido permitir una
perspectiva integrada a la asistencia de retorno, basada en una evaluacién de las necesidades en
materia de vivienda, supervivencia basica y otra asistencia de reintegracion a largo plazo.

159. La reintegracion también fue el objetivo de un Proyecto Piloto de Asistencia de Retorno
y Asesoramiento a Solicitantes de Asilo de la Republica Checa, de Eslovaquia y de Rumania,
que actualmente residen en Bélgica, Finlandia y los Paises Bajos, que se realizé a lo largo de
2000, y ha sido objeto de una evaluacion externa. En el marco del proyecto se prestd asistencia a
1.235 personas, superando el objetivo inicial en un 60 por ciento. Si bien las actividades del
proyecto en los paises de acogida se consolidaron y ampliaron sobre la base de los servicios
existentes de la OIM y de su red de asociados ejecutores, en los paises de retorno las iniciativas
de fortalecimiento institucional de la OIM se concentraron en las comunidades de acogida a fin de
prepararlas para recibir a los retornantes. La perspectiva de reintegracion del proyecto se baso en
el principio de asistencia ofrecida no solamente para sustituir sino méas bien para facilitar el
acceso a los servicios sociales y estructuras administrativas existentes en el pais de origen. La
clave de esta perspectiva fueron estudios de investigacion realizados por la OIM en los paises de
acogida sobre las caracteristicas de los solicitantes de asilo, las cuestiones de minorias y los
factores que inciden en la decision de emigrar, ademas de informacion proveniente de
cuestionarios que fueron completados voluntariamente por los propios retornantes. Los
resultados de esta investigacion y la base de datos creada consiguientemente constituyen una
solida base para el seguimiento y permiten que los proveedores de servicios sociales visiten las
comunidades de reintegracion. Las iniciativas de fortalecimiento institucional han sido
particularmente efectivas en el caso de Eslovaquia, lugar de destino del 81 por ciento de los
migrantes asistidos en el marco de este proyecto, mediante la capacitacién de alcaldes,
trabajadores sociales, maestros de escuela y medios de comunicacion, figuras clave en este
proceso de retorno y reintegracion.

Proyecto Berlin de Reintegracion Profesional en Kosovo

160. Hasta la fecha se han tramitado 78 casos en el marco de este proyecto piloto iniciado en
julio de 2000. Este proyecto tiene por objeto alentar a los kosovares que residen en Berlin a
retornar mediante la promocién activa de su reintegracion profesional, al tiempo que se
contribuye a la rehabilitacion y a la capacidad de absorcion del mercado laboral incorporando a la
poblacién local desempleada en actividades de proyectos. La asistencia financiera por diversos
montos se otorga a quienes encuentran posibilidades de empleo con empleadores en Kosovo, 0
que desean establecerse como microempresarios, 0 que necesitan actualizar sus conocimientos. A
fin de evitar las repercusiones negativas en la oferta local de mano de obra desempleada, los
empleadores que contratan a un retornante recibiran un apoyo financiero equivalente si emplean a
otro trabajador local adicional.
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Desarrollo de microempresas en Armenia

161. Hasta la fecha, 1.000 familias se han beneficiado de las actividades realizadas en el marco
de este proyecto que complementa otras medidas de estabilizacion de poblaciéon y fomenta la
autosuficiencia econdmica y la integracion de los migrantes retornantes, de refugiados y de
personas desplazadas internamente a través del suministro de capacitacion de microempresas,
apoyo empresarial y créditos para oportunidades de autoempleo y empleo. En el afio 2000, los
préstamos concedidos ascendieron a 273.640 ddlares y beneficiaron a 455 familias.

Servicios de asesoramiento e informacion

162. El éxito de los programas de retorno depende en gran medida del grado de informacion de
los retornantes sobre el proceso de retorno y las condiciones que les aguardan en sus paises de
origen. Ello comprende informacion sobre la situacion del mercado laboral, condiciones de
vivienda, posibilidades educativas y aspectos juridicos antes de su partida y tras su retorno, lo que
exige el establecimiento de centros de orientacion y de informacion que ofrecezvan a migrantes
informacién y medios de comunicacidn con quienes quedaron atras y permanecen en la diaspora.
Igualmente los servicios de informacidn que se prestan a gobiernos constituyen un medio Gtil de
evaluar las condiciones de retorno y las formas de una posible asistencia de reintegracion.

Informacidon y asesoramiento de migrantes

163. El Centro de Informacion sobre retorno y reasentamiento en Grecia se cred a pedido
de ese Gobierno para ofrecer informacion a expatriados en cuanto a la disponibilidad de servicios
sociales, requisitos de aduanas y oportunidades de empleo. En 2000, el centro siguié ofreciendo
informacion atil en respuesta a diversas solicitudes individuales de expatriados nacionales, con el
objetivo principal de facilitar el retorno y la reintegracién de quienes desean retornar a Grecia tras
un prolongado periodo de ausencia.

164. A través del Proyecto de informacion y asesoramiento a los solicitantes de asilo
rechazados y otros extranjeros que no tienen derecho a permanecer en los Paises Bajos, la
OIM esté trabajando con el Gobierno de los Paises Bajos para racionalizar las instalaciones
existentes a fin de fomentar los servicios de asesoramiento a retornantes potenciales a través de
equipos moviles que visitan a retornantes potenciales, autoridades y organizaciones locales para
concienciar sobre los beneficios de un programa de retorno. En el marco de este proyecto,
durante 2000 se desarroll6 un programa descentralizado de asesoramiento que estuvo a cargo
de la OIM en La Haya para fomentar los servicios existentes a retornantes potenciales y contribuir
a la ampliacion de los programas de retorno voluntario de la OIM. EI personal del programa
movil ha efectuado visitas a retornantes potenciales, autoridades y organizaciones locales a fin de
dar a conocer los beneficios de los programas de retorno. En 2000 se crearon seis Oficinas
Regionales incluidos equipos mdviles para visitar los centros que se ocupan de la acogida,
vivienda y bienestar de los solicitantes de asilo y mantener contactos regulares con las prefecturas
y trabajadores sociales. En 2000 se establecieron contactos con méas de 10.000 organizaciones
asociadas y se sonde0 la posibilidad de establecer nuevas colaboraciones con ONG.

165. ElI Programa de Apoyo Global para el Retorno y la Reintegracion de
Albanokosovares (DRITA 11) desde Finlandia, realizado en coordinacién con la Union Europea
y el Gobierno Finlandés ofrecid a lo largo de 2000 actividades de asesoramiento para garantizar la
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informacién adecuada (también basada en la retroalimentacidn de un proyecto de trabajadores de
la OIM con sede en Pristina) sobre las condiciones prevalecientes tras el retorno de manera que
los migrantes pudieran tener expectativas y planes de reintegracion realistas, permitiéndoles asi
tomar una decision informada sobre sus posibilidades de retorno.

Sistema de informacion y orientacion para retornantes a través de los foros comunitarios
en Kabul

166. Este proyecto se inicié en 2000 y sirve a importantes cantidades de afganos que recibieron
asistencia durante ese afio a través de la operacion de retorno de la OIM y el ACNUR. Tiene por
objeto reintegrar a los afganos que han retornado a Kabul a través del suministro de informacion y
orientacion, mediante los foros comunitarios existentes que operan en Kabul. Durante 2000 se
establecié una base computarizada central de datos para apoyar la difusion de informacion y
orientacion de otras organizaciones asociadas. También esta en curso el establecimiento de un
fondo de reintegracion para prestar asistencia a los retornantes méas vulnerables, asi como a las
comunidades de acogida.

Informacidn a gobiernos — Programa de informacion para Kosovo

167. Este proyecto, realizado conjuntamente por la OIM e International Centre for Migration
Policy Development (ICMPD) ofrece respuestas practicamente inmediatas a solicitudes que
pueden servir a los gobiernos con relacion a las decisiones de retorno. Las solicitudes se
responden en un plazo de cinco dias, a través de los 21 investigadores de este programa que
visitan la localidad de que se trata o0 a través de la base de datos de informacion del mismo.
Desde marzo de 2000, el programa de informacién para Kosovo ha tramitado més de 4.000
solicitudes individuales de informacion.

168. Por otra parte, el programa de informacion para Kosovo ha producido 28 Hojas
Informativas sobre la Migracion en las que ofrece informacion condensada y detallada sobre las
condiciones de vida, los servicios y las direcciones de contacto pertinentes en cada municipio de
Kosovo, asi como cuestiones especiales relacionadas con los enclaves de minorias. En 14 Hojas
Tematicas de Informacion se examina a nivel provincial, diversos temas de integracion, tales
como el régimen de aduanas, los sistemas educativos y de salud, la disponibilidad de mecanismos
de microempresas, las posibilidades de albergue temporal y cuestiones que conciernen a los
ancianos. Las dos series de Hojas de Informacién se producen en albanés, inglés y serbio (y
préximamente en aleman) y estan a disposicion de los participantes ya sea por escrito o en la
direccion Internet del programa de informacion para Kosovo. En Internet se ofrece a los clientes
y usuarios de este programa informacion acopiada a través del proyecto, direcciones sobre
contactos clave en Kosovo, asi como fotografias digitales de las regiones de interés, propiedades
que han sufrido dafios, etc.

Gestion de la migracion de transito

Programa de retorno general desde Europa Central

169. EIl Programa de retorno general desde Europa Central, establecido en 1996, presta
asistencia a los paises de transito para que retornen a las personas que no pueden permanecer en
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los mismos. En 2000, el retorno asistido de unos 1.000 migrantes abrié el camino para
programas de retorno similares en otros paises.

Retorno de migrantes desamparados en los Paises del Béltico

170. La OIM ofrece a los Paises del Baltico asistencia técnica y logistica para encauzar las
corrientes irregulares de migracion y ofrece a los migrantes desamparados en esos paises, y
albergados temporalmente en centros de acogida, los medios para retornar a sus hogares digna y
seguramente. En 2000 se prestd asistencia a 197 personas que provenian principalmente de Asia,
el Medio Oriente y la CEI.

Asistencia de retorno voluntario para migrantes irregulares que transitan a traves de
Indonesia

171. Desde la crisis del Golfo, miles de migrantes en paises del Medio Oriente, Iraq, Irén,
Afganistan, Pakistan y Turquia, han recurrido a Indonesia como punto de transito conveniente
para llegar a otros paises de destino. La situacion se ha visto exacerbada por la crisis econémica
que afecto a Asia Sudoriental y por una disminucion de los ingresos provenientes del turismo en
ese pais, debido a los levantamientos civiles y anteriores acontecimientos en Timor Oriental. A
menudo estos migrantes se quedan desamparados a medio camino antes de llegar a sus destinos
por falta de recursos: se estima que entre 800 y 1.000 migrantes transitan por las Islas de Kupang
0 Lombok cada afio. Los recursos de Indonesia para hacer frente a un creciente contingente de
migrantes irregulares son limitados. En coordinacion con el ACNUR y los Gobiernos de
Indonesia y Australia, la OIM ha organizado, a titulo experimental, el suministro de alimentos,
alojamiento basico, examenes de atencion de salud, orientacion y asesoramiento para quienes
deseen presentar solicitudes de asilo o beneficiar de los servicios de retorno voluntario asistido.
Sobre la base de la experiencia adquirida, tras haber asistido a un nimero limitado de casos en
2000, las actividades del proyecto se reajustaran en coordinacion con los asociados ejecutores en
un esfuerzo concertado por reducir la carga que representan los solicitantes de asilo rechazados y
migrantes en situacion irregular en el pais de acogida.

Propuesta para un retorno voluntario asistido de migrantes desamparados en los Balcanes:
Etapa piloto en Croacia

172. La migracion irregular a través de los Balcanes hacia Europa ha alcanzado proporciones
considerables y al parecer seguird aumentando a lo largo de 2000. Esto se ha visto exacerbado
por fronteras permeables, introduccion clandestina y trafico de migrantes organizado por grupos
criminales y capacidades inadecuadas de encauzar la migracion en los paises de transito. La OIM
ha realizado evaluaciones y planificaciones in situ sobre esta cuestion con la mayoria de los
gobiernos concernidos y ha consultado con varios representantes de paises de destino previsto de
estas corrientes irregulares. Esta estrategia triple ha sido desarrollada por la OIM para desalentar
estas corrientes, mejorar la capacidad de los gobiernos de la region de encauzar las cuestiones
migratorias y consolidar acciones destinadas a prevenir la migracion irregular en los paises de
origen. En anticipacion del apoyo financiero para la realizacion de esta perspectiva combinada de
migracion irregular en la region, la OIM prestd asistencia al Gobierno de Croacia a finales de
2000 para encauzar el retorno voluntario de un numero limitado de migrantes irregulares
desamparados en ruta a su territorio, que agotaron todos los recursos legales para proseguir hacia
otros paises europeos.
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Retorno v reintegracién de nacionales calificados

173. A pedido de los gobiernos, donantes y personas a titulo individual, la OIM ha brindado a
lo largo de los afios, diversas formas de asistencia de retorno de nacionales calificados de paises
de origen. En algunos casos, particularmente en América Latina, la participacién de la
Organizacidn se limita a proveer asistencia de retorno a los beneficiarios y a sus familiares. A lo
largo de 2000 se ofrecid asistencia reembolsable a bajo costo a 546 casos. En otros casos, tales
como el retorno y reintegracion de nacionales africanos calificados, el programa de expertos
tailandeses, el retorno de nacionales calificados a Bosnia y Herzegovina y el retorno de
nacionales calificados a Timor Oriental, la asistencia de la OIM de retorno y reinsercion
profesional se basé en el principio de que las calificaciones y experiencias adquiridas en el
extranjero por los nacionales calificados retornantes y colocados en puestos profesionales y
administrativos clave aportaran y contribuirdn a la capacidad de a) sectores especificos
considerados prioritarios para el desarrollo socioeconomico del pais; o b) los empefios de
reconstruccion y reconciliacion posemergencia del pais.

174. El proyecto de retorno y reintegracion de nacionales afganos calificados en los
sectores sanitarios y educativos, iniciado en 2000, tiene por objeto acrecentar el acceso a la
atencion de salud y atencién de personas en zonas remotas de Afganistan, facilitando el retorno de
profesionales afganos a determinados sectores y concentrandose en particular en el suministro de
servicios en zonas rurales. La colocacion de doctoras y maestras ha sido esencial para asegurar
un mayor acceso de la poblacion femenina a los servicios sociales basicos y, por ello, se ha
concedido prioridad a las candidatas mujeres. También se establecié una base de datos que
contiene las caracteristicas de 792 candidatas, al tiempo que las unidades de orientacion sobre
empleos en Peshawar y Quetta ofrecen asesoramiento a candidatas interesadas en retornar y
servicios de orientacion a organizaciones interesadas en contratar a personal. En 2000 se ofrecio
asistencia en el retorno y reinsercion profesional a 49 afganos, en su mayoria mujeres, con
empleadores del sector privado de Afganistan.

175. En el afio en que nos ocupa se realizo una evaluacion externa de la tercera y ultima etapa
del proyecto retorno a nacionales africanos calificados. Este proyecto prestd asistencia a 787
nacionales africanos calificados en su retorno y reintegracion, principalmente a los paises
seleccionados de Cabo Verde, Etiopia, Ghana, Guinea-Bissau, Kenya, Uganda, Zambia y
Zimbabwe. EI seminario final de evaluacion tuvo lugar en Accra (Ghana) del 14 al 15 de agosto
de 2000 y contd con la participacion de representantes de todos los paises seleccionados, de
donantes, del personal concernido de la OIM y de un equipo externo de evaluacion. En general,
el proyecto fue evaluado en Ghana, Kenya y Cabo Verde y satisfizo los objetivos en cuanto al
numero de personas retornadas y colocadas y a su eficacia y efectividad. La evaluacion confirmo
la importancia de este programa para los paises participantes y el valor de su asistencia a
retornantes, tanto en términos de ingresos sostenibles y de reintegracion. Durante el seminario,
los representantes gubernamentales solicitaron a la OIM que disefiara un nuevo programa para
someterlo a consideracion de los donantes y sugirieron que, a fin de orientar la planificacion de
esta nueva etapa, se celebre un seminario preparatorio con miras a esbozar los objetivos
programaticos sobre las conclusiones y recomendaciones que emanen de la evaluacion, haciendo
hincapié en el efecto que tiene en las personas que han retornado. Las recomendaciones del
seminario son acordes con la resolucion de la Comision Econdmica para Africa y la Conferencia
de Ministros del Trabajo de Africa, celebrada en Argel en abril de 2000, en la que se exhort6 a
una Estrategia Africana de Desarrollo de Recursos Humanos. En la nueva etapa propuesta, la
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OIM tiene previsto concentrarse en la demanda y en ampliar el nimero de paises africanos
seleccionados, asi como la base de donantes (ya hay negociaciones en curso con el Banco
Mundial, el Banco de Desarrollo Africano y el Banco de Desarrollo Islamico), a fin de tener una
perspectiva mas cooperativa entre los interlocutores publicos, privados, nacionales e
internacionales.

V. INFORMACION EN MASA

Introduccion

176. Los programas de informacién ofrecen a migrantes y gobiernos la informacion necesaria
para tomar decisiones informadas. Tanto los migrantes como los gobiernos precisan de
informacidn fidedigna y oportuna sobre las causas, condiciones y consecuencias de la migracion.
La informacidn sobre las realidades migratorias y su impacto en la vida de cada persona reviste
gran valor para la proteccion de los derechos de los migrantes, especialmente, cuando se trata de
la migracion irregular.

177. En 2000, la OIM siguio realizando campafias de informacion como parte de una estrategia
de prevencion para encarar los movimientos irregulares de personas y lugar contra el trafico de
seres humanos. Los programas de informacion se realizan para fomentar la conciencia publica
sobre la aportacién positiva de los migrantes a los paises de residencia, promoviendo asi su
integracion en las sociedades anfitrionas.

178. En las etapas de posemergencia, la OIM promovio el establecimiento de un sistema de
comunicacion e informacién para ayudar a la poblacidén a obtener e intercambiar informacion.
También se han desarrollado mecanismos de difusion de informacién como parte de los proyectos
de retorno asistido, de migracion laboral, programas de inscripcién dentro y fuera del pais y otras
actividades que apoyan el desarrollo de los empefios de promocién de la paz.

179. Habida cuenta de que la informacidon es un instrumento esencial para su perspectiva
integrada de cara a la gestion de la migracion, la OIM siguié ampliando, diversificando y
racionalizando sus actividades de informacion en masa.

Programas

Programa de informacion para Tailandia

180. EIl Gobierno del Japén ha financiado una campafa de informacion contra la migracion
irregular y el trafico de personas en Tailandia, que fue completada en marzo de 2000. La OIM se
encarg6 de la ejecucion del proyecto en cooperacion con las autoridades gubernamentales y varias
ONG. La campafia tenia por objeto fomentar la conciencia de migrantes sobre los riesgos que
entrafia la migracion irregular, el trafico y los mitos de obtener facilmente dinero en el extranjero,
y les exhortaba a buscar la informacidn adecuada sobre oportunidades legales para emigrar.

181. Tras la etapa de evaluacion, realizada por el Centro Asiatico de Investigacién sobre
Migracion, la estrategia de comunicacion en masa de la campafa fue concebida por la agencia J.
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Walter Thompson. Se basa en una cancion de uno de los cantantes folkléricos mas populares de
Tailandia que apoyd la campaiia y la promovié a traves de un CD y una gira de conciertos en todo
el pais, ademas de anuncios por television. Por otra parte, se desarrolld y produjo material
impreso, audio y video. Se contd con dos permanencias telefonicas a cargo del Departamento de
Empleo en que se ofrecia empleo a los migrantes potenciales.

Proyecto sobre la incorporacion de la informacion del trafico de personas en Filipinas

182. Este proyecto, iniciado en abril de 2000, es una ampliacion de otras iniciativas de
informacion en curso de lucha contra el trafico de personas en Filipinas. Su objetivo es
concienciar sobre la migracion irregular y el trafico de personas, por ser una preocupacion
fundamental en términos de migracion y derechos humanos en todos los niveles de la sociedad
filipina.

183. La principal actividad de este proyecto es la produccién y difusion de dos anuncios de
informacidn puablica sobre el trafico, que se difunden en las cinco principales ciudades de la
region de Metro Manila. Los anuncios se difunden durante un periodo de por lo menos seis
meses, con un intervalo de tres meses. Hay una permanencia telefonica de la OIM en la que se
ofrece informacion y al mismo tiempo se obtiene retroinformacion de la audiencia. EI Gobierno
de Filipinas, a través de la Administracion de Empleo para Filipinos en Ultramar, ha ampliado su
apoyo a este proyecto al incluir varios nimeros de asistencia directa en los anuncios de servicio
publico junto con la permanencia telefonica de la OIM.

184. Se ha de decidir sobre la replicacion de este proyecto piloto en otras agrupaciones
regionales clave en Filipinas sobre la base de los resultados alcanzados en la realizacion de esta
actividad, que ha sido financiada por el Gobierno del Japon.

Camparia de informacion para prevenir el trafico de mujeres en Bulgaria

185. En noviembre de 2000, la OIM en Sofia completd la realizacion de una campafa para
luchar contra el trafico de mujeres en Bulgaria. Este proyecto se realiza en cooperacién con las
autoridades bulgaras y asociados no gubernamentales. Tras los resultados de la etapa de
investigacion, la OIM desarrolld la estrategia de la campafa cuyo eslogan era “Abre los Ojos!
Trafico de Mujeres”. Se ha difundido informacion a una audiencia especifica en dos categorias:
la primera destinada a plantear la cuestion o el problema y la segunda para ofrecer una respuesta y
una solucion.

186. Entre los materiales de informacidon estaban afiches, folletos, tarjetas de bolsillo, panfletos,
articulos en periddicos y revistas, anuncios y programas radiofénicos y anuncios televisivos,
documentales y programas. Todo ello fue distribuido a través de los servicios gubernamentales,
tanto a nivel nacional como local, a las ONG y otras organizaciones asociadas, organizaciones
internacionales y misiones diplomaticas. Los materiales de medios electronicos de comunicacion
fueron difundidos a través de estaciones publicas y privadas de radio y television. EI proyecto
colabord en la puesta en marcha de una linea telefonica y se encargd de la organizacion de los
seminarios regionales con representantes de organizaciones asociadas locales, ademas de
capacitar a los periodistas.
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187.  Este proyecto de un afio de duracion, financiado por el Gobierno de los Estados Unidos, se
realizd en el marco del Didlogo Transatlantico UE-EE.UU., paralelamente a una campafa de
informacion similar en Hungria.

Campafia de informacion para luchar contra el trafico de mujeres en la Republica Checa

188. La campanfia llego a su término en junio de 2000. El proyecto, financiado por el Gobierno
de los Estados Unidos, se realizd en coordinacion con las autoridades checas y, en particular, con
el Ministerio del Interior. En el contexto de esta campafia, la OIM y la compafiia de publicidad
que se encargd de producir los materiales de concienciacion ganaron el segundo premio Silver
Effie 2000.

189. Se produjo toda una serie de material informativo que fue distribuido a la poblacién a que
estaba destinada. Los materiales comprendian afiches, tarjetas, postales, fasciculos de
informacion, folletos, propagandas en la prensa, anuncios en la radio, letreros luminosos,
anuncios televisivos, incluso un documental de television. También se emitieron boletos de tren
que contenian la informacion pertinente de lucha contra el tréfico. Asimismo, se preparé una
publicacién y un video educativo para ser distribuido a profesionales y a establecimientos
educativos.  Todos los materiales fueron difundidos ampliamente gracias a estructuras
gubernamentales asociadas, redes de ONG y medios de comunicacion. Se establecio una
direccion en Internet y se organizaron seminarios en todas las regiones de la Republica Checa. El
proyecto también apoyd el funcionamiento de una permanencia telefonica a cargo de la ONG La
Strada. Asimismo, se organiz6 una serie de mesas redondas en colaboracion con el Ministerio
del Interior.

Campania de informacion para prevenir el trafico de mujeres en Hungria

190. Este proyecto llego a su término en octubre de 2000 y se realizd en cooperacion con las
autoridades hdngaras y asociados no gubernamentales, en un intento por concienciar sobre los
peligros y consecuencias del trafico de mujeres hungaras y para que las autoridades nacionales
luchen contra el trafico de personas.

191. El eslogan de la estrategia de comunicacion “No caigas en ello”, se baso en los resultados
de una investigacion realizada. También se utilizé una serie de materiales destinados a los
medios de comunicacion informales y de masa para difundir informacion al grupo especifico en
dos etapas que comprendian afiches, folletos informativos, tarjetas, anuncios televisivos,
peliculas, documentales, publicidad en la radio, anuncios y articulos en los periddicos.
Asimismo, se produjo un documental para ser distribuido a los establecimientos educativos. La
difusion se realiz6 a nivel nacional gracias a las estructuras gubernamentales asociadas, redes de
ONG y medios de comunicacion en masa. Por otra parte, se cred una camparfia en Internet. La
ONG NANE (Asociacion de Derechos de la Mujer) recibié apoyo puesto que puso a disposicion
una permanencia telefénica. Se realizaron actividades de capacitacion y fortalecimiento
institucional para facilitar la creacién de una red de intercambio de informacion entre
funcionarios gubernamentales hungaros, oficinas consulares y ONG para asi concienciar sobre la
cuestion y promover la viabilidad de las actividades del proyecto.
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192. Este proyecto de un afio de duracién, financiado por la Union Europea, se realizo en el
marco del Didlogo Transatlantico UE-EE.UU., paralelamente a una campafia de informacion
similar en Bulgaria.

Prevencion del trafico de mujeres en Rumania

193. Esta campafia es un componente de un proyecto destinado a encarar dos aspectos
integrados e interrelacionados del trafico de personas, a saber, la asistencia a victimas y las
medidas preventivas mediante difusion de informacion creible a las victimas potenciales del
trafico. Las actividades de investigacion se iniciaron en diciembre de 2000 a fin de permitir que
la OIM vy sus asociados pudieran disefiar una estrategia de difusion de informacién lo mas
adecuada posible y definir los medios eficaces en funcién de los costos para llegar a este grupo
especifico.

194. Los principales asociados en este proyecto de la OIM en Rumania son el Ministerio del
Interior, el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Ministerio de Trabajo y Proteccion Social, el
Ministerio de Educacién Nacional, el Ministerio de Salud y la Fundacion de Oportunidades
Equitativas para Mujeres (SEF). La OIM continuara con el establecimiento de un mecanismo
consultivo entre asociados y expertos gubernamentales y no gubernamentales del proyecto. El
proyecto, de un afio de duracién, conté con el financiamiento del Gobierno de los Estados Unidos.

Programa de lucha contra el trafico de personas a través de la prevencion, concienciacion y
asistencia directa a las victimas en la ex-Republica Yugoslava de Macedonia

195. En diciembre de 2000, la OIM en Skopje lanz6 una campafia inicial de informacién y
concienciacion en el marco de una estrategia global de lucha contra el trafico de personas desde y
a través de la ex-Republica Yugoslava de Macedonia. La campafia tiene por objeto acrecentar la
comprension de las realidades migratorias entre las mujeres que son victimas potenciales del
trafico y las autoridades pertinentes en ese pais, al tiempo que se concentra en los “clientes”
potenciales de la comunidad local e internacional.

196. La OIM disefi¢ y distribuyd 14.000 calendarios de bolsillo para 2001, asi como 500
afiches que contenian informacion recordando a los clientes potenciales y al publico en general
las violaciones de derechos humanos que sufren las mujeres objeto de trafico. Ademas, se
colocaron anuncios en los periodicos locales. La OIM tiene a su cargo una linea telefonica para
quienes desean informar sobre mujeres objeto de trafico que requieren asistencia. En cooperacion
con el Gobierno de la ex-Republica Yugoslava de Macedonia se esta distribuyendo una versién en
macedonio en todas las estaciones de peaje en las autopistas y las ONG se encargan de distribuir
las versiones en albanés y macedonio. Se ha distribuido ampliamente una hoja informativa a las
victimas del trafico. Como parte de la informacion a las nuevas tropas recién llegadas, la base de
la KFOR en la ex-Republica Yugoslava de Macedonia ha recibido el calendario y la hoja
informativa. Este proyecto cuenta con el financiamiento de Bélgica.

Programa de informacién de transicion

197. En 2000, la OIM en Kosovo continud realizando este proyecto que se concentra en
facilitar los medios de informacion equilibrados, responsables y étnicamente sensibles en el
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marco de la provincia y que permiten una informacién humanitaria (inclusive sobre temas
migratorios) e informativa objetiva para desarrollar las raices en la provincia.

198. La OIM, en colaboracion con Internews, establecio un programa de capacitacion de cinco
meses de duracion mediante seminarios de capacitacion en el empleo para periodistas en todo
Kosovo sobre todos los aspectos relacionados con los medios de comunicacion. Los periodistas
fueron capacitados en competencias radiofénicas, para establecer y operar estaciones municipales
de radio. Ademas, los estudios de Radio Peja (Péc) fueron rehabilitados y pueden ahora llegan a
maés de un tercio de la poblacion.

199. Este programa organizé seminarios para unos 150 periodistas a lo largo y ancho de
Kosovo sobre el establecimiento y operacion de una institucion mediadora en Kosovo y la
promocion de los derechos humanos a través de los medios de comunicacién, tanto con la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE) y el Proyecto Finlandés de
Derechos Dumanos.

200. Este proyecto se basa en la experiencia en curso en Albania en el marco del programa de
informacion de emergencia destinado a proveer informacion humanitaria urgente a refugiados
kosovares en Albania. El proyecto funciona gracias al apoyo financiero de los Gobiernos de Italia
y del Reino Unido.

Iniciativa de asistencia para la informacion en Kosovo: Acceso a Internet y capacitacion

201. Este proyecto ofrece acceso a Internet y la tecnologia junto con la capacitacion a través de
una red de ocho centros en todo Kosovo.

202. Los centros y los equipos en los mismos estan a disposicion de la comunidad, de ONG
locales, de estudiantes y de otros interesados. Se ofrece capacitacion sobre los diversos usos de
Internet, que comprenden los conocimientos basicos para la creacion de una pagina web y medios
para facilitar la labor de los medios de comunicacion , las profesiones médicas y otros
profesionales y organizaciones gracias a la tecnologia.

203. Este proyecto fue iniciado en septiembre de 1999 como seguimiento al programa que
ofrecia comunicacion por Internet a los refugiados kosovares residentes fuera de la provincia
durante la crisis. El programa entrara en una fase autosostenible durante 2001, por lo cual se ird
transfiriendo gradualmente a las comunidades locales. Este proyecto cuenta con el apoyo del
Gobierno de los Estados Unidos y la empresa privada estadounidense.

Programa de lucha contra el trafico de personas a través de la prevencién, la
concienciacion, el fortalecimiento institucional y la promocion en Kosovo

204. En el contexto de las actividades de lucha contra el trafico en Kosovo, la OIIM viene
realizando actividades de concienciacion entre la sociedad civil y los representantes de la
comunidad internacional. Con ese fin, se inicié en mayo de 2000 un campafia informativa en tres
etapas con miras a una tolerancia cero para el trafico de pesonas dentro y fuera de Kosovo. El
material informativo comprendia folletos y afiches. También se destiné a clientes potenciales de
las victimas del trafico a través de una campafia y haciendo hincapié en concienciar sobre el lado
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explotador del trafico de mujeres y su participacion en sostener redes criminales y alentar
violaciones de los derechos humanos.

Mini campafa de informacidn en Bosnia y Herzegovina

205. Este proyecto esta destinado a fomentar la conciencia sobre los peligros y consecuencias
del tréfico entre el pablico en general en Bosnia y Herzegovina y se ha realizado en el marco de
un proyecto piloto de retorno de migrantes objeto de trafico desde Bosnia y Herzegovina
financiado por el Gobierno de los Estados Unidos.

206. La campafia fue desarrollada en la primavera de 2000, en coordinacién con la compafiia de
mercadeo Euromedia y una junta de asesoramiento que comprendia a representantes de diversas
organizaciones nacionales e internacionales y a instituciones tales como el UNICEF, el Alto
Comisionado de Naciones Unidas de Derechos Humanos y la Fuerza Internacional de Policia. La
investigacion previa y consecutiva a la campafia permitio a la OIM disefiar la estrategia mas
apropiada para difundir informacion y evaluar los resultados reales de la campafia. La fase de
difusion durd entre agosto y septiembre de 2000 e incluyd un video clip televisivo y anuncios
radiofénicos, ademas de la distribucion de afiches, folletos y bolsitas de azicar en Bosnia y
Herzegovina y la Republica Srpska. Se ha organizado asimismo un seminario para periodistas,
junto con el Grupo sobre la Ley Internacional de Derechos Humanos.

Informando a los migrantes irregulares potenciales en Kazajstan sobre los riesgos de
presentar solicitudes de asilo falsas en Bélgica

207. En noviembre de 2000, la OIM inici6 en Almaty una campafa de tres meses de duracion
utilizando principalmente los anuncios en la prensa local, periodicos y revistas, para ampliar la
comprension entre los migrantes potenciales sobre la migracion irregular y los riesgos y
condiciones degradantes a que podrian estar sujetos. Asimismo, se puso a disposicion una
permanencia telefénica operada por la OIM a través de la cual los migrantes potenciales pueden
obtener informacién pertinente. Este proyecto cuenta con el financiamiento del Gobierno de
Bélgica.

En cada rostro... la igualdad

208. En enero de 2000, la OIM en Lisboa, en asociacion con el Alto Comisionado Portugués de
Inmigracion y Minorias Etnicas, inicié la puesta en practica de este proyecto. Dicho proyecto
tiene por objeto hacer llegar a la sociedad de acogida, los inmigrantes y minorias étnicas,
informacidn sobre los servicios de que disponen para fomentar y promover la proteccion e
integracion de los inmigrantes y minorias étnicas en Portugal.

209. El proyecto facilita la creacion de una estructura permanente, el centro de informacién y
recursos “En cada rostro...la igualdad” en la parroquia de Benfica que ha puesto a disposicion sus
instalaciones. El centro esta estableciendo una red y recursos personalizados de informacién util
en las esferas de educacion, capacitacion profesional, servicios sociales, empleo, vivienda, seguro
nacional de salud, ciudadania, derechos y deberes de los migrantes, aplicacion de la ley
migratoria y obligaciones fiscales de inmigrantes y minorias étnicas. El Gobierno de Portugal, la
OIM, el Alto Comisionado Portugués de Inmigracion y Minorias Etnicas y otras entidades han
cooperado en la produccion de esta informacion.



MC/2042
Pagina 87

210. El material de informacion para television, radio y periodicos locales, asi como un CD
Rom interactivo, tienen por objeto concienciar a la poblacion local sobre los aspectos positivos de
la inmigracion y dar a conocer a la sociedad de acogida las comunidades de inmigrantes que
residen en Portugal. También se ha establecido una direccion en Internet para ampliar el acceso
nacional y mundial de grupos especificos a los servicios del centro. Se han organizado cuatro
seminarios tematicos sobre cuestiones clave para comunidades de inmigrantes.

211. Este proyecto prevé el desarrollo de asociaciones transnacionales y, con ese fin, la OIM
coopera con el Centro Multicultural del Municipio de Frankfurt, la experiencia extra
gubernamental de una institucién que capacita a inmigrantes en el Reino Unido y el Centro de
Investigacion Europea sobre Migraciones y Relaciones Etnicas (ERCOMER).

212. Este proyecto de un afio de duracion cuenta con el financiamiento del Fondo Social
Europeo y el Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Otros

213. La difusion de informacion esté integrada en una serie de actividades realizadas por la
OIM. Tras la campafa para prevenir el trafico de mujeres en Ucrania, la OIM en Kyiv, en
cooperacion con la Oficina de Instituciones Democraticas y Derechos Humanos de la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE), y las autoridades de
Ucrania, particularmente con la Oficina de la Mediadora, prosiguié con el establecimiento de un
Consejo Nacional de lucha contra el trafico de personas para promover la labor en ese &mbito en
Ucrania. En el marco de esta cooperacion, la OIM sigui6 difundiendo informacion y distribuyo
10.000 folletos, 50.000 afiches e hizo varios cientos de copias de un documental y de anuncios de
servicio publico, que también llevan subtitulos en inglés.

VI. LUCHA CONTRA EL TRAFICO DE PERSONAS

Introduccion

214. El tréfico de seres humanos, particularmente de mujeres y nifios, se ha convertido en un
motivo de preocupacion mundial. Las condiciones locales en paises de origen, tales como la
pobreza, la falta de oportunidades, el papel subordinado de la mujer en la sociedad, la violencia,
la persecucion y la violacién de los derechos humanos, junto con catéstrofes del medio ambiente,
incitan a los migrantes potenciales a recurrir a los traficantes para que posibiliten su migracion.
El nimero de paises afectados estd aumentando raudamente, los itinerarios del trafico de personas
son cada vez mas complejos y la participacion de redes delictivas organizadas, nacionales y
transnacionales, es moneda corriente. Los paises de origen, transito o destino, afectados por el
trafico de seres humanos ven su legislacién migratoria, laboral y otras violadas, ven su seguridad
interna e internacional puesta en entredicho por la presencia de la delincuencia organizada y ven
el peligro que se cierne sobre sus sistemas sociales.

215. En el documento MC/INF/245 de noviembre de 2000 se describia la estrategia actualizada
de la OIM para prevenir y luchar contra el trafico de personas, segun lo dispuesto en el Protocolo
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para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente de mujeres y nifios, que
complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional.

216. El objetivo de la OIM en este ambito es 1) frenar y prevenir el trafico de seres humanos y
2) proteger el derecho de los migrantes atrapados en esta practica. Con ese objetivo, la
Organizacién ha desarrollado activamente proyectos de lucha contra el trafico de personas en
distintas regiones del mundo y ha establecido una red de puntos focales de lucha contra el trafico
de personas en cada oficina exterior de la OIM. La Organizacion también coopera con
organismos regionales que tienen por mandato actuar en el ambito de la migracion irregular en
general y del tréfico de migrantes en particular. A lo largo de 2000, la OIM inici6 o llevo a la
practica las siguientes actividades:

a) Asistencia para prevenir el trafico de personas

Fortalecimiento institucional sobre la proteccion a las victimas del trafico de personas:
Desarrollo de procedimientos y manuales, mecanismo de capacitacién y supervision —
Tailandia.

217. Este proyecto tiene por objeto contribuir a la creacion de una capacidad nacional en
Tailandia para proteger a las victimas del trafico, en particular mujeres y nifios, de conformidad
con las normas establecidas en la legislacion tailandesa y las convenciones ratificadas por
Tailandia. También tiene por objeto sentar las bases para un proceso similar en los paises vecinos
de origen de la mayor parte de las victimas objeto de trafico en Tailandia. Entre las actividades
clave cabe sefalar el desarrollo de un Memordndum de Entendimiento — uno entre las
Instituciones gubernamentales y las ONG y otro entre ONG. Se han elaborado dos manuales, que
incluyen las directrices y mejores practicas para la puesta en practica de las normas existentes, en
el marco del Memorandum de Entendimiento del Gobierno y ONG y entre las ONG,
respectivamente. También se han organizado talleres de capacitacion para las ONG sobre la
puesta en practica de normas de proteccion y sobre los Memoranda de Entendimiento.
Adicionalmente, se ha previsto suscribir dos Memoranda de Entendimiento adicionales, uno entre
Tailandia y Camboya y otro entre Tailandia y Viet Nam con relacion a la identificacion, retorno y
reintegracion de victimas del trafico de personas desde esos paises. Hasta la fecha los logros son
los siguientes: i) cuatro reuniones consultivas celebradas entre las ONG tailandesas y la
elaboracion de un Memorando de Entendimiento en el que se definen los procedimientos de
cooperacion sobre la proteccion de las victimas del trafico de personas entre las ONG, que ha sido
finalizado y presentado al Comité Nacional sobre el trafico de Mujeres y Nifios. EIl proyecto ha
sido apoyado por el Comité y actualmente esta siendo traducido oficialmente para su firma; ii) se
ha creado un grupo oficial de trabajo, encargado de la elaboracion de un Memorandum de
Entendimiento operativo entre el sector gubernamental y el sector de ONG a fin de sentar las
bases para la cooperacion y definir las funciones y responsabilidades en cuanto al trato de las
victimas del trafico de personas; iii) se han organizado dos reuniones consultivas donde se
presentaron el primer y segundo borrador al Comité Nacional sobre el Trafico de Mujeres y
Nifos; y iv) se ha preparado el borrador de un Memorandum de Entendimiento entre los
Gobiernos de Tailandia y Camboya sobre la identificacion, repatriacion y reintegracion de las
victimas del trafico desde esos paises.
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Proyecto piloto de lucha contra el trafico de seres humanos y menores con fines de
explotacion sexual en la Unién Europea - Bélgica

218. EIl objetivo global de este proyecto piloto, iniciado en agosto de 2000, es realizar
investigaciones en determinados estados miembros de la Union Europea para luchar contra el
trafico de seres humanos con fines de explotacion sexual, haciendo particularmente hincapié en
las menores solos. Las actividades de investigacidn, destinadas a evaluar la vulnerabilidad de
menores solos de cara a los traficantes, identificar las practicas y mecanismos del crimen
transnacional y encontrar estrategias de prevencion se realizaron en Bélgica, Alemania, Italia y
los Paises Bajos. A fin de poder definir las tendencias, la investigacion ha observado las
siguientes cuestiones: la utilizacion que hacen los criminales de las brechas en el sistema de asilo
e inmigracion; la vulnerabilidad de los jovenes antes y después de la migracion; las formas de
explotacion experimentadas por menores; las brechas en la legislacion; la estructura de recepcion
en los paises de acogida que pueden servir para contribuir a colocar a estos menores en
situaciones mas vulnerables; las soluciones potenciales duraderas y la proteccién de las victimas,
tanto en paises de acogida como de envio. EIl informe final por paises sera enviado a las partes
interesadas con un cuestionario en el que se solicita su recomendacién sobre las medidas
apropiadas para encarar las brechas en los sistemas existentes y para luchar contra el trafico de
menores. Entonces, se elaborard un informe final que comprenda los informes por paises con las
recomendaciones correspondientes.

Estudio de investigacion sobre el trafico de mujeres y nifios - Nigeria

219. La OIM realiz6 un estudio rapido orientado hacia la accion principalmente en Nigeria pero
también en paises de destino clave (Bélgica, los Paises Bajos e Italia). En los paises de destino la
investigacion se centrd principalmente en identificar el alcance y caracteristicas generales del
problema del trafico que afecta a mujeres y nifias de Nigeria y a examinar las préacticas y
procedimientos que actualmente se aplican en esos paises para retornar a mujeres y nifios a
Nigeria. En lo que respecta a Nigeria, la investigacion se concentrd en las circunstancias en que
se retornan a mujeres y nifias objeto de trafico a su pais; sus necesidades de reintegracion y la
conveniencia de los actuales niveles de apoyo a las victimas del trafico; asi como una
investigacion sobre la conciencia de mujeres jovenes y nifias sobre los riesgos que entrafia el
trafico de personas en regiones clave de origen de Nigeria. Se elabord un informe final sobre las
principales conclusiones.

Fortalecimiento institucional de funcionarios encargados de aplicar la ley a traves del
Ministerio de Asuntos Interiores para prevenir el trafico de mujeres y nifias - Bangladesh

220. La etapa preparatoria de este proyecto se inici6 en junio de 2000. Dos asesores juridicos
examinaron las leyes existentes con relacion al trafico de personas en Bangladesh, asi como los
instrumentos internacionales que tratan del trafico de seres humanos, la cuestiones de género y los
derechos humanos. Se organizaron reuniones de consulta con organizaciones encargadas de velar
por la aplicacion de la ley y sus instituciones de capacitacion en Dacca y en varias regiones
fronterizas. También se consulto con las ONG que trabajan en el ambito del trafico de mujeres y
nifios. Los datos y conclusiones fueron analizados e incluidos en un informe que servira de
aportacion para la evaluacion de las necesidades en materia de capacitacion y para el desarrollo
de un manual destinado a las instituciones encargadas de la aplicacion de la ley.
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221. Un consultor de capacitacion ha iniciado la preparacion de un manual de capacitacion,
asistido por un experto de la policia nacional que se encargara de elaborar el material de
capacitacion y formara a un experto en policia internacional de Nepal.

Investigacion, informacion y legislacion sobre el trafico de mujeres en los Estados Balticos —
Finlandia

222. El objetivo principal de este proyecto es realizar investigacion sistematica sobre el trafico
de mujeres en los Estados del Baltico a fin de contar con un panorama claro sobre la magnitud del
problema y las principales modalidades utilizadas en la region. Aparte de su valor académico,
este proyecto tendra una utilidad practica y sentara las bases a mddulos ulteriores del proyecto
que abarquen la difusion de informacién y la consolidacion de la capacidad administrativa de los
Estados del Baltico de encarar y prevenir el trafico de mujeres.

223. Desde que se iniciara este proyecto a mediados de noviembre de 2000, la OIM ha
identificado, seleccionado y contratado a un grupo de expertos que se encarguen de la labor en el
terreno y del anélisis. La investigacion se realiza a dos niveles: i) evaluacion juridica de la
situacion de la legislacion en los Estados del Baltico para luchar contra el trafico y de su
compatibilidad con las normas internacionales y de la Unién Europea; y ii) evaluacion
sociologica basada en encuestas y en entrevistas realizadas a una serie de grupos en el ambito del
trafico de personas. Las grandes lineas de la investigacion para ambos modulos ya han sido
desarrolladas. Los grupos de investigacion han llevado a cabo los mddulos juridicos y
sociologicos, que comprenden un investigador principal internacional y un consultor local en cada
uno de los tres paises del Baltico.

Desarrollo de las mejores practicas en organizaciones que trabajan con relacion al trafico
de mujeres y nifias con fines de explotacion sexual — region de los Balcanes

224. El objetivo de este proyecto, iniciado en julio de 2000, es contribuir a los empefios
internacionales de lucha contra el trafico de mujeres y nifias con fines de explotacion sexual y
econdmica desde y hacia los Balcanes, ademés de ofrecer capacitacion piloto en cursos para
instructores de organismos obligatorios y voluntarios en Albania, Bosnia y Herzegovina, Croacia,
Kosovo, la ex Repulblica Yugoslava de Macedonia y Montenegro. Se ha desarrollado un
cuestionario que fue distribuido a 200 organizaciones y personas en la region a fin de evaluar la
situacion con relacion al trafico en los Balcanes. También se realizaron varias misiones de
evaluacion en la region para entrevistarse con personas clave en cada pais. La preparacion del
material de capacitacion estd a cargo de una sociedad de proyectos, asociada a la OIM, la
Universidad de North London, del Reino Unido, éste ha sido traducido en las lenguas locales para
la capacitacion piloto que tendréa lugar en Vlora (Albania), a finales de marzo de 2001.

Investigacion comparativa sobre el trafico de mujeres y nifios desde Bangladesh y Nepal
hacia India a fin de identificar las estrategias de prevencion y las necesidades de asistencia —
India y Bangladesh

225. Este proyecto contribuird a prevenir el tradfico de mujeres y nifias y a identificar las
necesidades de asistencia de las victimas del trafico en la India, al realizar encuestas en el terreno.
Esta investigacidn esta destinada a las victimas del trafico en la India y a los sectores pertinentes
que se ocupan de prestar asistencia a esas victimas. La informacion analizada complementara la
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informacidn existente para asi desarrollar estrategias preventivas, tales como una campafa de
informacion y suministrar asistencia de retorno y reintegracion. Se realizaron entrevistas en
prostibulos y barriadas de 65 hombres, mujeres y nifias en Calcutta, Nueva Delhi y Mumbai, de
los cuales 59 provenian de Bangladesh y seis de Nepal.

Cooperacidn técnica de lucha contra el trafico de personas:
capacitacion de 750 funcionarios encargados de aplicar la ley - Tailandia

226. El proyecto consiste en la organizacion de talleres de fortalecimiento institucional de lucha
contra el trafico para los funcionarios provinciales de policia e inmigracion en la provincias de
Tailandia. Los talleres sirvieron para concienciar sobre la vulnerabilidad de las victimas del
trafico, las preocupaciones de derechos humanos, las redes de asistencia y la funcion y
responsabilidad de la policia y de los servicios de inmigracion cuando se ocupan de victimas del
trafico.

Programa de lucha contra el trafico - Kosovo

227. La OIM ha desarrollado un proyecto de fortalecimiento institucional general para
concienciar sobre el fenémeno, ademas de prestar asistencia a la policia civil y otras autoridades
civiles, comunidades y ONG en el establecimiento de mecanismos de alerta temprana y de
prevencion. También se ha organizado el acopio de datos, las campafias de concienciacion, las
reuniones para funcionarios encargados de aplicacion de la ley y para dirigentes comunitarios.

228. El programa ha acopiado informacion sobre el origen y magnitud de las redes del trafico a
fin de comprender los métodos y mecanismos del trafico de personas en Kosovo y en la region.
Se ha consolidado las asociaciones con organizaciones, tales como el UNIFEM, la UNMIK vy la
OSCE y las ONG locales que trabajan sobre cuestiones de género, a fin de poder coordinar las
cuestiones politicas conexas y poder capacitar a la policia de fronteras, administradores locales y
otros asociados concernidos.

Intinerarios y métodos de introduccién clandestina: investigacion de campafias de
informacion - Azerbaiyan

229. En agosto de 2000, la OIM realizdé una reunidon con representantes del ACNUR, el
FNUAP y las misiones diploméaticas de Francia, Alemania, Israel, Italia, los Paises Bajos,
Polonia, el Reino Unido y los Estados Unidos para debatir los resultados de una encuesta basica
sobre el trafico de personas y la migracion econémica desde Azerbaiyan. Se acordd que era
preciso realizar otro estudio sobre las caracteristicas de los migrantes, las tendencias migratorias y
los servicios que ofrecen las agencias de viaje, contratacion e inmigracion, tanto en Azerbaiyan
como en los paises de transito, tales como la Federacion de Rusia y Turquia. Todos los
participantes estaban interesados en intercambiar informacion y en establecer un servicio de
informacion.

230. La OIM selecciond a las ONG para fomentar la cooperacion y mantuvo un debate
conjunto en septiembre de 2000 para identificar los componentes en que deberian participar las
distintas ONG e intercambiar informacion sobre su experiencia en la realizacion de proyectos
migratorios.
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231. En octubre de 2000, la OIM organizé una reunion con funcionarios y especialistas del
Parlamento de Azerbaiyan, el Ministerio de Trabajo y Proteccion Social y el Instituto de
Economia para presentar y debatir los resultados de una encuesta resumida en el informe titulado
“Pathways to Europe from Azerbaijan” y para consolidar la futura cooperacion.

232. Las actividades preparatorias, que incluyen la seleccion de un consultorio y el desarrollo
de una metodologia se realizaron para una encuesta entre migrantes potenciales (concentrandose
en minorias étnicas y mujeres migrantes) en la capital y en cinco regiones de Azerbaiyan.
También se realizé la labor preparatoria un estudio sobre los migrantes de Azerbaiyan en los
Paises Bajos y se elabord un cuestionario para una encuesta entre los solicitantes de asilo de
Azerbaiyan. El equipo de este proyecto de investigacion identificO y contactd a posibles
interlocutores en los Paises Bajos (la OIM en La Haya y el Ministerio de Relaciones Exteriores)
que podrian obtener informacién actualizada sobre migrantes irregulares y realizar una encuesta
en una muestra entre los solicitantes de asilo procedentes de Azerbaiyan.

Prevencion de todas las formas de trafico de mujeres y nifios en Camboya

233.  Este proyecto de tres afios de duracion, iniciado en 2000, ha sido disefiado para equipar y
permitir a la oficina de lucha contra el trafico de personas del Ministerio de Asuntos de la Mujer y
Veteranos planificar y llevar a la practica nuevas actividades. Al final de este proyecto se habra
contribuido a establecer una autoridad nacional sobre el trafico de mujeres y nifios, al tiempo que
el Ministerio participara en la revision de leyes existentes y en la elaboracion de otras nuevas para
llevar a la practica la plena proteccion de los derechos de las mujeres.

234. Larealizacion del proyecto se inicio en julio de 2000 con cuatro miembros de personal de
la OIM y 12 del Ministerio. Ademas, un equipo de capacitacion nacional integrado por 25
miembros del personal y seis puntos focales provinciales se ha comprometido en las actividades
del proyecto. La oficina de lucha contra el trafico esta plenamente equipada y se inaugurd
oficialmente el 18 de septiembre de 2000 con una ceremonia y conferencia de prensa a la que
asistieron varios ministros y ONG, asi como representantes de los medios de comunicacion de
mas de 20 periddicos y siete canales de television. Se ha establecido una segunda oficina en el
Departamento Municipal de Phnom Penh para Asuntos de la Mujer y Veteranos. Actualmente se
estd organizando la capacitacion en materia juridica. Se ha establecido un equipo de instructores
nacionales que esta siendo capacitado, se ha desarrollado un programa de capacitacion y méas de
500 funcionarios gubernamentales estan siguiendo los cursos. Se espera completar estos cursos
de capacitacion a finales de julio de 2001.

Proyecto de aplicacion de la ley contra la explotacion sexual de nifios (LEASEC) - Camboya

235. En coordinacion con el Ministerio del Interior, la OIM, junto con World Vision, el
UNICEF, Save the Children — Noruega y el ACNUR, ha desarrollado el proyecto LEASEC a fin
de encarar el serio problema de la explotacion y trafico de nifios en Camboya. El objetivo global
es desarrollar la capacidad de la policia, de los jueces de investigacion y de los fiscales de
proteger a los nifios victimas de la explotacion sexual y del tréfico. Este proyecto de dos afios de
duracion, iniciado en abril de 2000, comprende tres componentes estratégicos: sensibilizacién de
la policia sobre la cuestion del trafico y la explotacion sexual de nifios; desarrollo de
procedimientos policiales y capacitacion de los funcionarios policiales sobre la utilizacion de los
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procedimientos y otras leyes conexas; e investigacion de los casos de explotacion y trafico de
nifios, ademas de instruir sobre cémo iniciar los procesos en los tribunales.

236. Las actividades del proyecto se concentran en: establecer una oficina en el seno del
Ministerio del Interior; capacitar a todo el personal; desarrollar un manual de investigacion sobre
los casos de explotacion sexual; desarrollar el manual de instructores y el programa de
capacitacion de investigadores policiales tanto en Phnom Penh como en las provincias; colaborar
en el desarrollo de un video interactivo de sensibilizacion que se utilizara durante las sesiones de
capacitacion; asistir en el desarrollo de una pelicula para sensibilizar a la gente que se utilizara
durante la capacitacion; establecer una permanencia telefonica para que las personas puedan
informar sobre casos de explotacién sexual de nifios; y capacitar a los funcionarios policiales para
que respondan en la permanencia telefonica y obtengan la informacion pertinente de quienes
Ilaman, ademaés de encargarse del seguimiento de los casos de que se ha informado.

Proyecto piloto de capacitacion e intercambio para la prevencion de la inmigracion
irregular y el trafico - Italia

237. La OIM y el Gobierno de ltalia, en cooperacion con otros estados miembros de la Union
Europea y de la Comision Europea, organizaron cuatro cursos de capacitacion en Roma,
Budapest, Tunez y Bruselas. Cada curso se concentro en las mejores practicas y métodos que se
han de adoptar a fin de prevenir y controlar la migracion ilegal y el tréfico de seres humanos y en
particular para fomentar la cooperacion internacional entre los paises concernidos. ESstos cursos
también tienen por objeto desarrollar nuevos incentivos en el &mbito de la gestion de la migracion
y promover el dialogo y la cooperacion entre paises de destino, transito y origen.

Medidas para prevenir y luchar contra el trafico de mujeres y menores con fines de
explotacién sexual - Italia

238. En el marco de este proyecto la OIM ha tomado diversas medidas a distintos niveles
simultaneamente: en materia de la prevencion, se ha organizado una camparfia de informacién en
Albania para las victimas potenciales; en materia de la asistencia directa a las victimas del trafico
(21 casos), se les ha apoyado en el proceso de retorno y reintegracion a sus paises de origen al
establecer y consolidar redes operativas interinstitucionales de orientacién y al apoyar el diadlogo
transnacional y los mecanismos de coordinacion con autoridades nacionales en los paises de
envio y de acogida. También se han debatido las lecciones aprendidas y las mejores practicas
resultantes de la puesta en préactica del proyecto en una reunién celebrada en Tirana (Albania) el
31 de octubre de 2000.

Medidas para luchar contra el trafico de personas, particularmente de mujeres y menores
desde y a traveés de la region de los Balcanes y el Adriatico - Italia

239. Este proyecto constituye una oportunidad para apoyar y promover la presencia y
capacidad de red de la OIM con gobiernos, ONG y organizaciones internacionales en paises de
transito y origen en la region de los Balcanes (Albania, la ex Republica Yugoslava de Macedonia,
Kosovo y Montenegro), a través del establecimiento de mecanismos destinados a prevenir el
fendmeno y a apoyar el retorno y la reintegracion voluntarios, seguros y dignos de mujeres
migrantes atrapadas en la industria del sexo en Italia.
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240. Se ha establecido un cuestionario que fue distribuido para establecer un plan coordinado y
prioritario de accion para todas las misiones de la OIM que participan en esta iniciativa. Las
actividades para reforzar las redes con administraciones, ONG y asociaciones en Italia también
figuran en el Plan de Accion que ha sido consiguientemente desarrollado. Entre agosto de 2000 y
febrero de 2001, se prestd asistencia a 27 victimas en su retorno voluntario y proceso de
reintegracion

Investigacion sobre la migracion irregular y el trafico de migrantes - Georgia

241. Este proyecto de investigacion, iniciado en noviembre de 2000, ha de continuar hasta
finales de abril de 2001. Los dos ultimos meses de 2000 se utilizaron principalmente para
preparar la puesta en practica de la investigacion, concebir la estrategia, nombrar al personal de
proyecto e identificar a los sociados, ademas de establecer la base para la investigacion.

Capacitacion de lucha contra el trafico — Estados Unidos y Ucrania

242. La OIM organiz6 un curso de capacitacion de 10 dias de duracién en Washington D.C.
destinado a los funcionarios gubernamentales y representantes designados de ONG de Ucrania
que se ocupan del trafico de personas. Ello con el objeto de identificar los principios, aplicados
en los Estados Unidos, que podrian servir a la situacién en Ucrania. Se organizaron visitas para
los 20 participantes a servicios que ofrecen asistencia a las victimas del trafico, a quienes se
ocupan de centros de crisis, albergues y permanencias telefénicas. Los instructores organizaron
un taller de defensa para ONG y grupos eclesiasticos y les ensefiaron sobre cuestiones de
seguridad y como mejorar el suministro de servicios de albergue a las victimas. También se los
familiarizé con el derecho internacional sobre migrantes y la residencia legal, la proteccién
juridica de las victimas, los castigos a los alcahuetes y las perspectivas innovadoras para prevenir
la migracion ilegal y el trafico de mujeres, incluida una estrategia con el Fiscal de los Estados
Unidos sobre como trabajar con una victima y obtener la condenacion de los traficantes.

Investigacion rapida encaminada hacia la accion sobre el trafico de personas - Croacia

243. Aparte de pruebas anecddticas no existen datos verdaderamente fidedignos sobre el trafico
de mujeres y nifios con fines de explotacion sexual en Croacia. Por ello, la OIM ha desarrollado y
esta llevando a la préctica una investigacion sobre el trafico a fin de evaluar la magnitud y alcance
del fendmeno en Croacia, realizando entrevistas con victimas y propietarios de clubes, acopiando
datos de los registros policiales y judiciales y evaluando la conciencia del publico sobre el trafico
de personas. Los resultados figuraran en el informe final.

b) Asistencia y proteccion a las victimas del tréfico

Proyecto de un sistema de orientacion interinstitucional para la asistencia de retorno y
reintegracion — Albania

244. Desde enero de 2000, la OIM en Tirana, en colaboracion con la Comision Catdlica
Internacional sobre Migracion (ICMC), realiza un proyecto de un sistema de orientacion
interinstitucional que ha permitido a un grupo de organizaciones ofrecer asistencia conjunta de
retorno y reintegracion a las victimas del trafico. Durante 2000, unos 127 nacionales de paises
terceros victimas del trafico en Albania, principalmente de la Republica de Moldova y Rumania,
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recibieron alojamiento temporal y asistencia de retorno y reintegracion gracias a este proyecto.
Adicionalmente, 15 victimas albanesas recibieron alojamiento y asistencia de reintegracion. Las
actividades del proyecto incluyen la realizacion de examenes médicos, asesoramiento, acopio
extensivo de datos sobre las victimas del trafico de personas y sus experiencias. Globalmente el
proyecto ha servido de vehiculo para fomentar la cooperacion entre las organizaciones que luchan
contra el trafico de personas desde, a traves y hacia Albania y ha revelado considerables
problemas en el retorno y reintegracion de las victimas albanesas del trafico.

Programa de asistencia para la proteccion y reintegracion de mujeres y nifios objeto de
trafico — Africa, Asia, América Latinay el Caribe

245. Este proyecto fue establecido durante el Gltimo trimestre de 2000 para contribuir a los
empefios mundiales de lucha contra el trafico, a través de una asistencia de emergencia
coordinada, la asistencia a victimas del trafico de migrantes — principalmente mujeres y nifios de
paises en desarrollo — que se encuentran abandonadas fuera de su pais de origen. El proyecto ha
creado un mecanismo global de orientacion, evaluacion y asistencia rapida para que las personas
que no pueden solicitar asistencia en el marco de otros programas de retorno voluntario.

246. Desde el inicio de este programa, se ha prestado asistencia a 16 victimas del tréfico,
incluidos tres nifios: cinco rumanas y dos moldovas objeto de trafico con fines de explotacion
sexual en Camboya, tres peruanas que fueron engafiadas e introducidas en la industria del sexo en
Seul (Republica de Corea) y seis ecuatorianos que fueron objeto de trafico a Honduras con fines
sexuales, tres de los cuales eran menores.

Retorno y reintegracion de mujeres y nifios objeto de trafico y otras personas vulnerables en
la region del Mekong - Tailandia

247. El proposito de este proyecto, iniciado en 1996, fue contribuir al establecimiento de un
mecanismo para romper el circulo vicioso del trafico y retrafico al organizar el retorno seguro y
ofrecer un paquete de medidas para la reintegracion voluntaria durante un afio a quienes han sido
objeto de trafico y a mujeres y nifios vulnerables. El proyecto presta asistencia a mujeres y nifios
de Camboya, Viet Nam, China, Myanmar y Laos para que retornen a sus paises de origen de
manera ordenada desde Tailandia. En algunos casos el proyecto prestd asistencia a mujeres y
nifios vietnamitas y chinos para que retornen desde Camboya. En 2000, la OIM retorn6 a 270
victimas del trafico (desde Tailandia hacia Camboya). Se ha revisado el proyecto para fomentar
la asistencia de fortalecimiento institucional para interlocutores gubernamentales y permitir que
los departamentos de bienestar social y otros departamentos responsables puedan asegurar una
reintegracion sostenible.

Asistencia a victimas del trafico y prevencion del trafico de mujeres - Rumania

248. Rumania es uno de los principales paises de origen de nifias y mujeres jovenes objeto de
trafico. En 2000 se prestd asistencia a mas de 250 victimas. Este programa, iniciado en octubre
de 2000, cuenta con dos principales componentes: a) asistencia de retorno y reintegracion para
150 casos; y b) una investigacion a nivel global y campafas de informacién exhaustivas con
miras a concienciar y prevenir el trafico de personas. El programa se consolidara y se ampliara su
red creada en 2000, que comprende interventores clave, tales como las autoridades centrales y
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locales, instituciones gubernamentales, ONG, medios de comunicacién y organizaciones
internacionales.

249. Recientemente, la OIM llego6 a un acuerdo con el Ministerio del Interior de Rumania para
la creacion de albergues para las victimas del trafico de personas, que serdn administrados
conjuntamente con Reaching Out Foundation. La asistencia a las victimas, que incluye el
alojamiento temporal, la asistencia medica, el asesoramiento sicoldgico, orientacion educativa,
profesional y de empleo y reintegracion social, también se ofrecera el apoyo a 35 ONG rumanas
en todo el pais.

Recepcion y reintegracion de mujeres y nifios objeto de trafico y otros vulnerables —
Viet Nam

250. Este proyecto, que se realiza en la provincia de Lang Son, cerca de la frontera con China,
tiene dos importantes componentes: un centro de acogida que ofrece albergue a corto plazo y otra
asistencia a mujeres y nifios recientemente retornados; y un mecanismo de reintegracion que
promueve las actividades generadoras de empleo para victimas del trafico que han retornado
desde China a sus comunidades de origen en la provincia de Lang Son.

251. Este proyecto se inicio en 1997. Hasta el 1° de marzo de 2000, este proyecto habia
ofrecido microcréditos a unos 1.752 retornantes al tiempo que aproximadamente 700 mujeres han
podido utilizar el centro de acogida.

Proyecto piloto para el retorno de migrantes objeto de trafico — Bosnia y Herzegovina

252. Este proyecto ha instaurado mecanismos y procedimientos para el retorno ordenado,
seguro y digno de migrantes objeto de trafico, en particular mujeres atrapadas en la industria del
sexo en Bosnia y Herzegovina. La OIM ha organizado la recepcion en el pais de origen o
coordinado con las ONG e instituciones gubernamentales apropiadas el suministro de esta
asistencia de acogida y reintegracion.

253. En 2000, unas 217 mujeres objeto de trafico, principalmente de origen moldovo, rumano y
ucranio, recibieron asistencia gracias a ese proyecto. La OIM se encargd de acopiar los datos y
de la difusion de la informacion sobre las caracteristicas globales de los migrantes objeto de
trafico. Este proyecto ofrecié exadmenes voluntarios generales y ginecoldgicos, asi como
asesoramiento sicoldgico. Una de las principales finalidades de este proyecto piloto es
concienciar sobre la cuestion y, por ello, la OIM en Sarajevo llevé a cabo una mini campafia de
informacién entre agosto y septiembre de 2000 destinada al puablico en general en Bosnia y
Herzegovina.

Fondo de emergencia para albergues temporales - Bosnia y Herzegovina

254. Al no disponer de fondos para un alojamiento permanente y seguro para los migrantes
objeto de trafico en Bosnia y Herzegovina, la OIM tuvo que crear albergues temporales en agosto
de 2000 para proteger y apoyar a las victimas del trafico y permitirles recuperarse antes de partir
nuevamente hacia sus paises de origen.
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Programa de lucha contra el trafico a través de la prevencién, concienciacion y asistencia
directa a las victimas — ex Republica Yugoslava de Macedonia

255. La OIM ha desarrollado un programa amplio de lucha contra el trafico y es la primera
organizacion operativa que encara este problema en la ex Republica Yugoslava de Macedonia.

256. Durante 2000, la OIM administré un centro de transito para migrantes desamparados que
ofrece a las victimas del trafico de personas un entorno seguro y confortable en que permanecer
mientras aguardan su retorno. Durante el segundo semestre de 2000, la OIM en Skopje prestd
asistencia a mas de 100 victimas para que retornen a sus hogares. Se ofrecid programas de
reintegracion a todas las victimas, incluidas no solamente atencion médica y asesoramiento, sino
también programas sobre competencias profesionales y de reinsercion educativa.

257.  Se realizaron asimismo actividades de fortalecimiento institucional, facilitando seminarios
de capacitacion para 35 miembros de la Divisién de Policia para el Crimen Organizado y del
Departamento de Inmigracion de Extranjeros.

258. Las actividades de concienciacion estaban destinadas a las tropas de la KFOR (con la
cooperacion de la retaguardia de la KFOR) y otras organizaciones internacionales. También se
establecio una permanencia telefonica de informacion y se distribuyo el nimero a miles de
miembros de las tropas de la KFOR.

Retorno y reintegracién de mujeres victimas del trafico de personas — ex Republica
Yugoslava de Macedonia

259. Este proyecto ha instaurado mecanismos y procedimientos para el retorno ordenado,
seguro y digno de mujeres objeto de trafico que se han visto atrapadas en la industria del sexo en
la ex Republica Yugoslava de Macedonia. Entre agosto de 2000 y octubre de 2000, la OIM pudo
prestar asistencia a 38 victimas del trafico, que consiguieron escapar de la prostitucion forzada o
que fueron liberadas a través de redadas de la policia en diversos bares, a fin de que pudieran
retornar a sus paises de origen. La asistencia que ofrecio la OIM incluia la recepcidn, proteccion,
tramitacion de documentos de viaje, examenes médicos y sicoldgicos y asistencia de transporte
hasta su lugar de origen, incluida asistencia de transito y acogida tras la llegada.

Retorno y reintegracion de mujeres victimas del trafico - Kosovo

260. Este proyecto se inicid en febrero de 2000 y a lo largo de ese afio se prestd asistencia a
117 mujeres. En el marco del mismo se facilitd el retorno voluntario de las victimas a sus paises
de origen, ademas de concederles un subsidio de reinstalacion, asistencia de acogida y una
reintegracion adaptada individualmente.

261. Gracias a la informacion acopiada por la OIM en Pristina de las entrevistas realizadas a las
victimas y otras fuentes, se establecié una base de datos que ha sido reajustada para que sirva a
todas las Misiones de la OIM en laregion y a la Sede.
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VIl. OTROS PROGRAMAS

Programas de indemnizacién realizados por la OIM

Programa aleman de indemnizacion por trabajos forzados (GFLCP)

262. En julio de 2000, la OIM fue designada por el Gobierno de Alemania como organizacion
asociada de la Fundacion Federal “Memoria, Responsabilidad y Futuro”. Esta Fundacion tiene a
su cargo la indemnizacion financiera a través de organizaciones asociadas, de ex trabajadores en
régimen de esclavitud y de trabajadores forzados y de aquellos afectados por otras injusticias
durante el régimen Nazi. La OIM esté a cargo de la categoria denominada “resto del mundo no
judio”. Este grupo comprende a las victimas no judias que viven en cualquier parte del mundo
salvo Polonia, la Republica Checa, la Federacion de Rusia y los paises que fueron republicas de la
ex Union Soviética. La OIM se encarga de difundir la informacion, tramitar las solicitudes y
efectuar pagos, ademas de tener a su cargo todas las demandas por bienes en el marco del
GFLCP. Hasta finales de 2000, la OIM disponia de una direccion especial en Internet
(http:/www.compensation-for-forced-labour.org) plenamente operativa y de mas de 20 lineas
telefénicas en Misiones de la OIM en todo el mundo, habia logrado acopiar los nombres y
direcciones de mas de 100.000 solicitantes potenciales, y se habia publicado el formulario por
trabajos forzados junto con una campafia de informacidn pablica que estaba en curso.

Programa sobre las victimas del Holocausto (HVAP)

263. En noviembre de 2000, la OIM también fue designada como una de las organizaciones
encargadas de difundir informacion, tramitar solicitudes e indemnizar a ex trabajadores en
régimen de esclavitud y otras victimas del régimen Nazi en el marco del Acuerdo alcanzado en el

Litigio sobre los Bienes de las Victimas del Holocausto (Bancos Suizos) ante el Tribunal Federal
de los Estados Unidos para el distrito Este de Nueva York

ACTIVIDADES GLOBALES Y APOYO GENERAL A PROGRAMAS

VIill. APOYO A PROGRAMAS

Relaciones con donantes

264. A lo largo de 2000, la Division de Relaciones con Donantes (DRD) siguio concentrandose
en el contacto con donantes y ofreciendo apoyo especifico al personal en el terreno y en la Sede
sobre la movilizacion de recursos y sobre la manera en que se ha de presentar y defender los
proyectos y programas de la OIM. Ello dio lugar a un generoso apoyo financiero para las
respuestas de la OIM a situaciones de emergencia, lo que permitié a la Organizacion consolidar su
funcion operativa. Como seguimiento a las actividades realizadas en 1999, se prosiguié con
varios programas, en estrecha coordinacion con los asociados en el terreno, en esferas donde la
OIM tiene un claro papel que desempefiar.
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Operaciones humanitarias

265. La participacion inicial de la OIM en mecanismos de respuesta humanitaria también
condujo a la Organizacion a desarrollar iniciativas de transicion, colmando asi la brecha entre la
atencion de socorro y el desarrollo en varias situaciones posconflicto como Kosovo y Timor.

266.  Tras la suscripcion de la Nota de Orientacion sobre cooperacion en el sector del transporte entre la
OIM y el ACNUR, en mayo de 2000, la Division de Relacion con Donantes formul6 un Ilamamiento para
recaudar fondos con objeto de establecer un fondo con un capital de 5 millones de dolares. Este fondo
servir para asegurar la capacidad de respuesta rapida de la OIM en actividades enumeradas en los
principales propositos y funciones para los cuales ha sido establecido. La Nota de Orientacion establece
mas concretamente las responsabilidades de ambas organizaciones. Se ha confiado a la OIM el suministro
de asistencia de transporte a las personas de que se ocupa el ACNUR a pedido de dicha Organizacién. Se
han recibido contribuciones de Finlandia y Noruega que ascienden aproximadamente a 448.222 dolares, lo
que permitié que la OIM participara rapidamente en las operaciones de emergencia en Guinea.

267. La OIM participd en siete importantes situaciones de emergencia humanitaria
interinstitucionales, tales como Timor y Kosovo. La Division de Relaciones con Donantes
representd a la OIM y contribuyé activamente a las deliberaciones interinstitucionales de
planificacion sobre la coordinacién de programas y la movilizacion de recursos. También se
efectuaron otros llamamientos unificados para Europa Sudoriental, Afganistdn, Angola, la
Republica Democratica del Congo, Tayikistan y Uganda. En respuesta a estos Illamamientos se
obtuvo el 40 por ciento de la financiacion necesaria por la OIM.

Contacto con los donantes

268. La Division de Relaciones con Donantes siguié desarrollando su estrategia y perspectiva
de cara a la comunidad de donantes de la Organizacién, a saber, examinando y sondeando
conjuntamente programas de interés a traves de consultas bilaterales con gobiernos donantes
interesados. En 2000, se organizaron consultas bilaterales en capitales con los Gobiernos de
Finlandia, Francia, Irlanda, los Paises Bajos, Suiza, el Reino Unido y los Estados Unidos de
América. También se procedid a efectuar una serie de evaluaciones en Ginebra a mediados del
periodo de ejecucion con misiones donantes (Australia, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Alemania,
Italia, Japdn, los Paises Bajos, Noruega, Espafia, Suecia, Suiza y el Reino Unido) para ponerlos al
dia sobre los progresos alcanzados en los proyectos que financian (informes sobre las actividades,
cuestiones financieras, restricciones a que hubo que hacer frente) al tiempo que se esbozaban las
necesidades en materia de financiacion de la Organizacion (conjuntamente con las prioridades de
los donantes de cara a la OIM). Asimismo, se participd en reuniones técnicas en Bruselas con la
Comision Europea y el Comisionado Europeo de Asuntos Humanitarios. Estas reuniones
sirvieron para acrecentar la comprension de los donantes de lo que es la OIM vy facilitar sus
intentos de combinar actividades programaticas con prioridades gubernamentales apropiadas.

269. Como parte de los contactos multilaterales de la OIM, también se efectuaron visitas a
bancos para el desarrollo. Estas visitas tuvieron por objeto sondear la cooperacion de programas y
el posible apoyo financiero, e identificar futuras oportunidades en que la OIM podria desarrollar
respuestas programaticas apropiadas. Por consiguiente, se organizd una reunion con el Banco
Islamico de Desarrollo (IBR) lo que dio lugar a la oficializacion de un Memorando de
Entendimiento sobre cooperacion entre la OIM y dicha institucion. Las reuniones celebradas con
el Banco Mundial, en marzo de 2000, sirvieron para consolidar las gestiones en curso con miras a
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identificar esferas de colaboracion. EIl seguimiento dio lugar a una seleccion de cuatro paises
especificos para la financiacion de proyectos de cooperacion técnica.

270. También se fomentd el contacto con los asociados de las Naciones Unidas a fin de
desarrollar perspectivas de colaboracion: con el FNUAP en el ambito de lucha contra el trafico de
personas y VIH/SIDA,; con la OMS para evacuaciones medicas y para asistencia sicosocial en el
Medio Oriente; y con la OIT para actividades de desmovilizacion posconflicto en el terreno.

Instrumentos para las actividades de promocion

271. En 2000, la Division de Relaciones con Donantes realizo esfuerzos especiales para que
“Iniciativas en Migracion” (IM 2001), uno de los principales instrumentos de planificacion y
movilizacion de recursos de la Organizacion, fuera un documento mas global y esbozara la
direccion futura de la Organizacion, asi como su respuesta a importantes desafios migratorios. El
Ilamamiento redisefiado trata de ofrecer a los donantes un panorama global de las prioridades
financieras de la OIM en sus esferas de servicios, esbozandolas en el contexto de las estrategias
regionales o nacionales.

Servicio de transparencia y rendicion de cuentas

272.  Con relacion a la interfase de la OIM con la comunidad de donantes, la Division de
Relaciones con Donantes siguio intentando mejorar la calidad y pertinencia de los llamamientos
de financiacién de la OIM, coordinando la presentacion de informes sobre proyectos desde el
terreno para los donantes y manteniendo contactos regulares con los donantes sobre la direccion
del programa y otras cuestiones de interés comun. La Division de Relaciones con Donantes
seguira prestando asistencia a las oficinas de la OIM en el desarrollo y establecimiento de
instrumentos de recaudacion de fondos especificos, para asegurar una perspectiva global y
particular a la comunidad de donantes mas amplia. Ello comprende la capacitacion de colegas en
el terreno sobre relaciones con donantes y recaudacion de fondos. En mayo de 2000 se organizé
una visita de donantes a Kosovo, la ex Republica Yugoslava de Macedonia y Albania. La visita
tuvo claras repercusiones en el apoyo politico y financiero adicional que resultd de este contacto
directo de muchos de los interlocutores donantes con los programas de la OIM.

Sector privado
273. Como parte del empefio de la OIM de ampliar su base de donantes y establecer nuevas
asociaciones, se cred un puesto de enlace con el sector privado en Nueva York destinado a

fundaciones y al sector empresarial..

Situaciones de Emergencia y Posconflicto

274. Las actividades de la Division de Situaciones de Emergencia y Posconflicto en 2000
pueden resumirse en el apoyo a las oficinas exteriores para el desarrollo de proyectos, la puesta en
practica de proyectos de transicion, la respuesta a situaciones de emergencia y la preparacion
general para situaciones de emergencia.

275. La Division para Situaciones de Emergencia y Posconflicto ofrecio asistencia al terreno y
compartié su experiencia en el desarrollo de programas y actividades de la OIM en Angola,
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Colombia, la Republica Democratica del Congo, Timor Oriental y Occidental, Eritrea, Etiopia,
Guinea, la India, Indonesia, Kosovo, Sierra Leona, Sudan, Tayikistan, Uganda y Zimbabwe.
Dicha Division también apoyo al terreno en la puesta en practica de proyectos de transicion tales
como la encuesta e inscripcion de los combatientes de FALINTIL, Timor Oriental, la
capacitacion del Cuerpo de Proteccion de Kosovo (CPK) y la inscripcién y votacion fuera de
Kosovo.

276. En lo que atafie a respuestas en situaciones de emergencia, esta Division participo en la
relocalizacion de refugiados angolefios en Zambia, el establecimiento inicial y el retorno especial
de migrantes irregulares en Indonesia, y el retorno voluntario de migrantes chinos desamparados
que fueron introducidos clandestinamente en Croacia y en el Canada. Asimismo, a lo largo del
afo se intento respaldar a las oficinas exteriores en Timor Oriental y Occidental, incluyendo el
retorno voluntario de refugiados timorenses orientales y la relocalizacion de emergencia de
timorenses orientales durante las inundaciones en Betun (Timor Occidental). Esta Division ha
sido esencial para la evacuacion y relocalizacion rapida, ordenada y segura de todo el personal de
las Naciones Unidas y otro personal fuera de Kupang tras el asesinato del personal del ACNUR
en Atambua, en septiembre Gltimo. En respuesta a la crisis de refugiados en Guinea, la Division
para Situaciones de Emergencia y Posconflicto envio un equipo a Guinea y Sierra Leona tras lo
cual el ACNUR confié a la OIM el transporte maritimo de retorno voluntario de refugiados
sierraleoneses desde Conakry a Freetown. Esta fue la primera oportunidad en que la Nota de
Orientacion sobre Cooperacion en el Sector del Transporte entre la OIM y el ACNUR, suscrita en
mayo de 2000, fue realmente operativa.

277. Tras la solicitud de la OIM, el Gobierno del Reino Unido, a traves del Departamento para
Desarrollo Internacional (DFID), puso a disposicion de esta Division un fondo de hasta

3 millones de dolares para ayudar a consolidar la capacidad de respuesta y disposicion para
situaciones de emergencia de la OIM. Esta contribucion abarca el periodo comprendido entre
noviembre de 2000 y octubre de 2003. Actualmente, la Division para Situaciones de Emergencia
y Posconflicto esta en condiciones de sufragar los gastos de misiones de evaluacion de situaciones
de emergencia, financiar inmediatamente la respuesta de emergencia y acrecentar su capacidad de
preparacion y actuacion inmediata. La operacion en Guinea y Sierra Leona pudo comenzarse
gracias a los fondos del DFID.

278. En 2000, la Division realiz6 un total de 456 dias de viajes y misiones en 24 paises.

Desarrollo de proyectos

279. La Unidad de Desarrollo de Proyectos (PDU) siguio reforzando las capacidades
programaticas de la OIM al ofrecer asistencia en etapas clave en el proceso de desarrollo de
proyectos. Durante 2000, la Unidad de Desarrollo de Proyectos examiné 230 nuevos
anteproyectos, ofreci6 aportaciones en 104 solicitudes de intervencion en diversas esferas, aprob6
98 solicitudes de codigos de proyectos y examino 20 documentos de trabajo. En total, se
contabilizaron 452 intervenciones separadas en el sistema de seguimiento de PDU. Este apoyo
permitio mantener el nivel de desarrollo de proyectos de la OIM.

280. En el transcurso de 2000, los Servicios de Gestion de la Migracion (MMS) asumieron
gradualmente la responsabilidad del contenido técnico de los documentos de proyectos y a finales
de ese afo el nombre de PDU cambi6 a Unidad de Seguimiento de Proyectos (PTU) para reflejar
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con mayor precision el cambio al ser un sistema de seguimiento en toda la Organizacién. Junto
con el equipo de administracion del Instrumental de Asistencia a Proyectos (PAT), la Unidad de
Seguimiento de Proyectos intenta ser un punto de referencia oportuno y fidedigno para toda la
informacidn referente al desarrollo de proyectos.

281. El equipo de administracion del Instrumental de Asistencia a Proyectos (PAT) publicé un
compendio de proyectos de la OIM en abril y en noviembre de 2000. Dichos compendios
contenian todos los proyectos activos de la OIM en el mundo, y el nimero de noviembre incluia
los programas generales de traslado y las actividades realizadas conjuntamente por varias
misiones. El nimero de noviembre también fue distribuido durante la reunion de otofio del
Consejo.

282. En el transcurso del afio 2000 se realizd un ejercicio interno de estadisticas lo que
demostro, entre otros, un incremento considerable de proyectos de la OIM inscritos en el PAT,
que pasaron de 600 a mas de 900. También se registrd6 un considerable incremento en la
utilizacion del PAT en las misiones exteriores (del 30 por ciento), en comparacion a 1999.

283. La capacitacion del personal en el terreno para utilizar el PAT se llevé a cabo en Roma,
habiéndose recibido cinco otras solicitudes de importantes misiones exteriores para recibir
capacitacion del PAT en el terreno.

284. El equipo de administracion del Instrumental de Asistencia a Proyectos (PAT) contribuyo
al desarrollo y establecimiento de una mayor coordinacién entre la Sede y las misiones exteriores
y ha facilitado el acopio de documentos de proyectos en los expedientes de proyectos, y
expedientes pablicos del PAT.

IX. RELACIONES EXTERIORES

Introduccion

285. El Departamento de Relaciones Exteriores (ERD), se encarga de asegurar el enlace con los
Estados Miembros, observadores y otros Estados a través de las Misiones Permanentes en
Ginebra y en las capitales, y mantiene contactos con otras organizaciones regionales,
internacionales, gubernamentales y no gubernamentales. También ha seguido las reuniones de las
Naciones Unidas y otros organismos, contribuyendo con declaraciones y documentos a las
mismas.

286. Ademas de una amplia red de contactos con las Naciones Unidas y otras organizaciones
asociadas, se mantuvieron reuniones anuales oficiales para examinar la cooperacion con el
ACNUR y el FNUAP. EIl Departamento de Relaciones Exteriores vel6 por la coordinacion de la
representacion de la OIM en las reuniones externas y trabajo con otras unidades de la
Organizacidn con relacion a las aportaciones para estos acontecimientos.

287. El Departamento de Relaciones Exteriores también organizo sesiones informativas para
los personeros que visitaban la Organizacién, ya se trate de representantes gubernamentales,
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expertos, personal de las ONG vy el propio personal de la OIM en el terreno, asi como una reunion
de informacion para el personal recién llegado en las Misiones Permanentes en Ginebra.

288. El ERD ofrecio constante apoyo a las oficinas en el terreno su interaccion con las
Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales asociadas.

289. En noviembre de 2000, la OIM publicoé el primer volumen del "Informe sobre las
Migraciones en el Mundo en 2000” que tuvo muy buena acogida por parte de Miembros y
observadores de la OIM y del publico en general, puesto que es un compendio Util de informacion
sobre las tendencias y perspectivas migratorias mundiales y regionales.

290. EIl informe, elaborado por ERD en estrecha colaboracion con las unidades de
Investigacion y Publicaciones, asi como con eminentes estudiosos externos, fue publicado
conjuntamente por las Naciones Unidas, que asume la responsabilidad de su venta a nivel
mundial. Las versiones en inglés y en francés fueron publicadas en 2000 y seran complementadas
por la edicion en espafiol en 2001. Si los recursos lo permiten, la OIM tiene previsto elaborar un
Informe sobre las Migraciones en el Mundo en 2002.

291. La unidad de Investigacion (RES) recibié subvenciones de dos importantes donantes en
2000, los Estados Unidos y Suiza, y pequefios fondos del Pacto de Estabilidad para Europa
Sudoriental de la OSCE/ODIHR para realizar estudios en cooperacion con la OIM en Viena sobre
“el Trafico desde, a través y hacia los Balcanes” y del Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de
Género para una “Guia de Investigacién para estudiar el Trafico”. La unidad ha administrado
aproximadamente una docena de distintos estudios e investigaciones en 2000, cinco de los cuales
fueron financiados por la Oficina de Poblacion, Refugiados y Migracion de los Estados Unidos.

292. Launidad de Investigacion también present6 “Series de Estudios sobre la Migracion de la
OIM”. Se publicaron dos estudios de esta serie en 2000: “Myths and Realities of Chinese
Irregular Migration” (Mitos y realidades de la Migracion Irregular en China) y “Combating
Trafficking in South East Asia: A Review of Policy and Programme Responses” (Lucha contra el
trafico en Asia Sudoriental: Un examen de las respuestas politicas y programaticas). RES
también publico “Migrant Trafficking and Human Smuggling in Europe: A Review of the
Evidence and Case Studies from Hungary, Poland and Ukraine” (Trafico de migrantes e
introduccidn clandestina de personas en Eruopa: Un examen de los estudios de evidencia y por
caso de Hungria, Polonia y Ucrania).

293. La OIM en Kiev recibi6 asistencia de RES para llevar a la préactica un nuevo estudio sobre
el Trafico en Ucrania y la Republica de Moldova, financiado por la Comision Europea.

294. Esta Unidad ha trabajado en estrecha colaboracion con la OIM en Moscu y con el
Carnegie Migration and Citizenship Programme, en Moscd, a fin de establecer un nuevo Centro
de Investigacion sobre la Migracion en Moscu con el objeto de consolidar la capacidad de la OIM
de realizar estudios sobre politicas migratorias pertinentes y actividades de foro en la Federacion
de Rusia y en los paises de la ex Unién Soviética.

295.  Se prepararon varios documentos para libros o revistas que no son publicados por la OIM,
asi como para reuniones internacionales o regionales sobre cuestiones migratorias.



MC/2042
Pagina 104

296. El Boletin sobre el Trafico de Migrantes fue publicado trimestralmente en espafiol, francés
e ingles.

297. La Unidad de Investigacion trabajo en el desarrollo y establecimiento de lazos maés
estrechos con las instituciones académicas tales como Carnegie Centre de la Universidad de
Oxford, que tiene previsto establecer un nuevo Centro Internacional sobre Migracion.

298. Habida cuenta de que varios proyectos de la OIM, incluidos todos sus programas de
informacién, tienen un componente de investigacion, RES fue la encargada de mejorar la
coordinacion de las actividades de investigacion en el terreno, promoviendo el intercambio de
mejores practicas y estableciendo las directrices para la investigacion. Por consiguiente, ademas
de dirigir una serie de estudios, la Unidad de Investigacion también orienta la labor y los estudios
de investigacion que realizan varias oficinas exteriores de la OIM. Durante este afio se prepard y
envio a las oficinas de la OIM y a la Junta Académica de Asesoramiento de la OIM un compendio
sobre las actividades de investigacion, que contenia una lista de las actividades de investigacion
en curso de la OIM en la Sede y en el terreno. Esta Junta, presidida por el Director del
Departamento de Relaciones Exteriores y dirigida por la Unidad de Investigacion, se reunid en
dos oportunidades en 2000 y ofrecié provechosa orientacion para la labor de investigacion
aplicada de la Organizacion.

299. El Departamento de Relaciones Exteriores también desempefié un papel activo en el
Proyecto de Metrdpolis Internacional que congrega a investigadores y formuladores de politica
con intereses en cuestiones de integracion y migracion. Durante la Conferencia de Metrépolis,
celebrada en Vancouver en 2000, la OIM patrociné un taller sobre procesos migratorios
regionales y proveyd oradores tanto para las sesiones plenarias como para los talleres que
abordaron cuestiones de introduccion clandestina y trafico de migrantes.

300. La Unidad de Traduccion tradujo, reviso y editd 534.298 palabras de texto en francés y
571.587 palabras de texto en espafiol, ademas de solicitudes de traduccién en 20 otros idiomas
relacionados, entre otros, con el Programa de Indemnizacion por Trabajos Forzados. Las
crecientes solicitudes que recibe el Servicio de Traduccion de la OIM, que debido a restricciones
presupuestarias no pueden manejarse oportunamente, son motivo de seria preocupacion.

301. La Mision de Observacion en Nueva York siguio participando en los debates de las
Naciones Unidas pertinentes a la labor de la OIM. En 2000 ello comprendié el periodo de
sesiones extraordinario de la Asamblea General para examinar los progresos realizados en cuanto
a la Plataforma de Accion de la Conferencia Mundial sobre la Mujer de 1995 (Beijing+5): las
deliberaciones de la Segunda y Tercera Comision sobre cuestiones tales como el seguimiento a la
Conferencia Internacional sobre Poblacion y Desarrollo (CIPD), el trafico de mujeres y la
asistencia a refugiados y desplazados; y las deliberaciones del Consejo Econémico y Social
(ECOSOC) sobre la coordinacién de la asistencia humanitaria. La Misién en Nueva York
también siguio desempefiando un importante papel en la promocidon de la relacién de la OIM con
el Comité Permanente entre Organizaciones presidido por la Oficina de Naciones Unidas de
Coordinacion de los Asuntos Humanitarios (OCAH).

302. Entre las principales tareas de la Mision de Observacion de Nueva York figura el
intercambio de informacion con los organismos asociados de las Naciones Unidas pertinentes
sobre actividades operativas de la OIM y para encontrar oportunidades de cooperaciéon. En 2000,
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la reintegracion de excombatientes, la lucha contra el trafico de personas y el fortalecimiento
institucional en gestion de la migracion han sido algunos de los principales temas abordados con
asociados tales como el PNUD, el UNICEF y el FNUAP, asi como con la Divisién de Poblacion
y la Division para el Adelanto de la Mujer en la Secretaria de las Naciones Unidas. Finalmente,
la Misidn de Observacion de Nueva York hace lo posible por obtener el estatuto de observador,
cuando corresponde, en grupos interinstitucionales especiales y de trabajo de las Naciones
Unidas, cuyas deliberaciones pueden afectar o verse afectadas por la labor de la OIM. En 2000,
se invito a la OIM a asistir de ahora en adelante, en calidad de observador, en el Grupo de Trabajo
Interinstitucional de las Naciones Unidas sobre la Mujer y la Igualdad entre los Sexos
(IACWGE).

X. COORDINACION DE CUESTIONES DE GENERO

303. El seguimiento cotidiano de las cuestiones de género esta a cargo de una Asistente
Ejecutiva bajo la directa supervision y responsabilidad de la Directora General Adjunta. En 2000,
14 Puntos Focales sobre Genero colaboraron con la Asistente Ejecutiva y constituyeron el Grupo
de Trabajo sobre Cuestiones de Género (WGGI).

304. La puesta en préactica de la estrategia de incorporacion de cuestiones de género se hizo
desde una perspectiva doble. Desde el lado programatico, una innovacion tangible fue la de
promover la politica de género a través de actividades de proyectos mediante la propuesta de
asignar Ingresos discrecionales en 2001 al Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Género para
apoyar proyectos que se ocupan de cuestiones de género y que han sido propuestos por las
misiones exteriores y la Sede. En las consultas informales celebradas el 17 de noviembre de
2000, se pas0 revista a ocho proyectos seleccionados.

305. En lo que a los recursos humanos se refiere, otra mejora notable ha sido el nombramiento
de un Punto Focal sobre Cuestiones de Género en la Sede como miembro ex oficio de la Junta de
Nombramientos, Ascensos y Asignacion de Puestos de la Sede, para asegurar que las candidatas
femeninas reciben la consideracion apropiada cuando postulan a un cargo. Otra medida ha sido
publicar las vacantes de la OIM de manera que lleguen a una audiencia mas amplia al enviarlas a
la direccion de Internet de Women Watch, una iniciativa conjunta de la Division para el Adelanto
de la Mujer, el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM) vy el
Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacion para la Promocion de la Mujer
(INSTRAW).

306. En 2000, las actividades del Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Genero incluyeron:

. Las Consultas Informales sobre Cuestiones de Género, celebradas con Estados Miembros
interesados o donantes el 26 de enero de 2000; se hizo llegar una invitacion a 17
gobiernos, 11 de los cuales participaron en estas consultas. Habida cuenta de que en esa
reunion se dijo que todos los Estados Miembros estarian interesados en las cuestiones de
género, se celebrd otra reunién a puertas abiertas el 17 de noviembre de 2000.
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. Una conferencia sobre “Mujeres y Migracion”, organizada el 31 de enero de 2000, para
evaluar qué es lo que la comunidad internacional estd haciendo en favor de las mujeres
migrantes. Participaron en esa conferencia representantes de los Estados Miembros de la
OIM, organizaciones internacionales y ONG. Ya se ha publicado las conclusiones y
recomendaciones de esta conferencia.

. La activa participacion de la OIM en un acontecimiento interinstitucional organizado con
motivo del Dia Mundial de la Mujer, el 8 de marzo de 2000, en las Naciones Unidas. En
esa oportunidad la OIM presentd una exposicion de fotografias sobre las mujeres
migrantes y un video de la obra de teatro de la OIM en Manila galardonada con un premio
y que lleva por titulo “We’re so Syndicated Ma’am” que trata de los riesgos que entrafia el
trafico de personas.

. Revitalizacién del Boletin de Noticias sobre Género y Migracion. A partir de un
documento de informacion, estrictamente destinado a los Puntos Focales sobre Cuestiones
de Género en 1998 y 1999, se ha desarrollado este boletin para que sirva de instrumento y
permita establecer contactos con todas las misiones de la OIM y miembros del personal.

. Varias reuniones informativas internas para el personal de la Sede sobre los migrantes y el
SIDA, gracias a la cooperacion de ONUSIDA.

. Una reunidn de capacitacion sobre cuestiones de género, celebrada en diciembre de 2000
en la Sede abierta a todo el personal, pero consagrada principalmente al personal de alto
rango.

. Una sesion informativa introductoria sobre los derechos de los migrantes y los derechos

humanos, haciendo hincapié en las categorias vulnerables tales como mujeres y nifios
migrantes, celebrada en diciembre de 2000 destinada al Grupo de Trabajo sobre
Cuestiones de Género y determinados Puntos Focales sobre Cuestiones de Género en
Europa.

. Un ejercicio interactivo entre el Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Género vy los
Puntos Focales sobre Cuestiones de Género en el terreno sobre sus Planes de Accidn
respectivos, realizado de abril a septiembre de 2000, y que sirvié para que los Puntos
Focales sobre Cuestiones de Género de la OIM supieran mas sobre las actividades que
realizan sus colegas. Un analisis global de este ejercicio permitio sacar las siguientes
conclusiones sobre los lugares de proveniencia de quienes participaron en este ejercicio.
En la mayoria de estos lugares se trabajaba activamente con gobiernos, organizaciones
multilaterales y bilaterales, ONG y otras entidades, a fin de promover el didlogo con
relacion a las mujeres migrantes; en la mayoria de estos lugares la incorporacion de las
cuestiones de género estaba bien encaminada, aunque el acceso en el terreno al
Instrumental de Asistencia a Proyectos (PAT) requeria algunas mejoras; la interaccion a
distintos niveles con redes internacionales, regionales y nacionales de grupos de mujeres
migrantes era, logicamente, mucho mas activa, en capitales donde importantes
organizaciones tenian sus oficinas; el programa de la OIM y los objetivos de politica de
dotacion de personal incorporados en su Plan de Accion debian racionalizarse.
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. Se ofrecio apoyo a la Unidad de Investigacion de la OIM para realizar un estudio sobre
“Trafico de Mujeres de Africa Occidental hacia Europa”. (Este estudio, realizado durante
el otofio de 2000, se llevo a cabo conjunta y simultaneamente con otro estudio de la OIM
en Nigeria sobre el trafico de mujeres.)

XI.  OFICINA DEL INSPECTOR GENERAL

307. La Oficina del Inspector General (OIG) fue creada en 2000 a fin de mejorar la capacidad
de supervision de la Sede tras la descentralizacion y promover la eficacia en toda la OIM. La
Oficina del Inspector General agrupa dos unidades antiguamente separadas, a saber, Evaluacion e
Intervencion Interna de Cuentas, y ello con miras a crear sinergias entre ambas funciones. En el
transcurso de 2000 se introdujo una perspectiva de supervision interna de la supervision a fin de
abarcar mas terreno en los sectores programaticos y operativos que antes, y para que la Sede
tuviera una mejor supervision de las actividades de proyectos en el terreno.

308. También en el transcurso de este afio se realizo la intervencion de cuentas en 29 misiones
exteriores y en el Centro Internacional sobre Migracion y Salud para saber en qué medida las
actividades financieras y de gestion eran conformes a normas y criterios predeterminados. Se
efectuaron seis evaluaciones internas para examinar el impacto del rendimiento de proyectos y los
logros de los objetivos de los proyectos, ademas de ofrecer contribuciones y apoyo en las etapas
preparatorias, de ejecucion o de finalizacion de cuatro evaluaciones adicionales efectuadas a
nivel de misiones, de seis autoevaluaciones y de ocho evaluaciones externas. En el marco de la
funcion de la supervision de la supervision se examinaron 20 proyectos y se realizaron seis
investigaciones sobre supuestas violaciones al reglamento de la OIM.

XIl.  APOYO ADMINISTRATIVO

Finanzas

309. Elelevado nivel de actividad de proyectos registrado en 1999 prosiguio a lo largo de 2000.
Los Programas de Posemergencia en Kosovo, Timor Oriental y América Central siguieron
realizdndose en el afio 2000, ademas de nuevos proyectos en otras partes. Los gastos se
mantuvieron a un nivel elevado y ascendieron a mas de 286 millones de dolares de los EE.UU.
para los Programas de Administracion y los Programas de Operaciones combinados.

310. En el marco de los Programas de Operaciones, y a pesar del desafio que representa
administrar una base de proyectos en mas de 80 paises, la OIM pudo mantener un presupuesto
equilibrado. La Administracion sigue consagrada al objetivo de contar con un presupuesto
equilibrado e intenta en lo posible solo realizar actividades que cuentan con pleno financiamiento.

311. El total de los gastos en los Programas de Operaciones ascendio a 266,1 millones de
dolares en 2000, lo cual es ligeramente inferior al importe de 271,8 millones de dodlares
registrados en 1999. En el ejercicio que nos ocupa, los gastos de transporte fueron inferiores en
25,2 millones en 2000, puesto que hubo mucho menos operaciones especiales de transporte en
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situaciones de emergencia que en 1999. Ello no obstante, gran parte de esta disminucion se vio
compensada por un incremento de los gastos operativos para otras actividades de migracion.

312. Los gastos totales de personal y oficina registraron un incremento de 11,9 millones de
dolares pasando de 64 millones de ddlares en 1999 a 5,9 millones de dolares en 2000. Ello se
debid principalmente a un cambio en la mezcla de proyectos de la OIM, que estuvieron menos
concentrados en el transporte que en 1999. Muchas de las actividades realizadas durante 2000
requerian mayor mano de obra que los programas tradicionales de transporte. Se registraron
considerables incrementos en gastos de personal y oficina en los proyectos en Kosovo, (9,2
millones de dolares) y en Timor (2,5 millones de dolares) puesto que estas misiones
experimentaron su primer ejercicio completo de operaciones y pasaron de actividades de
transporte de emergencia a una asistencia de posconflicto a largo plazo.

313. A pesar de que el total de los gastos en 2000 era similar al nivel alcanzado en 1999, hubo
variaciones entre las distintas regiones. Los gastos operativos totales para Asia y Oceania se
mantuvieron practicamente al mismo nivel. No obstante, dentro de la region se efectuaron
considerables reducciones en algunas actividades (Programa de Reasentamiento de los Estados
Unidos, Programa de Salidas Ordenadas y Votacion en Timor) y un incremento en otras esferas
(Programa de Repatriacion Afgana y actividades de fortalecimiento institucional y posemergencia
en Timor). En lo que atafie a Europa y las Américas, se registré una ligera disminucion de las
actividades, principalmente en razén de una reduccion de las actividades de evacuacion de
Kosovo y también de una disminucion de las actividades en Guatemala. El principal crecimiento
regional en la OIM durante 2000 fue en Africa y el Medio Oriente donde se registr6 un
incremento de 8 millones de ddlares (o sea el 31 por ciento). Ello en razon principalmente de una
ampliacion de los programas tradicionales de reasentamiento. Las admisiones de refugiados en
una serie de paises aumentaron considerablemente para Africa. Ello se vio contrarrestado, en
cierta medida, por la conclusion del Programa de Retorno de Nacionales Africanos Calificados en
1999.

314. Con relacién a la Parte de Administracion del Presupuesto, por quinto afio consecutivo,
siguid aplicandose el crecimiento nominal cero. Si bien esta restriccion impuso enormes
presiones en los recursos llevandolos a su limite, la eficiente gestion de la Administracion
permitid mantener los gastos dentro de los limites en la mayoria de las partidas presupuestarias.
El total de las gastos superé ligeramente aquellos presupuestados, pero la Organizacion no tuvo
que hacer frente a ninguna escasez material de fondos en 2000 debido a que hubo mejoras en la
tasa de reembolso en las contribuciones prorrateadas adeudadas por los Estados Miembros. En
2000 se registré una disminucion en la provision por cobros dudosos en 2000 de 899.000 francos
suizos.

315.  Cabe destacar que si no hubiera sido necesario absorber un déficit de 249.520 francos suizos
transferidos del ejercicio correspondiente a 1999, la Parte de Administracion del Presupuesto hubiera
registrado un excedente de 225.666 francos suizos en 2000.

Recursos Humanos

316. En 2000, la Divisién de Recursos Humanos (HRD) vio una continuacion de la tendencia
registrada en 1999: prosiguio el despliegue de miembros del personal en Kosovo, Timor vy, a
finales del afio, en Guinea, ademas de una seleccidn, contratacion y tramitacion administrativa de
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nuevos funcionarios para las localizaciones antes mencionadas y para el Programa Aleméan de
Indemnizacion por Trabajos Forzados en la Sede. Ello dio lugar a un incremento en el nimero de
funcionarios imputados a la Parte de Operaciones del Presupuesto (pagina 111) y a un incremento
del numero de oficinas abiertas (pagina 116).

317. Tras la decision adoptada en 1999 de alinear las estadisticas de la OIM de conformidad
con la definicion de personal de las Naciones Unidas, los cuadros de estadisticas de personal han
sido preparados para incluir no solo a funcionarios y empleados con contratos regulares o de un
afio, sino también a personal con contratos de corta duracion que han trabajado en la
Organizacion durante mas de doce meses (paginas 111 a 115). Ello permite que las distintas
organizaciones colaboren entre si sobre cuestiones de interés para los Estados Miembros, a saber,
el equilibrio de sexos y el porcentaje de funcionarios de alto rango. No obstante, para poder
comparar estas estadisticas con aquéllas ofrecidas antes de 1999, también se ofrecen los datos de
acuerdo con la definicién anterior (pagina 116).

318. De acuerdo con la definicion de las Naciones Unidas, que ahora se utiliza en la
Organizacién, el nimero de funcionarios pasé de 175 a 246. El total del personal, es decir el
numero de funcionarios y empleados, que trabajaban en la Organizacion al 31 de diciembre de
2000 ascendia a 2.466 personas, lo que representa un incremento del 34 por ciento en
comparacion al total de personal en 1999 (1.836).

319. Envirtud de la Resolucion del Consejo No. 932 (LXXI), del 29 de noviembre de 1995 se
aprobaron las politicas de personal y de programas relacionadas con el género de las personas de
la OIM y se invito al Director General a dar curso a estas politicas e informar a los 6rganos
rectores periddicamente sobre los progresos realizados. A este respecto, el porcentaje de mujeres
funcionarios ha disminuido ligeramente, pasando del 30,6 por ciento en 1998 al 28,1 por ciento en
diciembre de 2000. Ello no obstante, hay una creciente presencia de mujeres a niveles P3 y P4
(que ha pasado de 62,5 por ciento en 1999 a 67,6 por ciento). Entre los empleados, en el terreno
las mujeres representan el 43,5 por ciento mientras que en la Sede esta cifra asciende al 76,5 por
ciento.

320. En un empefio por ampliar el programa de funcionarios profesionales jovenes y expertos
asociados, por ser un elemento clave para el cumplimiento en el mandato de la OIM, se contraté a
dos nuevos expertos en 2000. Durante ese mismo periodo, dos expertos asociados que habian
cumplido su mision pasaron a ser miembros del personal de la OIM. La OIM suscribi6é un nuevo
acuerdo con el Gobierno de Francia en 2000 y actualmente estad renegociando el acuerdo de
expertos con el Gobierno de los Paises Bajos. Se espera firmar un nuevo acuerdo en un futuro
proximo con ““I’Organisation internationale de la francophonie” y también hay gestiones en
curso con las autoridades portuguesas.

321. En lo que atafie a la contratacion durante 2000, la Organizacion publicé 79 avisos de
vacantes (49 abiertas a candidatos internos unicamente y 37 abiertas también a candidatos
externos). Los datos que figuran en las paginas 117 y 118 ofrecen estadisticas sobre la
contratacion a través de avisos de vacantes y detalles en cuanto a la nacionalidad de los
candidatos nombrados desde 1997 hasta 2000.

322. La Division de Recursos Humanos siguio uniformando las condiciones de servicio para el
personal contratado localmente en las oficinas exteriores durante 2000. En noviembre de 2000, el
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Director General aprob6 una recomendacion a fin de asegurar que todo el personal disponga de
una cobertura basica de seguridad social como parte de una serie de condiciones uniformadas de
servicio en todo el mundo para el personal de Servicios Generales.

323. Gracias a la Pdliza de Seguros sobre Actos Delictivos de las Naciones Unidas, que abarca
la muerte o incapacidad causada por actos delictivos, y a la que la OIM adhiri6 en enero de 2000,
se han mejorado las indemnizaciones, que pasaron de un maximo de 250.000 dolares de los
Estados Unidos a 500.000 dolares de los Estados Unidos. Gracias al cambio de seguro, la
Organizacién pudo reducir considerablemente el costo de las pélizas de seguro.

324. La Unidad de Desarrollo y Capacitacion del Personal promovid una capacitacion y un
desarrollo estructurados, profesionales, especificos y eficaces en funcion de los gastos del
personal a través de actividades realizadas en el terreno y en la Sede. En 2000, esta Unidad
organizé 80 actividades de capacitacion para 440 miembros del personal, lo que representa un
18 por ciento del personal total que comprende 2.466 personas. Gran parte del presupuesto de
esta Unidad (el 60 por ciento) se consagrO a apoyar actividades orientadas hacia el terreno
(paginas 119 y 120).

325. De conformidad con la autoridad que le confiere el Reglamento del Personal para
Funcionarios, y de acuerdo con las medidas adoptadas por las Naciones Unidas, el Director
General introdujo las modificaciones de practica en la escala de multiplicadores de ajuste por
lugar de destino en la escala de sueldos base, e incrementd la remuneracion pensionable. El
Director General también actualiz6 el Estatuto y Reglamento del Personal en lo que respecta a las
condiciones de servicio en determinados lugares de destino, de conformidad con las disposiciones
aprobadas por la Asamblea General de las Naciones Unidas. También aprobd la puesta en
practica de una nueva escala de sueldos netos y pensionables para los empleados en la Sede,
contratados después del 1° de junio de 1997.
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Funcionariosﬂpor grados, presupuesto, localidad y género al 31 de diciembre de 2000
Administracion Operaciones
Grados . - Total Funcionarios OIM
Sede OflCl_nas Sede OflCl_nas
Exteriores Exteriores
F M F M F M F M F M Total
D2 1 1 1
D1 2 5 6 2 1 1 3 14 17
P5 4 10 1 8 1 2 1 12 7 32 39
P4 8 11 2 3 9 5 5 29 24 48 72
P3 3 3 1 6 4 3 16 39 24 51 75
P2 2 2 3 6 19 8 24 32
P1 3 7 3 7 10
Total 17 32 4 23 16 15 32 107 69 177 246
Exclusive:
. Director General y Director General Adjunto, expertos asociados, internos, consultores, y personal con

permiso especial no remunerado

. 19 expertos asociados remunerados por los Gobiernos de Dinamarca (2), Italia (3), Japén (3), Paises Bajos (3),
la Republica de Corea (1), Suecia (6) y los Estados Unidos de América (1)

. Funcionarios con contrato de corto plazo: 87

! Empleados con contratos permanentes o contratos a plazo fijo de un afio o que trabajan en la Organizacién desde
hace més de 12 meses
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Desglose de los funcionarioszﬂ)or grados y por nacionalidades al 31 de diciembre de 2000

GRADOS

Paises de nacionalidad 1 D2 D1 P5 P4 P3 P2 P1 Total

Argelia 1
Argentina
Australia
Austria
Bélgica
Bolivia
Canada
Chile
Costa Rica 1
Croacia
Dinamarca
Finlandia
Francia
Alemania 4
Grecia
Guatemala 1
Haiti 2
Honduras 1
Hungria 2 1
Israel 1
Italia 1 5 7
Jap6n 1 1
Jordania
Kenya 1
Mali 1
Mozambique
Paises Bajos 1
Noruega
Pakistan 1
Panama
Pert 1
Filipinas
Portugal
Rumania
Sri Lanka
Sudan 1
Suecia
Suiza 1 3
Tailandia

Republica Unida de Tanzania
Estados Unidos de América 4
Uruguay
Venezuela
Otros
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Total 1 17 39 72 75 32 10 246

2 Miembros de personal con contrato permanente o a plazo fijo por un afio o que trabajan en la Organizacién desde hace
mas de 12 meses
¥ Las nacionalidades de los Estados observadores o que no son miembros figuran en “Otros”
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Numero de empleados de la Sede o de las Oficinas Exteriores por presupuesto al
31 de diciembre de 2000

Administracién Operaciones
Sede Oficinas Sede Oficinas Total
Exteriores Exteriores
Empleados™ 64 22 29 1089 1204
Temporeros 4 5 920 929
Total 68 22 34 2009 2133

Desglose por nacionalidades y por género de los empleados de la Sede y
de las Oficinas Exteriores al 31 de diciembre de 2000

Sede Oficinas Exteriores
Paises de nacionalidad = M E M Total
Afganistan 2 31 33
Albania 1 18 16 35
Argelia 1 3 4
Angola 3 3
Argentina 3 10 3 16
Armenia 10 3 13
Australia 1 5 1 7
Austria 2 6 8
Azerbaiyan 1 10 15 26
Bangladesh 1 6 7
Belaras 2 1 3
Bélgica 7 3 10
Bolivia 2 2 4
Bosnia y Herzegovina 1 27 41 69
Brasil 1 1 2
Bulgaria 2 3 5
Camboya 6 16 22
Canada 1 1 2 4
Cabo Verde 1 1
Chile 3 7 10
Colombia 1 19 8 28
Costa Rica 1 14 13 28
Croacia 16 13 29
Cuba 1 1
Republica Checa 5 2 7
Ecuador 4 1 5
Egipto 19 10 29
El Salvador 3 5 8
Etiopia 6 4 10
Finlandia 7 2 9
Francia 21 11 6 3 41
Georgia 6 5 11

* Empleados con contrato permanente o a plazo fijo por un afio, o que trabajan en la Organizacion desde hace més de
12 meses
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Desglose por nacionalidades y por género de los empleados de la Sede y de las Oficinas
Exteriores al 31 de diciembre de 2000
(continuacion)

Sede Oficinas Exteriores
Paises de nacionalidad Total
F M F M
Alemania 3 33 21 57
Ghana 6 5 11
Grecia 8 6 14
Guatemala 10 24 34
Guinea 1 1
Guinea-Bissau 1 1
Haiti 4 5 9
Honduras 48 42 90
Hong Kong, China 4 4
Hungria 6 3 9
India 2 2
Indonesia 1 7 96 104
Irdn (Republica Islamica del) 4 35 39
Irlanda 1 1 2
Italia 3 4 17 7 31
Japon 2 2
Jordania 3 6 9
Kazajstan 4 2 6
Kenya 32 37 69
Kirguistan 4 6 10
Letonia 1 1 2
Libano 1 1
Liberia 1 5 6
Lituania 3 3
Mali 1 1
Marruecos 1 1
México 1 2 3
Nepal 1 1
Paises Bajos 1 29 26 56
Nicaragua 4 11 15
Pakistan 3 7 10
Paraguay 1 1
Perd 1 7 7 15
Filipinas 1 8 3 12
Polonia 2 2
Portugal 1 13 5 19
Republica de Corea 2 2
Rumania 1 1 3 2 7
Federacion de Rusia 46 26 72
Senegal 1 15 11 27
Eslovaquia 9 4 13
Eslovenia 1 1
Somalia 2 2
Sudafrica 6 4 10
Esparfia 2 4 2 8
Sri Lanka 1 1
Sudan 2 2
Suecia 1 3 4
Suiza 19 1 4 24
Republica Arabe Siria 1 1
Tayikistan 5 6 11
Tailandia 9 4 13
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Desglose por nacionalidades y por género de los empleados de la Sede y
de las Oficinas Exteriores al 31 de diciembre de 2000

(continuacion)

Sede

Oficinas Exteriores

Paises de nacionalidad Total
F M F M
Ex Republica Yugoslava de
Macedonia 1 1 23 35 60
Turquia 3 6 9
Turkmenistan 1 2 2 5
Uganda 2 1 3
Ucrania 13 10 23
Reino Unido 10 1 3 3 17
Estados Unidos de América 20 28 48
Uruguay 2 1 1 4
Venezuela 1 2 3
Viet Nam 28 14 42
Yemen 1 1
Republica Federativa de 2 42 42 86
Yugoslavia
Kosovo 152 335 487
Zambia 2 1 3
Zimbabwe 2 1 3
Otros 1 1
Total 78 24 884 1147 2133
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Cuadro recapitulativo y comparativo con el afio anterior

Administracién Operaciones

2000 1999 2000 1999
Funcionarios a
Permanentes o con contratos de un afio 72 70 123 76
Funcionarios — mas de 12 meses 2 2 52 27
Funcionarios — menos de 12 meses 3 - 81 79
Empleados en la Sede
Permanentes o con contratos de un afio 56 51 21 17
Funcionarios — mas de 12 meses 8 10 8 2
Funcionarios — menos de 12 meses 4 9 5 6
Empleados en las Oficinas Exteriores 22 22 2009 1544

Oficinas Exteriores de la OIM desde 1996 a 2000

Oficinas Exteriores de la OIM (Incluidas suboficinas)

160

140

120

100 -

80

60 -

40

20

1996 1997 1998 1999 2000

O Oficinas Exteriores OIM

® Excluyendo al Director General y al Director General Adjunto
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Estadisticas de contratacion (funcionarios nombrados a través de avisos de vacantes)

1997 1998 1999 2000
Avisos de vacantes 35 22 41 79
Sede 18 6 20 31
Oficinas Exteriores 17 16 21 48
Abiertos Unicamente a candidatos internos 27 14 37 42
Sede 12 1 18 11
Oficinas Exteriores 15 13 20 31
Abiertos también a candidatos externos 8 8 4 37
Sede 6 5 2 20
Oficinas Exteriores 2 3 2 17

Funcionarios nombrados a través de avisos de vacantes, por localidad y género, 1997-2000

1997 1998 1999 2000

NUmero de AV provistos internamente 28 17 31 41
Sede 12 3 17 11
Oficinas Exteriores 16 14 14 30

NUmero de AV provistos externamente 4 3 5 23
Sede 4 2 4 13
Oficinas Exteriores - 1 1 10

NUmero total de AV provistos 32 20 36 64
Sede 16 5 21 24
Oficinas Exteriores 16 15 15 40

Cancelados 3 2 7 13

% del total de vacantes publicadas 8.6% 9.1% 17.1% 16.5%

Pendientes 4

Funcionarios nombrados a través de avisos de vacantes, por localidad y género, 1997-2000

1997 1998 1999 2000

Funcionarios nombrados en la Sede 15 5 21 24
mujeres 8 2 7 12

Funcionarios nombrados en el terreno 17 15 15 40
mujeres 2 5 1 13

TOTAL 32 20 36 64
Funcionarias contratadas externamente 1 3 12
Funcionarios que fueron G 3 3 4 8
mujeres 2 1 1 4

% de mujeres nombradas 31.3% 35.0% 22.2% 39.1%

Movilidad de funcionarios nombrados internamente mediante avisos de vacantes, 1997-2000

Movilidad 1997 1998 1999 2000

De la Sede a las oficinas exteriores 6 5 2 2

De las oficinas exteriores a la Sede 6 1 3 5

De una oficina exterior a otra 10 8 9 22
Movilidad lateral en lugar de destino 6 3 17 12
Total 28 17 31 41

® Se publicé un aviso de vacante para dos puestos (se contratd a tres miembros de personal, dos de los cuales a medio
tiempo) y se publicé nuevamente otro aviso de vacante
" Se publicaron 79 avisos de vacantes para un total de 81 puestos
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Funcionarios nombrados a través de avisos de vacantes, por nacionalidad, 1997-2000

Pais de Nacionalidad

1997

1998

1999

2000

Afganistan

Argelia

Argentina

Australia

Austria

Bélgica

Canada

Chile

Costa Rica

Croacia

Egipto

Eritrea

Finlandia

Francia

Alemania

Grecia

Haiti

India

Irdn (Republica Islamica del)

Irlanda

Israel

Italia

Japén

Jordania

Kenya

Mozambique

Paises Bajos

Nueva Zelandia

Nicaragua

Noruega

Pakistan

Panama

Filipinas

Portugal

Rumania

Federacion de Rusia

Espafia

Sri Lanka

Suecia

Suiza

Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del
Norte

Republica Unida de Tanzania

Ucrania

Uruguay

Estados Unidos de América

Republica Federativa de Yugoslavia
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20

36
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NUmero de paises de nacionalidad
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Desarrollo y Capacitacion del Personal en cifras

326. En 2000, la Unidad de Desarrollo y Capacitacion del Personal (SDT) siguié consagrada a
su principio de que “...la mayor parte del presupuesto de SDT se utilizaria para apoyar las
actividades en el terreno” (ref.: estrategia de la Unidad de Desarrollo y Capacitacion del Personal
publicada en 1999). Ello fue posible al asignar aproximadamente el 60 por ciento de los recursos
de esta Unidad a la capacitacion de los miembros del personal en el terreno.

327. La Unidad ha hecho lo posible por maximizar sus recursos y pudo desarrollar un nimero
de nuevas actividades destinadas a consolidar la capacidad de la OIM de desempefiar sus
funciones en un entorno migratorio en constante cambio. Los nuevos programas de capacitacion,
tales como el modulo para Jefes de Mision, para derechos humanos y para incorporacion de las
cuestiones de género, fueron disefiados e iniciados en 2000.

328. En 2000, la Unidad de Desarrollo y Capacitacion del Personal también contribuy6
considerablemente al desarrollo de actividades especificas dentro de programas especiales de la
OIM tales como Kosovo y el Programa Aleman de Indemnizacion por Trabajos Forzados.

329. Los cuadros a continuacion presentan en detalle las actividades organizadas, sus
beneficiarios y los gastos conexos en 1999 y 2000.

Comparacion de lo realizado entre 1999 y 2000 por la Unidad de Desarrollo y
Capacitacion del Personal

Cifras % del Cifras % del
Indicador para total de para total de
1999 personal 2000 personal

NUmero de actividades
organizadas o financiadas por el

presupuesto de la Unidad de 62 80

Desarrollo y Capacitacion del

Personal

CN):Jll\}?ero del total de personal en la 1836 100 2 466 100

NUmero de beneficiarios de
actividades organizadas o

. . 389 21 440 18
financiadas por el presupuesto de
SD
Personal de la SedeEI 307 79 283 64
Perso_nal eﬂ las Oficinas 82 21 157 36
Exteriores

Personal femeninoEI 206 53 263 60
FuncionariosH 124 32 190 43
EmpleadosE 163 42 221 50
Sin grado® 101 26 29 7

® Porcentajes con relacion al nimero total de personal capacitado
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Numero de personal capacitado por esfera de capacitacion en 2000
% de
. No. de personal
Principales esferas . personal
capacitado X
capacitado
Administracién y Gestion 37 8
Fortalecimiento institucional 23 5
Jefes de Mision 30 7
Cuestiones de género y derechos humanos 16 4
Tecnologia de informacién 22 5
Cursos de idiomas 71 16
Medicina 18 4
Migracion y gestion de situaciones de emergencia 35 8
Gestion de traslados 18 4
Otros (Induccion, planificacion estratégica) 48 11
Técnicas para escribir informes y para su presentacién 62 14
computadorizada
Gestion del estrés 60 14
TOTAL 440 100

Comparacion entre la distribucion regional del Presupuesto de SDT El
en 1999 y 2000

1999 2000
Distribucion regional del presupuesto Distribucion regional del presupuesto de SDT
de SDT (FrS 640.000)
(Frs 790,000)

AFRICAY

EL MEDIO
EUROPA ORIENTE

EUROPA

HQ
21%

15%

ASIAY
OCEANIA
11%
LAS AVERICAS
AVERICAS 7%

ASIAY OCEANIA

18% 3%

SEDE
AFRICAYEL 1%
MEDIO ORIENTE

14%

% \Véase el cuadro en la pagina 119 para ver la relacion entre asignacién presupuestaria y nimero de beneficiarios por
categoria y localizacién
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X11l. TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION
330. En 2000, Tecnologia de Informacién y Comunicacion (ITC) se concentro en las siguientes

esferas de actividades:

Encuesta de Tecnologia de Informacién

331. Afin de evaluar el equipo y pericia disponible en Tecnologia de Informacion en el seno de
la OIM, y con miras a una utilizacion optima de los recursos, ITC realiz6 esta encuesta en todas
las misiones exteriores. Los resultados demuestran un potencial para una mayor sinergia y por
ello ITC ha comenzado a utilizar los recursos identificados, particularmente en el proyecto de
gestion de transporte MIMOSA (véase sistema de Gestion del Transporte infra) y en apoyo de
Tecnologia de Informacion a las misiones exteriores.

Red de comunicacion

332. La red de comunicacion de Tecnologia de Informacion se ha convertido en la columna
vertebral de todos los sistemas de informacion de la OIM. Habida cuenta del actual ritmo de
crecimiento de la Organizacion y de la rapida evolucion de la tecnologia, es preciso contar con
una nueva red de punta y eficaz en funcion de los costos. Se ha realizado un analisis en 2000 a
fin de definir los requisitos y evaluar el marco de dicha red.

Sistema de solicitud para el Programa Aleman de Indemnizacion por Trabajos Forzados

333. En el verano de 2000 se abrid una licitacion para este sistema, que es esencial para el
funcionamiento idéneo del programa, y por ello, la compafiia seleccionada pudo entregar el
formulario de solicitud a finales de afio. Paralelamente, ITC adapt6 su red a fin de permitir a
todas las misiones concernidas incorporar las solicitudes localmente en la base central de datos de
Ginebra.

Website de la OIM

334. Durante el primer trimestre de 2000, se efectué un estudio para definir una estrategia
coherente en Internet para la OIM. Tras un proceso de licitacidn se seleccion6 a una compafiia de
programas que habra de disefiar el nuevo website sobre la base de la tecnologia mas moderna.
Desde finales de 2000, ITC trabaja en estrecha colaboracién con su asociada a fin de lanzar el
nuevo sitio, que entrard en produccion durante el primer semestre de 2001.

Sistema de gestion del transporte

335. Habida cuenta de que ITC no disponia de los recursos financieros y humanos para
desarrollar el sistema de gestion de transporte previsto en 1999, se revalud el alcance de este
sistema en el transcurso de 2000. A finales de ese mismo afio se organizo un taller en el que
participo personal operativo y de Tecnologia de Informacion de la Sede y el terreno para definir el
alcance y especificaciones del nuevo sistema denominado MIMOSA, y también para establecer
un plan preliminar de proyecto.
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