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MEMORIA DEL DIRECTOR GENERAL SOBRE
LA LABOR REALIZADA POR LA ORGANIZACION EN 2004
INTRODUCCION
1. Durante 2004 ingresaron como Miembros en la Organizacion: la Jamahiriya Arabe

Libia, Niger, Afganistan, las Bahamas, Estonia, Brasil y Turquia. Al igual que en afios
anteriores y a fin de ofrecer un panorama consolidado, esta parte de la Memoria contiene otras
importantes actividades y decisiones de los 6rganos rectores de la OIM.

2. El crecimiento ha sido un tema predominante en las Memorias desde el afio 2000 y
sigui6 siendo una caracteristica destacada durante 2004. Con el ingreso de siete paises el total
de Estados Miembros ascendi6 a 109. EI total de los gastos en 2004 (Programas de
Administracion y Operaciones combinados) ascendio a 637,8 millones de délares EE.UU., en
comparacion a 440,6 millones de dolares EE.UU. en 2003, es decir, un incremento del 45 por
ciento. La Parte de Administracion del Presupuesto registré un incremento del 1,2 por ciento, o
sea 446.000 francos suizos, para totalizar 37.119.000 francos suizos. La Parte de Operaciones
del Presupuesto registr6 un incremento de 195,4 millones de ddélares EE.UU., y totalizd
607,9 millones de ddlares EE.UU. Sin contar los gastos de los Programas de Indemnizacion, el
incremento fue de 157,1 millones de ddlares EE.UU., o sea del 52 por ciento en comparacion a
2003. En el periodo que nos ocupa, se iniciaron 350 nuevos proyectos y la plantilla del personal
paso de 3.691 a 4.040 personas. Asimismo, se abrieron varias nuevas oficinas en paises y se
ampliaron muchas de las existentes.

3. Esto no quiere decir que midamos nuestro éxito unicamente en funcion del crecimiento,
pero si consideramos la creciente demanda de asesoramiento y servicios de la OIM asi como la
voluntad de ofrecer apoyo financiero, como una medida de nuestra continua pertinencia, eficacia
en funcion de los costos y prestacion de servicios de calidad.

4. La coherencia es una cualidad necesaria, no so6lo para alentar al maximo las
repercusiones y resultados de los proyectos de la OIM, sino también para ayudar a los gobiernos
a progresar de manera genuina y duradera para asi encarar los desafios actuales y futuros que
plantea la gestion de la migracion. Como se desprende de esta Memoria, la OIM puede conciliar
muchos objetivos, cuestiones, prioridades e intereses, a menudo dispares e incluso que compiten
entre si, en el seno de gobiernos o entre ellos y otros asociados, y ofrecer asesoramiento
préctico, soluciones y programas, o simplemente ser el catalizador y conductor con miras a
fomentar la cooperacion.

5. A lo largo de 2004, el crecimiento de la Organizacion, el nivel de la Parte de
Administracion del Presupuesto y el Proceso de planificacion presupuestaria fueron temas
destacados durante los debates de los 6rganos rectores de la OIM. También, prosiguieron los
esfuerzos, aunque sin mucho éxito, a fin de encarar el constante problema de las contribuciones
pendientes de pago, pero aun queda mucho por hacer. La Administracion siguio llevando a la
préctica su plan de contencidn de los gastos mediante la transferencia de funciones adicionales a
Manila. En la reunién del Consejo de diciembre ultimo, se aprobaron las propuestas a fin de
congregar el asesoramiento, los servicios y la capacitacion de la OIM en materia de Derecho
Internacional sobre Migracion en una funcion de Derecho Internacional sobre Migracion y
Asuntos Juridicos; de crear un pilar separado de Migracion y Salud; y de reorganizar la
estructura de apoyo regional en el terreno.
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6. A nivel externo, la OIM sigui6 entablando vincul os efectivos y asociaciones estratégicas
através del Grupo de Ginebra sobre Migraciones, integrado por |os Jefes de seis organi zaciones
que se ocupan de diversos aspectos de la migracion: OIT, OIM, UNCTAD, ACNUDH, ACNUR
y ONUDD. La OIM apoyd la labor y particip6é en las reuniones regionales de la Comisién
Mundial sobre Migraciones Internacionales (CMMI) que deberd presentar su informe en el
transcurso de 2005. En 2004 llegé a su término un importante proceso en el que participd
activamente la OIM, a saber, la Iniciativa de Berna, cuyo resultado ha sido la Agenda
Internacional para la Gestion de la Migracion - un marco y guia para ayudar a los gobiernos a
encauzar idoneamente la migracion y para facilitar una mayor cooperacion interestatal en
materia de migracion.

7. La labor de la OIM en las Actividades de emergencia y posconflicto prosiguié a lo
largo de 2004, con importantes programas en Afganistan, Sudan, Irag (administrados desde
Amman), Angola, Haiti, Céte d’Ivoire, Liberia, Sri Lanka e Indonesia, por no citar mas que
algunos. Las votaciones fuera del pais organizadas en Pakistan y en la Republica Islamica del
Iran para las elecciones de Afganistan y los preparativos para la instalacion de colegios
electorales en 14 paises con miras a la celebracion de elecciones en Iraq fueron importantes
programas realizados en 2004. Con nuestra reaccion rapida y efectiva a la catastrofe del
Tsunami se cerraron las actividades de 2004.

8. En 2004, se prestd asistencia de Traslado a un total de 233.906 personas (en
comparacion a 210.000 en 2003). La mayoria de estos traslados se efectud en el contexto de la
asistencia de traslados posemergencia, reasentamientos, repatriacion y programas de retorno
asistido. Las actividades de repatriacion se realizaron principalmente en Africa, y concernian
mayormente a los refugiados que retornaban a Liberia (2.054) y a Angola (49.662). También se
prestd asistencia de reasentamiento a un total de 94.242 personas, lo que representa un
incremento de practicamente el 34 por ciento en comparacién a 2003.

Q. El valor total de Servicios de Migracion Facilitada en 2004 ascendid a unos
20 millones de dolares EE.UU. En este marco, 22.173 personas partieron rumbo a nueve paises
y beneficiaron de los servicios de apoyo preconsular. Unas 34.932 personas, de las cuales el
49 por ciento eran mujeres, recibieron cursos de orientacién cultural previos a la partida y de
ensefianza de idiomas en 35 paises distintos. Ademas, 24.904 personas recibieron asistencia de
viaje.

10.  En el ambito de Migracion y Salud, la OIM efectud evaluaciones médicas de unas
80.000 personas, de ese total el 54 por ciento eran mujeres. Asimismo, efectudé 24.288
examenes médicos previos a la partida y ofrecié escoltas médicas a 815 migrantes en el marco
de actividades de reasentamiento. En el contexto de los programas de retorno voluntario
asistido, se presto asistencia a 3.000 personas a fin de determinar su aptitud para viajar y
brindarles los cuidados necesarios. EIl sistema computadorizado de Migracion y Salud se
extendié a 15 Misiones y oficinas mas, con lo cual ahora se cuenta con una cobertura de casi el
97 por ciento. Hacia finales de 2004, habia 25 proyectos en curso sobre el VIH/SIDA, ademas
de importantes programas para migrantes en situacion irregular, inclusive victimas de la trata, y
en el &mbito de la salud mental.

11. El nimero de proyectos en Cooperacion Técnica sobre Migracién aumentd en un
17 por ciento al tiempo que el apoyo presupuestario registro un incremento del 70 por ciento en
comparacion a 2003, y totalizd 56,7 millones de délares EE.UU., sin contar las actividades de
gestién migratoria posemergencia. Los cuatro temas preponderantes fueron: la migracion en
busca de la seguridad; los documentos de viaje internacionales y los sistemas de emision de los
mismos; los medios para encarar la migracion irregular; y la migracion y el desarrollo.
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12. De un total de 234.000 personas transportadas por la OIM en 2004, alrededor de
133.000 recibieron asistencia en el retorno a sus hogares. De ese total, unas 26.000 recibieron
asistencia de retorno en el marco de programas de Retorno Voluntario Asistido o en el marco
de acuerdos con paises receptores, principalmente en Europa. Si bien se registrd una
disminucién del 10 por ciento en los retornos voluntarios asistidos que incluyen el transporte, los
servicios de retorno siguieron ampliandose tanto en los paises de origen como receptores y en
los paises de retorno no tradicionales. Se esta concediendo particular interés a la reintegracion
de las personas que retornan y a la integracion de los migrantes en los paises receptores.

13. A lo largo de 2004, se registré un constante incremento en el nimero de proyectos y
Actividades de Lucha contra la Trata de Personas asi como en su alcance geogréfico. El afio
que nos ocupa también fue testigo de importantes acontecimientos en la cuantificacion del
alcance de la trata de personas y de las tendencias mediante la ampliacion de la base de datos del
modulo de lucha contra la trata y el establecimiento de normas, actividades que fueron
complementadas con cursos de capacitacion.

14.  Los programas de Migracion Laboral aumentaron en 2004, centrdndose en el
fortalecimiento institucional de gobiernos; en la capacitacion e informacion previa a la partida
para migrantes; en la organizacion de acuerdos y programas bilaterales de migracién laboral,
en el fomento del impacto que tiene la migracion en el desarrollo; y en la asistencia con miras a
un didlogo y cooperacion interestatales. Asimismo, se realiz6 una importante labor de estudio
sobre las remesas para poder comprender su utilizacion y ayudar a desarrollar politicas que
alienten una utilizacion productiva de dichas remesas con fines de desarrollo.

15.  El afio que nos ocupa fue el cuarto afio de participacion de la OIM en dos importantes
Programas de Indemnizacion, que se encargan de efectuar pagos de indemnizacion a ex
trabajadores en régimen de esclavitud y a ex trabajadores forzados y a otras victimas del
Régimen Nazi. En el marco del Programa aleman de indemnizacién por trabajos forzados
(GFLCP), hasta finales de 2004 la OIM habia desembolsado 221,8 millones de euros en
indemnizaciones para mas 80.000 ex trabajadores en régimen de esclavitud y ex trabajadores
forzados. En el marco del Programa de bienes de las victimas del Holocausto (HVAP) la OIM
desembolsd 16 millones de dolares EE.UU. para indemnizar a practicamente 11.400 solicitantes.
Los Programas humanitarios y sociales, que emanaron del GFLCP y el HVAP, asignaron mas de
30 millones de dolares EE.UU. y ofrecieron asistencia a mas 50.000 beneficiarios en 13 paises
de Europa central y oriental. Asimismo, la OIM trabaj6 en dos proyectos relacionados con otros
programas y cuestiones de solicitudes. En ese contexto, ofrecid asistencia y asesoramiento a la
Comision de Reclamaciones de Bienes en Iraq; Yy en el acopio de informacién sobre cuestiones
relacionadas con los mecanismos de solicitudes que podrian considerarse con relacién al
problema de los refugiados palestinos.

16. A principios de 2004, se incorpord el Departamento de Politicas, Investigacion y
Comunicaciones sobre Migraciones en la estructura de la OIM. Dicho Departamento siguid
promoviendo una mayor comprension y didlogo mundial de las cuestiones relacionadas con la
migracion. El Didlogo Internacional sobre la Migracion de la Reunion del Consejo de diciembre
de 2004 se centré en Evaluar y Valorar la Migracién - Costos, beneficios, oportunidades y
desafios. También se organizaron Talleres intermedios sobre Migracién y Salud, y Comercio y
Migracion. El Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones
apoyé el Proceso del Gobierno de Suiza denominado Iniciativa de Berna, organizando los
estudios y cuatro consultas regionales que culminaron con la Agenda Internacional para la
Gestion de la Migracion durante la Reunidn de Berna I, celebrada en diciembre de 2004. Otro
importante producto de este Departamento en 2004 fue el manual: Elementos esenciales para la
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gestién migratoria destinado a formuladores de politicas y profesionales - Un marco interactivo
de referencia e instruccion sobre la dinamica, politicas y tendencias migratorias. La labor en el
ambito de migracion y desarrollo comprendio la organizacion de una Mesa redonda
interinstitucional sobre este tema, que se reunié en dos oportunidades en 2004. Prensa e
Informacién Publica siguio ofreciendo informacion, sesiones informativas y material, ademas
de responder a las preguntas de todos los medios de comunicacion, al tiempo que destaco a sus
oficiales al terreno. Investigacion y Publicaciones se centro en seis temas en 2004: fomentar
las contribuciones de la investigacion sobre la migracion en la formulacion de politicas; una
encuesta global relativa a los estudios y datos sobre la trata de migrantes; la cooperacién
interestatal a nivel regional y mundial; la migracion transfronteriza entre Afganistan y Pakistan;
la migracion interna en Asia; y la politica migratoria de Irlanda.

17.  El afio que nos ocupa, fue otro mas en el que Relaciones Exteriores tuvo que hacer
frente a una creciente y elevada cantidad de solicitudes de servicios. Una de las principales
funciones del Departamento de Relaciones Exteriores es organizar sesiones informativas para
los interlocutores externos. Asimismo, aparte de que su personal representase a la OIM en
distintos acontecimientos, el Departamento de Relaciones Exteriores también coordind la
participacion de la OIM en mas de 300 reuniones y conferencias internacionales celebradas en
2004. Los Asesores Regionales ofrecieron asesoramiento y apoyo a la Sede, a la Oficina del
Observador Permanente ante las Naciones Unidas y a los colegas en el terreno, y mantuvieron
enlace con las Misiones diplomaticas y organizaciones internacionales en Ginebra y en sus
regiones. La Divisidon de Relaciones con Donantes siguié abogando, poniéndose en contacto y
estableciendo enlace con miras a movilizar recursos y mantener asociaciones. El volumen de
trabajo del Servicio de Traduccion siguié aumentado en 2004; si se considera el numero de
palabras traducidas se registré un incremento en la produccion del 9 por ciento.

18.  Ademas de asesorar sobre cuestiones juridicas y constitucionales, el Servicio Juridico se
ocupo de cuestiones de las PDI y derechos humanos, y comenzé a fomentar la conciencia y la
comprension con relacion al Derecho Internacional sobre Migracion entre gobiernos, personal de
la OIM, estudiosos y estudiantes, mediante actividades de capacitacion y la elaboracién de un
Glosario.

19.  El Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Género prosiguié su labor de promover la
incorporacion de las cuestiones de género, concentrandose en sensibilizar al personal y en
realizar iniciativas de recursos humanos, proyectos y publicaciones.

20.  Este breve resumen, no es mas que una muestra de las esferas de crecimiento, de las
tendencias y de los centros de atencion de 2004. Todos ellos, traen consigo importantes
lecciones y son una fuente de inspiracion para los préximos meses y afios. El mundo de la
migracion sigue cambiando raudamente y la OIM tiene que responder rapidamente para poder
mantenerse al dia, y en la medida de lo posible, anticipar los desafios a fin de alentar al maximo
los beneficios que puede aportar la migracion a gobiernos, comunidades y migrantes, y al mundo
en general.

Brunson McKinley
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EL CONSEJO Y SUS ORGANOS SUBORDINADOS

Subcomité de Presupuesto y Finanzas (4 de mayo de 2004)*

21.  El Subcomité de Presupuesto y Finanzas (SCPF), bajo la Presidencia de la Sra. Stoios-
Braken (Paises Bajos), celebrd su Nonagésima primera Reunion el 4 de mayo de 2004. Los
temas que figuraban en el Programa comprendian el Informe financiero del ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2003; las contribuciones prorrateadas pendientes de pago a la
Parte de Administracion del Presupuesto; la Revision del Programa y Presupuesto para 2004; el
Apoyo a Estados Miembros en desarrollo y a Estados Miembros con economias en transicion -
Fondo 1035; la Escala de cuotas para 2005; una Evaluacién de la estructura descentralizada de
la OIM - Informe de los Interventores Exteriores de Cuentas; y una Actualizacion sobre las
Transferencia a Manila.

22. El Subcomité examind en detalle el Informe financiero del ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2003 (MC/2140) y recomenddé al Comité Ejecutivo su aprobacion.

23.  Con relacion al Informe sobre la situacion de las contribuciones pendientes de pago a la
Parte de Administracion del Presupuesto (SCBF/268 y SCBF/268/Add.1), la Presidenta presento
el Informe final sobre la labor del Grupo de Trabajo Amigos de la Presidencia del SCPF relativo
a las contribuciones prorrateadas pendientes de pago (SCBF/269). Tras la presentacion del
informe de la Presidenta hubo un extenso debate, en el cual varios oradores y la Directora
General Adjunta hicieron uso de la palabra. Seguidamente, el Subcomité tomd nota con
reconocimiento de los esfuerzos realizados por algunos Estados a fin de cancelar sus
contribuciones prorrateadas pendientes de pago; tomo nota con seria preocupacion del deterioro
de la situacion y exhort6 a todos los Estados Miembros que adeudaban contribuciones a hacer
todo lo que estuviera a su alcance a fin de pagar las contribuciones prorrateadas pendientes de
pago cuanto antes; exhortd, en particular a los Estados Miembros que adeudaban contribuciones
desde hace dos o mas afios consecutivos, a abonarlas integramente o a acordar un plan de
reembolso con la Administracion, y a efectuar un primer pago a la brevedad de lo posible; e
hizo suyas las conclusiones y recomendaciones contenidas en el Informe final sobre la labor del
Grupo de Trabajo Amigos de la Presidencia del SCPF relativo a las contribuciones prorrateadas
pendientes de pago (SCBF/269).

24. El Subcomité examind exhaustivamente la Revision del Programa y Presupuesto para
2004 (MC/EX/656) y recomend6 al Comité Ejecutivo que aprobara la Revision del Programa y
Presupuesto para 2004.

25. El Subcomité consider6 el Ajuste propuesto en la escala de cuotas para 2005
(MC/EX/657) y recomendd al Comité Ejecutivo que adoptase la escala de cuotas para la Parte
de Administracion del Presupuesto de 2005, que figura en la columna 4 del Anexo Il (escenario
1) del documento MC/EX/657, y que los 6rganos rectores examinasen la escala de cuotas para
2006 en mayo de 2005.

Los detalles de esta reunion figuran en el Informe sobre la Nonagésima primera Reunion del SCPF

(MC/EX/659).
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26. El Subcomité debatié y tomo nota de los siguientes dos informes sobre Apoyo a Estados
Miembros en desarrollo y a Estados Miembros con economias en transicion - Fondo 1035:
(Informe final del 1° de enero al 31 de diciembre de 2003) (SCBF/264) e Informe sobre la
marcha del 1° de enero al 31 de marzo de 2004 (SCBF/265 y SCBF/265/Corr.1). Sobre la base
de la evaluacién interna de septiembre de 2003, cuyas recomendaciones fueron aprobadas por el
Director General, algunas caracteristicas de los criterios de seleccion y de las directrices de
administracion fueron reforzadas mientras otras fueron revisadas. A principios de 2004, la
gestién del Fondo incorporo esas consideraciones. Los criterios y directrices revisados, figuran
en el Informe sobre marcha del 1° de enero al 31 de marzo de 2004 (SCBF/265 y
SCBF/265/Corr.1).

27.  Un representante de los Interventores Exteriores de Cuentas presentd el documento
titulado: Evaluacion de la estructura descentralizada de la OIM - Informe de los Interventores
Exteriores de Cuentas de la Oficina del Contralor de Noruega (SCBF/266), ofreciendo un breve
resumen de las principales observaciones y recomendaciones. Este Informe se centro
principalmente en la eficacia de la estructura de las MFR con relacion a sus funciones,
localizacion, cobertura y nimero. Tras esta introduccion hubo un debate en el que los delegados
y la Administracion hicieron uso de la palabra. El Subcomité tom6 nota de la estructura
descentralizada de la OIM y recomendd que se invitara a la Administracion a iniciar la puesta en
practica de las recomendaciones pertinentes, teniendo debidamente en cuenta las observaciones
y comentarios formulados por los Estados Miembros, y que se propusieran los cambios
adecuados en el Programa y Presupuesto para 2005.

28. El Subcomité tomé nota del documento Actualizacién sobre las transferencias a Manila
(MC/EX/658).

Comité Ejecutivo (2 de junio de 2004)

29. La Centésima primera Reunidn del Comité Ejecutivo tuvo lugar el 2 de junio de 2004. El
Comité Ejecutivo eligié como Presidente al Sr. M. Dembri (Argelia) y como Vicepresidente al
Sr. N. Krishnamra (Tailandia). Los principales temas del Programa fueron: la Memoria del
Director General sobre la labor realizada por la Organizacion en 2003; Informe financiero del
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2003; una Declaracion de un representante de la
Asociacion del Personal; la Revisién del Programa y Presupuesto para 2004; la Escala de
cuotas para 2005; el Informe del Grupo de Trabajo sobre la Estrategia de elaboracién
presupuestaria (Resolucion N° 1092 (LXXXVI); las Contribuciones pendientes de pago a la
Parte de Administracion del Presupuesto; Apoyo a Estados Miembros en desarrollo y a Estados
Miembros con economias en transicion - Fondo 1035; Evaluacion de la estructura
descentralizada de la OIM - Informe de los Interventores Exteriores de Cuentas; vy las
Transferencias a Manila.

30.  El Director General formulé una declaracion inaugural, que habia enviado por adelantado
a los Estados Miembros como documento MICEM/3/2004 (Observaciones del Director General
ante la Centésima primera Reunion del Comité Ejecutivo). EI Comité Ejecutivo examind la
Memoria del Director General sobre la labor realizada en 2003 (MC/2141) y el Informe
financiero del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2003 (MC/2140); y tomd nota de
ambos informes en virtud de una resolucion.

2 Los detalles de esta Reunién figuran en el Informe sobre la Centésima primera Reunién del Comité Ejecutivo

(MC/2142).
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31.  Varias delegaciones (inclusive Suiza, los Estados Unidos de Ameérica, la Republica
Islamica del Iran, Argelia, Sudan, Japon, Nigeria, Tailandia, Sri Lanka, Australia, Egipto,
Finlandia, Senegal, Argentina, Venezuela y Bangladesh) hicieron uso de la palabra para
formular sus declaraciones, que estuvieron seguidas de una declaracion del Director General.
Dichas declaraciones figuran en el Informe de la reunion.

32.  El representante de la Asociacion del Personal formulé una declaracion que dio lugar a
las intervenciones de una delegacion y del Director General, y que figuran en el Informe de la
reunion (MC/2142).

33.  El Comité Ejecutivo examind la Revision del Programa y Presupuesto para 2004
(MC/EX/656) y seguidamente adoptd una resolucion relativa a la Revision (por el importe de
37.119.000 francos suizos para la Parte de Administracion y el importe de 574.422.100 dolares
EE.UU. para la Parte de Operaciones).

34.  El Comité Ejecutivo aprobo a continuacién la escala de cuotas para 2005, que figura en
la columna 4 del Anexo Il del documento MC/EX/657, y solicitd a los 6rganos rectores que
examinasen la cuestion de la escala de cuotas para 2006 en la primavera de 2005.

35.  Con relacion a la Estrategia de elaboracion presupuestaria, el Relator del Grupo de
Trabajo sobre estrategia de elaboracidn presupuestaria present6 su Informe. El Presidente del
Comité Ejecutivo concluy6 que el Grupo de Trabajo habia formulado definiciones claras, como
se desprendia del Informe de base (documento MC/EX/660), que serviria de orientacion a partir
del Presupuesto de 2005; el Grupo de Trabajo también aclaré la utilizacion de gastos
administrativos vinculados a proyectos para financiar puestos administrativos en razén de las
necesidades cambiantes de la Organizacion; la Administracion organizaria sesiones
informativas periddicas para nuevos delegados a fin de darles a conocer los mecanismos y
preparaciones del Presupuesto; el Comité Ejecutivo considerd que esa labor debia proseguir, en
particular con relacién a una posible revision de la Resolucion N°. 949, y que los resultados
deberian darse a conocer en las siguientes reuniones de los érganos rectores de la OIM.

36. El Comité Ejecutivo tomd nota de los documentos relativos a la cuestion de las
contribuciones prorrateadas pendientes de pago a la Parte de Administracion del Presupuesto
(SCBF/268 y SCBF/268/Add.1) e hizo suyas las recomendaciones del SCPF; tomd nota con
reconocimiento de los esfuerzos realizados por algunos Estados Miembros a fin de cancelar sus
contribuciones pendientes de pago; tomd nota con seria preocupacion del deterioro de la
situacion y exhortd a todos los Estados Miembros que adeudaban contribuciones a hacer todo lo
que estuviera a su alcance para cancelarlas cuanto antes; exhortd, particularmente a los Estados
Miembros que adeudaban contribuciones desde hacia dos 0 méas afios consecutivos, a abonarlas
integramente o acordar un plan de reembolso con la Administracién, y efectuar un primer pago a
la brevedad de lo posible; hizo suyas las conclusiones y recomendaciones contendidas en el
Informe final sobre la labor del Grupo de Trabajo Amigos de la Presidencia del SCPF relativo a
las contribuciones prorrateadas pendientes de pago.

37. El Comité Ejecutivo tomd nota de los Informes sobre Apoyo a Estados Miembros en
desarrollo y a Estados Miembros con economias en transicion - Fondo 1035 (SCBF/264 y
SCBF/265).

38. El Comité Ejecutivo consider6 y tomd nota de la Evaluacion de la estructura
descentralizada de la OIM - Informe de los Interventores Exteriores de Cuentas de la Oficina del
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Contralor General de Noruega (SCBF/266) y de los parrafos pertinentes que figuraban en el
Informe de la Nonagésima primera Reunion del Subcomité de Presupuesto y Finanzas
(MC/EX/659), e invitd a la Administracion a presentar propuestas en cuanto a la puesta en
practica de las recomendaciones del Subcomité, en el contexto de la elaboracion del Presupuesto
para 2005.

39.  El Comite Ejecutivo examin0 y tomd nota de la Actualizacion sobre las transferencias a
Manila (MC/EX/658) y de los parrafos pertinentes que figuran en el Informe sobre la
Nonagésima primera Reunion del Subcomité de Presupuesto y Finanzas (MC/EX/659).

Reunién (Extraordinaria) del Consejo (4 de junio de 2004)?

40.  La Octogésima séptima Reunion (Extraordinaria) del Consejo se llevd a cabo el 4 de
junio de 2004, bajo la Presidencia del Excmo. Sr. Karklins (Letonia) y examino los temas del
Programa relacionados con las solicitudes de admision de Miembros y la eleccion de un Director
General Adjunto.

41. El Consejo aprobo las solicitudes de admision como Miembros de la Organizacion de la
Jamahiriya Arabe Libia Popular Socialista, Niger y Afganistan, con lo cual el nimero total de
Estados Miembros ascendia a 105.

42. Seguidamente, el Consejo procedio a la eleccion de un Director General Adjunto. La Sra.
Ndioro Ndiaye fue reelegida por aclamacion.

43. Un considerable nimero de delegaciones hizo uso de la palabra para dar la bienvenida a
los nuevos Miembros y felicitar a la Directora General Adjunta con motivo de su reeleccion. La
Directora General Adjunta expresé su agradecimiento y reconocimiento al Consejo por su
reeleccion. Las declaraciones de las delegaciones y de la Directora General Adjunta estan
consignadas en el Informe del Consejo (MC/2137).

Reuniones informativas y consultas informales con los Estados Miembros

44. Como parte de un proceso continuo de consultas con los Estados Miembros y conforme a
lo propuesto por las Mesas de los 6rganos rectores, la Administracion invito a los representantes
de los Estados Miembros a asistir a 12 consultas informales sobre cuestiones financieras,
administrativas, de gestion y de Gobierno que figuraban en los programas de las reuniones de los
organos rectores de la OIM en 2004. Entre estos temas cabe destacar: el proceso de
planificacion presupuestaria; el informe financiero del ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2003; las contribuciones prorrateadas pendientes de pago a la Parte de
Administracion del Presupuesto; la revision del Programa y Presupuesto para 2004; la escala de
cuotas para 2005; Apoyo a Estados Miembros en desarrollo y a Estados Miembros con
economias en transicion - Fondo 1035; evaluacion de la estructura descentralizada de la OIM -
Informe de los Interventores Exteriores de Cuentas; actualizacion de las transferencias a
Manila; evaluacion de la estructura exterior de MFR; actualizacién del Programa y Presupuesto
para 2004; proyecto de Programa y Presupuesto para 2005; situacion de las contribuciones
prorrateadas pendientes de pago; proyecto de resolucion en cuanto a la utilizacion de los
ingresos por gastos generales a cargo de proyectos para sufragar puestos de personal y apoyar

® Los detalles de esta Reunién figuran en el Informe sobre la Octogésima séptima Reunién (Extraordinaria) del

Consejo (MC/2137).
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gastos de caracter administrativo; proyecto de resolucion relativo a la utilizacion de los ingresos
por gastos generales a cargo de proyectos para financiar los gastos de seguridad del personal,
derecho internacional sobre migracion; estrategia de la OIM; realidades y costos de la
migracion actual y futura y papel de la OIM. Las consultas informales se llevaron a cabo el 5 de
marzo, 2 de abril, 27 de abril, 30 de abril, 24 de mayo, 15 de septiembre, 30 de septiembre, 5 de
octubre, 14 de octubre y 28 de octubre.

45.  También en 2004 se celebraron tres reuniones informales del Grupo de Orientacion del
Consejo relativas al Diadlogo Internacional sobre la Migracion de la OIM bajo los auspicios del
Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones (10 de febrero,
24 de mayo y 14 de octubre), para tratar del tema Evaluar y Valorar la Migracion.

Subcomité de Presupuesto y Finanzas (2 y 3 de noviembre de 2004)*

46.  El Subcomité de Presupuesto y Finanzas se congregd para celebrar su Nonagésima
segunda Reunion los dias 2 y 3 de noviembre de 2004. Se celebraron tres sesiones. El
Subcomité eligié al Sr. Horvath (Hungria) como Presidente, al Sr. Barreiro Perrotta
(Paraguay) como Vicepresidente y a la Sra. Nyambu (Kenya) como Relatora.

47.  El Subcomité aprob6 su Programa que incluia temas relativos a la situacion de las
contribuciones prorrateadas pendientes de pago a la Parte de Administracién del Presupuesto; al
Resumen actualizado del Programa y Presupuesto para 2004; a wuna declaracion de un
representante de la Asociacion del Personal; un proyecto de resolucion relativo a la utilizacion
de los ingresos por gastos generales a cargo de proyectos para sufragar puestos de personal y
apoyar gastos de caracter administrativo; a la Estructura de seguridad del personal de la OIM y
su financiamiento; al Programa y Presupuesto para 2005; al Apoyo a Estados Miembros en
desarrollo y a Estados Miembros con economias en transicion - Fondo 1035; a las transferencias
a Manila; y al Informe sobre los Recursos Humanos.

48.  Con relacién al Informe sobre la situacion de las contribuciones prorrateadas pendientes
de pago a la Parte de Administracion del Presupuesto, el Subcomité tomd nota con
reconocimiento de los esfuerzos realizados por algunos Estados Miembros a fin de cancelar sus
contribuciones prorrateadas pendientes de pago; tomo nota con seria preocupacion del deterioro
de la situacion y exhort6 a todos los Estados Miembros que adeudaban contribuciones a hacer
todo lo que estuviera a su alcance para cancelarlas cuanto antes; exhorto, en particular a los
Estados Miembros que adeudaban contribuciones desde hace dos o mas afios consecutivos, a
cancelarlas integramente o a acordar un plan de reembolso con la Administracion y a efectuar un
primer pago a la brevedad de lo posible.

49.  El Subcomité examind el documento MC/2143 que contenia un Resumen actualizado del
Programa y Presupuesto para 2004 (documentos MC/2117 y MC/2117/Amdt.1) y recomendo
que el Consejo tomase nota de este documento.

50.  Un representante del Comité de la Asociacién del Personal (CAP) formuldé una
declaracion ante el Subcomité. Seguidamente, una delegacion hizo uso de la palabra y la
Administracion hizo algunas aclaraciones, tras lo cual el Subcomité tomo nota de la declaracion.

*  Los detalles de esta Reunion figuran en el Informe de la Nonagésima segunda Reunién del SCPF (MC/2146).
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51. Con relacion a la utilizacién de ingresos por gastos generales a cargo de proyectos, el
Subcomité examind el proyecto de resolucion relativo a la utilizacion de ingresos por gastos
generales a cargo de proyectos para sufragar gastos de personal y apoyar gastos de caracter
administrativo, que fue presentado por un Estado Miembro que ofrecié explicaciones sobre los
antecedentes de la misma. EI proyecto de resolucion recibio el apoyo de un grupo regional de
Estados Miembros. EI Subcomité recomendd al Consejo que adoptase el proyecto de resolucion.

52. Con relacién a la cuestion de la seguridad del personal, el Subcomité examiné el proyecto
de resolucion relativo a la utilizacion de ingresos por gastos generales a cargo de proyectos para
financiar los gastos de seguridad del personal. Tras un extenso debate, el Subcomité decidid
recomendar al Consejo que adoptase el proyecto de resolucion con las consiguientes enmiendas,
ad referendum. A continuacién, el Subcomité deliber6 sobre el documento SCBF/274 relativo a
la seguridad de la OIM. Varias delegaciones agradecieron los esfuerzos de la Administracion a
fin de mejorar la seguridad del personal y otra delegacion dijo que se pondria en contacto con la
Administracion para que le aclarase una serie de puntos.

53. La Administracion explicd el contexto en que se habia elaborado el Programa vy
Presupuesto para 2005 y aludi6 a las recientes consultas informales celebradas con los Estados
Miembros sobre el presupuesto y la revision de la estructura exterior de la OIM. La
Administracion habia basado este presupuesto en las necesidades prioritarias de la OIM. El
Subcomité examind en detalle el Programa y Presupuesto para 2005 (documento MC/2144 y
MC/2144/Corr.1 (Gnicamente en inglés)). Tras un extenso debate en el que varias delegaciones
hicieron uso de la palabra y solicitaron aclaraciones de la Administracion, se sugirio finalmente
encarar la mayoria de las preocupaciones expresadas en el Subcomité de manera equitativa y se
decidié presentar al Consejo el Programa y Presupuesto para 2005 enmendado, excluyendo el
incremento propuesto de 110.000 francos suizos. El Subcomité acordd transmitir al Consejo la
version enmendada del Programa y Presupuesto para 2005, excluyendo el incremento propuesto
de 110.000 francos suizos en la Parte de Administracién del Presupuesto y recomendar su
adopcion.

54.  El Subcomité examind el documento SCBF/272 (Apoyo a Estados Miembros en
desarrollo y a Estados Miembros con economias en transicion — Fondo 1035, Informe sobre la
situacién del 1° de enero al 15 de octubre de 2004) y se refirié al documento de las consultas
informales 1C/2004/9 “Observaciones de la Administracion - Propuesta de reestructuracién del
Fondo 1035”. El Subcomité decidié informar al Consejo que habia tomado nota del documento
SCBF/272 y de la actualizacion verbal ofrecida por al Administracion, y que la revision del
Fondo 1035 proseguiria a través de la evaluacion interna prevista para 2005.

55. El Subcomité examind y tomd nota de la Actualizacion sobre las transferencias a Manila
(SCBF/271).  Asimismo, consider6 y tomd nota del Informe de Recursos Humanos
(MC/INF/272), presentado por la Administracion.
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Consejo (30 de noviembre al 3 de diciembre de 2004)°

56.  El Consejo se congreg6 del 30 de noviembre al 3 de diciembre de 2004 y eligi6 al
Excmo. Sr. L. A. de Alba (México) como Presidente. Los demas miembros de la nueva Mesa
fueron elegidos como sigue: Primer vicepresidente: Excmo. Sr. S. Umer (Pakistan); Segundo
Vicepresidente: Excmo. Sr. J. Ayalogu (Nigeria); Relator: Sr. F. Verheyden (Bélgica).

57.  EIl Presidente dio la bienvenida a los nuevos Estados Miembros: ElI Commonwealth de
las Bahamas, la Repulblica de Estonia, la Republica Federativa del Brasil y la Replblica de
Turquia, que se convertian en los Estados Miembros de la OIM namero 106, 107, 108 y 109
respectivamente, y al nuevo observador, la Organizacion Islamica para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (ISESCO). Los nuevos Miembros y el observador expresaron su agradecimiento.

58.  EIl Diélogo Internacional sobre la Migracion — Evaluar y Valorar la Migracion: Costos,
beneficios, oportunidades y desafios de la migracion, fue presentado por el Sr. Gervais Appave,
Director del Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones
quien efectud una ponencia.

59.  Comision Mundial sobre Migraciones Internacionales (CMMI):  Las ponencias
estuvieron a cargo de Mamphela Ramphele, Rolf Jenny (Secretaria), Sergio Marchi y
N. K. Singh, que también respondieron a las preguntas y comentarios de la audiencia.

60.  Evaluar y Valorar la Migracion. Las ponencias de alto nivel relativas a evaluar y valorar
la migracion estuvieron a cargo de: Carolina Barco (Ministra de Relaciones Exteriores,
Colombia), Des Browne (Ministro de Estado para la Ciudadania, Inmigracion y Nacionalidad,
Reino Unido), Viktor Ivanov (Secretario de la Presidencia, Federacion de Rusia), Riaz H.
Khokhar (Ministro de Relaciones Exteriores, Pakistan) y Qiao Zonghuai (Viceministro de
Relaciones Exteriores, China). N. K. Singh, Miembro de la Comision Mundial sobre
Migraciones Internacionales, Presidente del Instituto de Gestion del Desarrollo, India, fue el
Comentador y Moderador del debate entre expertos y, luego, con los deméas miembros.

61. Repaso del afio: Se centro en determinados hechos y acontecimientos politicos de 2004.
Hubo ponencias sobre: a) Iniciativas regionales (lan de Jong, Embajador Extraordinario y
Plenipotenciario, Representante Permanente de los Paises Bajos ante las Naciones Unidas en
Ginebra (en representacion de Rita Verdonk, Ministra de Migracion)), sobre Iniciativas en
migracion de la Presidencia de la Unién Europea y Sophie Kalinde, Embajadora, Observadora
Permanente de la Union Africana ante las Naciones Unidas, Ginebra - con relacion a La vision 'y
el marco estratégico de la Union Africana; b) Iniciativas mundiales (Dominik Langenbacher,
Embajador, Delegado de Suiza para el Dialogo Internacional sobre la Migracidn, Iniciativa de
Berna - sobre el Proceso con miras el Desarrollo de una Agenda Internacional para la Gestién de
la Migracién y Manolo Abella, Jefe del Programa de Migracién Internacional, Organizacién
Internacional del Trabajo, Conferencia Internacional del Trabajo - sobre el tema: "En busca de
un compromiso equitativo para los trabajadores migrantes"); y c¢) Didlogo Internacional sobre la
Migracion (Diane Vincent, Viceministro de Ciudadania e Inmigracion del Canada), que trato del
Seminario sobre Migracién y Salud, organizado conjuntamente por OIM/OMS/Centros para el
Control y la Prevencion de Enfermedades, y Alejandro Jara (Embajador de Chile ante la OMC,
Presidente del Consejo del Comercio de Servicios, OlIM/Banco Mundial/lOMC) sobre el

®  Los detalles de esta Reunion figuran en el Informe de la Octogésima octava Reunién del Consejo (MC/2153).
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Seminario sobre Comercio y Migracién. Los oradores respondieron a las observaciones y
preguntas de los participantes.

62. La Sra. Rita Slssmuth, Miembro de la Comisiébn Mundial sobre Migraciones
Internacionales, Presidenta del Consejo Independiente de Expertos sobre Inmigracion e
Integracion, nombrada por el Gobierno de Alemania, hizo una presentacion destacada sobre el
tema “La imagen de los migrantes en la sociedad”. Esta ponencia estuvo seguida de una
presentacion de Laurentiu Ciobanica, Jefe de Comunicacion de la OIM. Seguidamente, se
levantd la plenaria para la celebracion de tres talleres simultaneos a fin de debatir este tema.

63. Tras los talleres, los tres relatores presentaron los informes ante la plenaria
(Sra. M. Grange, Advocacy Officer, CCIM, el Sr. P. Novak, Director Adjunto del Departamento
de Asilo y Politicas de Migracion del Ministerio del Interior, Praga, Republica Checa, y
Sr. M. Mahamud, Secretario Permanente de la Oficina del Vicepresidente en el Ministerio del
Interior, Nairobi, Kenya) y para concluir la Sra. Rita Slissmuth hizo una sintesis de los talleres.

64. Al principio del debate general, el Director General y la Directora General Adjunta
formularon declaraciones que figuran en los documentos MICEM/7 y MICEM/8
respectivamente, (que fueron enviados y publicados en la direccion de Internet de la OIM),
seguidos por 51 delegados (44 Estados Miembros y siete observadores). Las declaraciones
escritas que entregaron las delegaciones también fueron publicadas en la direccion de Internet de
la OIM (www.iom.int/governing bodies/88th Council Session). El Director General y la
Directora General Adjunta formularon observaciones de clausura, al cierre del debate general,
que figuran en el Informe del Consejo.

65.  El Consejo abordé el tema Estrategia OIM: Realidades migratorias actuales y futuras, y
funcién de la OIM. EI Embajador Karklins (Letonia), en su calidad de ex Presidente del
Consejo, presentd este tema aludiendo al documento. Varias delegaciones formularon
observaciones. El Consejo tomd nota del documento de estrategia y de las observaciones de los
Estados Miembros e invitd a su Presidente a que, en consulta con el Director General,
considerase la conveniencia de convocar consultas informales a principios de 2005 y solicito al
Consejo que tomase las medidas que considere necesarias sobre esta cuestion.

66.  El Consejo, adopté las Resoluciones sobre los Informes de la Octogésima sexta Reunién
y la Octogésima séptima Reunidn (Extraordinaria) del Consejo y sobre el Informe sobre la
Centésima primera Reunién del Comité Ejecutivo. = También consider6 y tomd nota del
Resumen actualizado del Programa y Presupuesto para 2004.

67.  El Consejo examino el Informe sobre la situacion de las contribuciones pendientes de
pago a la Parte de Administracion del Presupuesto, tomé nota de los esfuerzos realizados por
algunos Estados Miembros a fin de abonar sus contribuciones pendientes de pago y exhorto a
quienes adeudaban contribuciones desde hacia dos o méas afios consecutivos, a cancelar los
importes integramente o a acordar un plan de reembolso.

68. El Consejo hizo suyas las recomendaciones del Subcomité de Presupuesto y Finanzas y
adopto los proyectos de resolucion relativos a: a) la utilizacion de ingresos por gastos generales
a cargo de proyectos para sufragar puestos de personal y apoyar gastos de caracter
administrativo; y b) la utilizacion de ingresos por gastos generales a cargo de proyectos para
financiar los gastos de seguridad del personal.
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69. El Consejo examind el Programa y Presupuesto para 2005 y adopté la Resolucion
correspondiente. La Parte de Administracion del Presupuesto ascendia a 37.119.000 francos
suizos en vez de 37.229.000 francos suizos — mientras la Parte de Operaciones del Presupuesto
ascendia a 639.301.300 ddlares EE.UU.

70.  También examin6 otros temas y documentos resultantes del Informe del Subcomité de
Presupuesto y Finanzas: i) Declaracion de un representante de la Asociacion del Personal,
i) Apoyo a Estados Miembros en desarrollo y a Estados Miembros con economias en transicién
- Fondo 1035; iii) Transferencias a Manila; iv) Informe sobre recursos humanos, y tomo nota
de estos documentos.

71.  Finalmente, el Consejo informo sobre las fechas provisionales para las reuniones de los
organos rectores en 2005 como sigue: Nonagésima tercera Reunién del Subcomité de
Presupuesto y Finanzas los dias 10 y 11 de mayo de 2005; Centésima segunda Reunion del
Comité Ejecutivo los dias 7 y 8 de junio de 2005; una eventual Octogésima novena Reunion
(Extraordinaria) del Consejo®, el 9 de junio de 2005; la Nonagésima cuarta Reunion del
Subcomité de Presupuesto y Finanzas los dias 1° y 2 de noviembre de 2005; y la préxima
reunion ordinaria del Consejo, del 29 de noviembre al 2 de diciembre de 2005.

® Confirmada ulteriormente.
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SERVICIOS

l. TRASLADOS

Situacién general

72. En 2004, la OIM prest6 asistencia a 233.906 personas. La mayoria de los traslados se
realizo en el marco de la asistencia de traslados posemergencia y de los programas de
reasentamiento, repatriacion y retorno asistido.

Aspectos sobresalientes

Repatriacion

73.  Las actividades de repatriacion se realizaron esencialmente en Africa y concernian sobre
todo a refugiados liberianos y angolefios.

74.  Entotal, se repatrié a 2.054 refugiados liberianos en el marco de una operacion global que
requirié arreglos de transporte maritimos y aéreos.

75.  Gracias a sus Misiones en Ghana, Nigeria y Liberia, la OIM pudo aportar el apoyo
logistico necesario para el transporte terrestre, maritimo y aéreo. EIl apoyo administrativo
comprendia el seguimiento a la inscripciobn mediante la preparacion de manifiestos y el
mantenimiento de estadisticas sobre las personas que retornaban.

76.  En Africa meridional, en estrecha coordinacién con los Gobiernos de Angola, Zambia, la
Republica Democréatica del Congo y Namibia (y con el decidido apoyo de la comunidad de
donantes), la OIM establecido un plan de traslados exhaustivo tras una serie de reuniones
consultivas, que permitid el retorno seguro y ordenado de 49.662 refugiados angolefios.

Reasentamiento

77.  Entotal, 94.242 personas recibieron asistencia de reasentamiento, es decir, practicamente
un 34 por ciento mas que en 2003. De ese total, 56.283 personas partieron rumbo a los Estados
Unidos, 14.789 al Canada, 8.869 a Australia'y 7.062 a los Paises Nordicos.

Asistencia de transporte a expertos y becarios

78.  La OIM siguié prestando asistencia mediante tarifas reducidas a expertos y becarios,
esencialmente en América Latina. En 2004, un total de 4.304 becarios y expertos pudieron
beneficiar de las prestaciones de este programa.

Sistemas de Apoyo

79.  De conformidad con los objetivos de las transferencias, a saber, la eficacia en funcion de
los costos, la facilidad de acceso y disponibilidad, la OIM desarrollé un instrumento Gnico para el
pago de facturas de lineas aéreas. Este sistema, cuya instalacion se inicié el 15 de febrero de
2004, permite el pago rapido y el seguimiento de todos los pasajes obtenidos en virtud de los
acuerdos de tarifas especiales, suscritos entre la OIM y los distintos transportadores aéreos en
todo el mundo. Durante 2004, mas de 30 millones de doélares EE.UU. fueron pagados a través de
este mecanismo en el Centro Administrativo de Manila (CAM).
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CUADROS DE ESTADISTICAS PARA 2004

o Cuadro 1: Traslados por regidn presupuestariay por esferas de servicios

El cuadro desglosa la actividad de traslados de la OIM por regidn presupuestaria y esfera de
servicio regional (correspondiente al Programa y Presupuesto para 2004, MC/2117).

o Cuadro 2: Traslados por regiones de partida y de destino

Este cuadro esboza toda la actividad de traslados de la OIM por region geografica de partida
y de destino.

o Cuadro 3: Traslados por servicio, programa y proyecto, regién de partida y
principales paises de destino

Recapitula la actividad de traslado de la OIM, desglosandola por servicio, programa y
proyecto, asi como por regién geogréafica de salida y principales paises de destino. Todos
los demas paises de destino se agrupan bajo su region geogréafica respectiva.

. Cuadro 4: Estadisticas por género

Ofrece un desglose por sexo y edad de los migrantes que recibieron asistencia de la OIM.
El cuadro demuestra que el porcentaje de hombres migrantes supera el de mujeres
migrantes en un 6,3 por ciento.



MC/2173

Pagina 17
Cuadro 1: Traslados por regién presupuestariay por esferas de servicios
Region Esfera de Servicios Total de
migrantes
Asistencia de reasentamiento 39 177
Asistencia de repatriacion 17 015
Asistencia de transporte a expertos y becarios 39
. Asistencia para traslados de posemergencia 70 632
Afr|ca¥ el Asistencia de retorno a migrantes y gobiernos 235
Medio Oriente ) . -

Asistencia para la prevencion de la trata de personas 30
Asistencia a las victimas de la trata 46
Gestion migratoria posemergencia 4 472

Asistencia posemergencia de migracién y salud 3

Total Africa'y el Medio Oriente 131 649

Asistencia de reasentamiento 7 839

Asistencia de repatriacion 602

Asistencia de transporte a expertos y becarios 4175

Asistencia de retorno a migrantes y gobiernos 8

Las Américas | Retorno y reintegraciéon de nacionales calificados 282

Cooperacidn técnica sobre gestion de la migracién y fortalecimiento institucional 104

Migracién laboral 935

Asistencia a las victimas de la trata 14

Gestion migratoria posemergencia 23

Total Las Américas 13 982

Asistencia de reasentamiento 30 621

Asistencia de transporte posemergencia 185

) Asistencia de retorno a migrantes y gobiernos 4390
Asiay . - . .

Oceania Retorno y reintegracion de nacionales calificados 150

Cooperacion técnica sobre gestion de la migracion y fortalecimiento institucional 67

Asistencia para la prevencion de la trata de personas 9

Gestion migratoria posemergencia 8 747

Total Asiay Oceania 44 169

Asistencia para la prevencion de la trata de personas 40

Asistencia a las victimas de la trata 281

Asistencia posemergencia de migracion y salud 60

Asistencia de reasentamiento 14 831

Europa Asistencia de repatriacion 38

Asistencia de transporte a expertos y becarios 90

Campafias de informacién de masas 4

Asistencia de retorno a migrantes y gobiernos 26 860

Cooperacion técnica sobre gestion de la migracion y fortalecimiento institucional 9

Total Europa 42 213

Asistencia a las victimas de la trata 98

Actividades | Asistencia a operaciones humanitarias y de emergencia 30

Generales | Asistencia de reasentamiento 1280

Asistencia de repatriacion 513

Total Actividades Globales 1921

Total General 233934
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Cuadro 2: Traslados por regiones de partida y de destino

Region / Area de destino

Africay el Medio Oriente

Las Américas

T g 2 | F 5 = |Total Afri g £ 3
y S 828 2 g8 g g | avede | T 288 EL |5yl 7| Toatas
Regién de . o1 = |l 5§ |ISE[ 82| 8% el Medio S |=|loxg| 25 |8g| @ -
. Lugar de salida O| O |sf% © [EE 25| 3 ) < S| gad|e2|go| @ Américas
salida S| 8|30 & €L <=F5|<g Oriente 2 | O lez2|EF |88 §
g | o L 5 =1 o 7} b o> <o |& O
= = [] $ = () = g g
< <L = Y Z g
Africa Central 1 1 1 3 8 277 285
Africa Oriental 157 29| 48 3 6 243 9 20 445 1 20 455
Africay el Cuernq de /{\frica 4 239| 38 4 285 1196 1196
Medio Oriente EI Medio Oriente 158, 792| 35 4 989 976 976
Africa Septentrional 1 1 3698 3698
Africa Meridional 252 5 8 14 445 2 14712 690 690
Africa Occidental 4 76 205 76 209 8 995 2 8 997
Total Africay el Medio Oriente] 414| 278| 253 792| 35| 14 448| 76 222 92 442 9 8|36 277 3 36 297
Paises Andinos 70| 82| 267 3143 277 3839
El Caribe 5| 299 26| 3840 3 4173
Las Américas América Central y México 1 3 4 62 8| 125 610 95 900
América del Norte 2 1 3 39| 21 22 2 109 193
Sudameérica - otros
Cono Sur 1 8 9 143| 24| 129 526 1051 1873
Total Las Américas 2 1 2 11 16 319| 434| 569 8121 1535 10 978
Australia y Nueva Zelandia 40 40 1 1 2
Asia Central 2 2 1711 1711
Lejano Oriente 4 4 6 90 96
. .| Melanesia
Asiay Oceania Micronesia 6 6
Asia Meridional 1 1 103 103
Asia Sudoriental 33 33 14 217 14 217
Asia Sudoccidental 1 1) 143 145 2398 1 2399
Total Asiay Oceania 5 1 217 2 225 7 18 525 2 18 534
Paises del Baltico 1 1 82 82
Caucaso 2 1 3 328 2 330
Europa Central 3 1 1 70| 18 2 68 163 23 7 3 677 9 719
Europa Europa Oriental 4 1 1 1 7 1 7533 2 7536
Paises Nérdicos 2| 22| 529 35 8 28 624 4 5 5 7 21
Europa Sudoriental 1 14 7 22 3 2388 2391
Europa Meridional 2 2 7 45 33 89 362 3 29 45 1| 282 722
Europa Occidental 95/ 107| 248| 2 019| 300 630 695 4 094 446| 25 33 991 61/ 1084 2 640
Total Europa | 102| 110| 276 2 622| 374 686 833 5003 839 35 70/ 12 049 62| 1 386 14 441
Total General | 521| 390| 531| 3 633| 409| 15 134| 77 068 97 686| 1165 478| 647[74972 62| 2 926 80 250
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Cuadro 2: Traslados por regiones de partida y de destino (continuacion)
Asiay Oceania Europa
S Q —= = T 8
5 ] = — = IS s e 3] = — —
;E % .§ z g 5 | Total Asiay | o 8 2 S .§ S | gf| o8| a g Total de
9 3 o |gL|ge 28 Oceania &% 8 © ° S | gg| 58| gg|ToEBuropal o ontes
&N o o |22|258| 28 T @ E] ] « 56| 52|52 9
28 | « = 3% 3 S ag | 8 g =3 ® |lwg|mg|m8
<O 2 % = (?) 3 o O 5 = K2} N = o
2 i ] w o S
9 9 13 156 23| 383 575 872
2533 2 2535 357 59| 250 666 23 899
666 666 5 696 51| 276 1028 3175
383 1 88 472 2| 2135 206 2343 4780
972 1 973 1| 305 34 55 395 5067
576 11 10 3 600 9 132 29 170 16 172
922 24 946 13 567 2 4| 368 954 87 106
6061 2 11] 114/ 10 3 6201 40 3| 4348 2| 171] 1567 6131 141 071
46 1 47 2 i 71 1471 245 1790 5676
2 1 1| 155 159 4332
9 9 6 93 134 13 246 1159
41 1 12 54 4 4 254
1 1 1
181 1 2 184 1 10 4| 974|206 1195 3261
277 1 2 14 294 3 7| 176 5| 2580 624 3395 14 683
4 7 11 53
4 3 7 1 99 2 1| 19 11 133 1853
116 116 1 27 2 30 246
1 1 20 20 21
223 223 3 3 232
1 1 2 57 82 139 245
935 2 144 3 53 14 1151 567 6 1 23 597 15998
1211 25 12 851 14 087 13 1213 5 7| 293 1531 18 162
2495 3 144 31 53| 12872 15 598 1 99 16 1| 1886 11 8| 431 2453 36 810
83
21 21 3 2| 140 8 58 211 565
112 83 131 23 19 96 464 9 280 45 449 2| 701 28 5 1519 2 865
112/ 19 14| 16 4 165 2 1 33| 149 1 40 226 7934
10 53 9 23 5 172 272 3 40 53 247 4/ 359 4 1 711 1628
482 3 46| 11 3 545 7| 649 130| 552 687 117 60 2202 5160
10 7 4 3 4 21 49 4 3 202 98 2 86 3 3 401 1261
271| 392| 144| 512| 474| 1790 3583| 222| 1110/ 961 1985/ 12| 6558/ 704 5 11 557 21 874
997| 578 348/ 588| 506/ 2082 5099 238| 1442| 1914| 2944| 861| 8391 865/ 172 16 827 41 370
9830 583 504/ 735/ 569| 14971 27192 239] 1541 1973] 2955| 7271| 8409| 3624 2794 28 806 233 934
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Paises de destino
g
3
Servicio Programa/Proyecto Regién de origen Total de ~§ « ] g Rl e ‘EJ - 8 <
migrantes @ z S = 5 < 5 3 & &
c I} <)) S s T © k=) c
= = Z o 13 E - o S <
g < Z < e = [} O
a
@
Asistencia para el traslado  |Africa y el Medio Oriente 70 466
posemergencia Asia y Oceania 351 184
Total parcial (4) 70817 184
Africa y el Medio Oriente 17 000 14 433
Asistencia de repatriacion La_s Amérlcas, 586
Asia y Oceania 6
Europa 82 1 1 1
Total parcial 17 674 1 14 434 1
Traslados Africay fel_ Medio Oriente 48 751 1 2 6 004 5191
Asistencia de reasentamiento La_s Américas 8964 8 199 86 2558
Asia y Oceania 23 203 1682 4 852
Europa 13 324 23 13 855 36 4 1395
Total parcial (1) 94 242 23 14 10 8740 36 90 13 996
Africa y el Medio Oriente 50 2
Asistencia de transporte a Las Américas 3864 1039 76 52 91
expertos y becarios Asia y Oceania 79 78
Europa 311 191
Total parcial 4304 1230 76 52 171
Total Traslados (1) 187 037 24 14 448| 1 240 9 000 37 142 14 167
- o Africa y el Medio Oriente 4 472
Gestion de la migracion .
posemergencia La_s Amencas’ 23
Cooperacién Asia y Oceania i 8 747 8 747
o Total parcial 13 242 8 747
Técnica sobre ——— —
Migracién Coopgramon tegmca_p}ara la La; Amencas’ 103 3
gestion de la migraciény el |Asia y Oceania 14 7
fortalecimiento institucional  |Europa 63
Total parcial 180 3 7
Total Cooperacidn Técnica sobre Migracién 13 422 8 747 3 7
Africa y el Medio Oriente 1
Retorno y reintegracion de  |Las Américas 161 12
nacionales calificados Asia y Oceania 36 1 2
Retornos Europa 234 101 2
Voluntarios Total parcial 432 114 2 2
Asistidos e Africa y el Medio Oriente 230 3
Integracion Asistencia de retorno a Las Américas 15 6
migrantes y gobiernos Asia y Oceania 4325 4122 92
Europa 26 923 740, 831 525 46| 616| 129| 1348 889 700 793
Total parcial 31493 4865 831 525 52| 708 129| 1348 889 700 793
Total Retornos Voluntarios Asistidos e Integracion (1) (2) 31925 4979| 831 525 52| 708 131] 1348 891 700 793
Africa y el Medio Oriente 51
Asistencia a las victimas de la |Las Américas 25
trata de personas Asia y Oceania 48
Europa 315 7 1 16
Total parcial 439 7 1 16
Lucha contra la Campanias de informacion de |Africa y el Medio Oriente 1
Trata de Personas masas Europa 3
Total parcial 4
} ) - Africa y el Medio Oriente 33 2
Asistencia para la prevencion de |, . p
la trata de personas Asiay Oceania !
Europa 45 2
Total parcial 79 2 2
Total Lucha contra la Trata de Personas (3) 522 7 2 1 18
Migracion laboral Migracion laboral [Las Américas 935 328
Total Migracién laboral 935 328
. ) ) Africa y el Medio Oriente 13
Apoyo General a ASISU.an.'a a operaciones Las Américas 7
humanitarias de emergencia
Programas Europa 10
Total parcial 30
Total Apoyo General a Programas 30
Asistencia posemergencia de |Africa y el Medio Oriente 3
Migracion y Salud migracién y salud Europa 60 12
Total parcial 63 12
Total Migracién y Salud 63 12
Total General 233934 13750/ 838 14973 1295 717| 9131] 1398 1033 718 15288

(1) Algunos de los traslados de migrantes reasentados en paises terceros también recibieron asistencia en el marco de programas del Servicio de Retornos Voluntarios
Asistidos; igualmente, algunos traslados de retornos voluntarios asistidos se llevaron a cabo en el marco de proyectos en el Servicio de Traslados.

(2) La cifra que figura en el Retorno Voluntario Asistido comprende algunas de las operaciones de retorno a Afganistan.

(3) Algunas de las personas objeto de trata a las que prest6 asistencia la OIM fueron trasladadas en proyectos en el marco del Servicio de Retornos Voluntarios Asistidos e
Integracion.

(4) La cifra de Asistencia para el traslado posemergencia comprende el transporte de 69.026 excombatientes liberianos desde el cuartel de desarme hasta su destino final en
Liberia.
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Cuadro 3: Traslados por servicio, programa/proyecto, regién de partida y principales paises de destino (continuacion)

Paises de destino

Otros paises en region de

destino
- T
3 7] '-g T 2 o % a >
S s| s |E g © g | s S p £ o © 8 s | B 20 2o -§ § ©
I ° S |8 c o S = 0 @) o = S 5 5 = c 5 So | =8 3 o o
E 8| s|2g| e || & |g|N|2g|s&§ = |88 | g| E|E8 || &8 |22 £ ¢
£ | E| |8 s 3 |le|g| || >~|& 38 2 |8|s5|85 g6 T | 2|
o 3 s g = ] o L « B
3 &z g | 2 & = <
o8 ) [
o - @
789 69 352 237 88
141 1 25
930 69 352 1 237 113
2179 388
15 19 150 1 8 3 379 11
6
14 15 4 8 22 15 1
15 14 2179 15 19 150 1 12 405 401 15 12
714| 426| 343 1/ 354/ 57 888 31 2320 477 31072 302 8 2 558
3 162 1 39 2 4| 1188 4 17 4 551 2 121 2 17
523| 283 77 244| 627 408 1 661 47| 13593 1 144 60
47, 174 27 2 155 63 7 102 26 39 3 499 1 14 9 689 21 40 9 80
1287 883 609 2 156 1/ 700/ 693 1398 26 43| 1223| 3484 1 555/ 58905 325 170 157 715
2 11 12 9 1 13
7 151 7 1 6 697 11 1 97 581 7 869 171
1
2 1 117
7 151 7 1 6 699 11 1 99 592 20 996 1 184
1294| 883 775 2| 1100 71532| 707, 693| 1399 32 58| 1941 3646 1 1/ 655 59509 987| 1567 286 911
4472
23
4472 23
2 93 5
2 3 2
1 1 13 1 33 14
1 1 13 2 2 94 36 21
4472 1 1 13 2 2 117 36 21
1
1 2 2 143 1
1 5 1 6 3 7 2 1 7
1 1 129
2 6 2 2 6 3 7 4 274 8
204 23
1 3 5
1 2 75 6 7 1 5 11 3
2 1013 1891 74 7 1 6 4] 1188 4471 4 3] 1361 839 4 166| 2287 942| 2117| 3926
3 1015/ 1966 74 7 1 6 4] 1188 4472 4 3] 1367 839 11 166| 2495 952| 2151 3929
2 9 2/ 1017| 1966 74 7 7 6 4] 1188 4472 4 6 1367 839 18 170| 2495 1226] 2151 3937
2 1 47 1
25
1 a7
2 5 5 43 9 3 25 199
2 5 5 45 1 56 29 73 199
1
1 2
1 3
9 22
1
3 11 21 8
3 11 9 44 8
2 8 5 57 1 65 29 117 210
607
607
13
5 1 1
3 6 1
16 11 1 2
16 11 1 2
3
1 18 27 2
1 3 18 27 2
1 3 18 27 2
1297 892| 779| 1019| 3066 77| 76011 714| 699 1403| 1228 4554 2552| 3679 1369 910/ 673] 59684 3565 2950/ 2591 5081
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Cuadro 4: Estadisticas por género
de edad Género |
Grupo de eda Mujeres Hombres Sin datos Tota
0-9 16 227 17 092 33319
10-17 11 760 12 722 24 482
18-29 17 652 20 507 38 159
30-39 10 502 13 955 24 457
40-49 5644 7 236 12 880
50-59 3088 3031 6119
60-69 1897 1686 3583
70-79 748 782 1530
80-89 177 175 352
> 90 24 21 45
Sin datos 6 295 6 795 75918 89 008
Total 74 014 84 002 75918 233934
s
Edad y sexo de los migrantes asistidos por la OIM en 2004
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1. MIGRACION Y SALUD

Situacion general

80. Muchas de las mismas disparidades que dan a lugar a la propagacion global de
enfermedades también dan lugar a la migracion. Ello no significa que haya que frenar los
movimientos sino mas bien que hay que encauzar las repercusiones y oportunidades que ello tiene
en materia de salud. Una migracién y salud bien encauzadas son provechosas para el bienestar de
todos y pueden facilitar la integracion de los migrantes en el seno de las comunidades. Las
cuestiones de salud conciernen a todas las poblaciones mdviles y a sus comunidades receptoras y
de origen, y abarcan potencialmente todas las esferas de la labor de la OIM. La funcion de la
OIM consiste en promover la salud fisica, mental y el bienestar social a fin de prestar servicios
sanitarios de alta calidad a todos los migrantes y de responder a las necesidades de estrategias de
gestion de migracion y salud mediante la realizacion de estudios, de cooperacion técnica y de
orientacion politica.

Asistencia y asesoramiento en materia de migracion y salud

81.  Dada la creciente conciencia internacional de la relacién entre la migracion y salud y de la
compleja relacion entre ambas esferas, las prestaciones de asesoramiento de asistencia técnica en
gestion de migracion y salud que ofrece el Servicio de Migraciéon y Salud han adquirido mayor
trascendencia y magnitud. En 2004, la OIM organizé un Seminario de Migracion y Salud en
Ginebra, copatrocinado por la Organizacion Mundial de la Salud y los Centros para el Control y
la Prevencion de Enfermedades, como uno de los talleres intermedios del Didlogo Internacional
sobre la Migracion de la OIM. Este Seminario ofrecid un foro a los funcionarios y expertos de
migracion a fin de que intercambiasen opiniones sobre cuestiones politicas de interés en el &ambito
de la migracién y salud, centrandose particularmente en las repercusiones que tiene la creciente
movilidad de las poblaciones en la salud publica, y tratando de alentar asociaciones a todo nivel
(véase el Documento de Reunion/14 “Seminario de Migracion y Salud”, presentado en la
Octogesima octava Reunion del Consejo).

Especialistas y expertos técnicos en migracion y salud

82. Los profesionales regionales de migracién y salud ofrecieron asesoramiento técnico a las
oficinas exteriores de la OIM, gobiernos, y organizaciones con miras al desarrollo o puesta en
practica de proyectos de migracion y salud. En 2004, la OIM establecié puestos en Africa
(Kenya), Asia sudoriental (Camboya), América Latina (Colombia conjuntamente con la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)) y Europa occidental (Bélgica). Los médicos
especializados en migracion y salud de Europa oriental y sudoriental prestaron asistencia sanitaria
en el contexto de los programas humanitarios y sociales, destinados a las comunidades roma,
dependientes del GFLCP. La Unidad de integracion social y cultural de la OIM en la MFR de
Roma prosiguié sus esfuerzos para integrar servicios sicosociales y de salud mental en la
Organizacion. La labor de esta Unidad comprendié la capacitacion de sicélogos, médicos y
maestros que trabajan con migrantes y desplazados; la realizacion de estudios cualitativos sobre la
situacion de las familias de los migrantes y el desarrollo de instrumentos de evaluacion para
identificar actitudes discriminatorias en la atencion de salud; la asistencia directa a comunidades
que acogen a poblaciones desplazadas; y la promocién de la coexistencia con migrantes en la
sociedad.
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VIH/SIDA y movilidad de la poblacion

83.  Ya se sabe que la movilidad de la poblacién acrecienta la vulnerabilidad al VIH/SIDA
tanto de los migrantes como de sus parejas en el pais de origen. El vinculo entre la movilidad y el
VIH depende de las condiciones y estructuras del proceso migratorio. Los factores que hacen que
las poblaciones moviles sean particularmente vulnerables al enfrentarse con el VIH son: la
pobreza, la falta de proteccién juridica y de poder, la discriminacién y la explotacién. Cada uno
de estos factores puede acrecentar la probabilidad de que estas personas tengan que hacer frente al
VIH y también reducen su capacidad de protegerse de la infeccion. Por otra parte, los migrantes a
menudo tienen un acceso limitado a los servicios de atencion de salud, incluida la promocion de
salud, la prevencién del VIH, el asesoramiento y pruebas voluntarias, y la atencion y apoyo sobre
VIH.

84.  La OIM trabaja con gobiernos, organizaciones internacionales y ONG. Las iniciativas de
la Organizacién en materia de VIH se basan en una perspectiva multidisciplinaria que tiene por
objeto abarcar todo el proceso de movilidad. Las actividades se centran en el suministro de
servicios, actividades de concienciacion, desarrollo de politicas, fortalecimiento institucional y en
la racionalizacion, investigacion y difusion de informacion. Las actividades programaticas sobre
el VIH estan a cargo de las oficinas exteriores con el apoyo del Asesor Principal sobre VIH/SIDA
y Migracion localizado en la Sede.

85. A finales de 2004, la OIM contaba con 25 proyectos en curso sobre VIH en todo el
mundo, incluidos: gestion de una colaboracion para encarar la vulnerabilidad de las poblaciones
moviles al VIH en la region de la CODAM (véase www.iom.org.za); actividades de prevencion
sobre el SIDA para refugiados en Zambia y personas que retornan a sus hogares en Angola;
asistencia de emergencia a 160.000 personas vulnerables afectadas por la sequia, por los
reasentamientos y por el declive de la economia en Zimbabwe; prevencion del SIDA para
poblaciones moviles en Etiopia a lo largo de las principales rutas de los transportistas;
capacitacion y promocion de la salud para trabajadores migrantes que parten rumbo a
Bangladesh; gestion de un proyecto de 8.000.000 de ddlares EE.UU. financiado por el Fondo
Mundial de Lucha contra el SIDA, la Tuberculosis y el Paludismo en Colombia; y evaluaciones
béasicas sobre el VIH/SIDA, concienciacion y suministro de servicios a poblaciones moviles en el
Caribe, a kosovares que viven en el extranjero, a trabajadores migrantes croatas, y a etiopies que
residen en Italia.

Salud de los migrantes en situacion irregular

86.  La salud de los migrantes en situacion irregular puede correr peligro debido a la pobreza,
impotencia, discriminacion, vulnerabilidad a la explotacion laboral y falta de acceso a servicios
sanitarios y sociales. En Asia sudoriental (Tailandia e Indonesia) y en el sur del Pacifico (Nauru)
se prestaron servicios a migrantes en situacion irregular en situacion de detencién, en entornos
semicerrados y abiertos. Las actividades de la OIM, tuvieron por objeto ofrecer acceso a la
atencion de salud a migrantes, incluida la atencién primaria de salud, la atencion de emergencia,
cuestiones de salud materno infantil, planificacion familiar, vacunas, atencion de salud mental,
educacion y promocion de la salud, e higiene y control del medio ambiente.

87. Las personas objeto de trata con fines de explotacion sexual y laboral constituyen un
grupo particularmente vulnerable. EI Servicio de Migracion y Salud apoya las actividades de
lucha contra la trata de la OIM brindando asistencia para el diagndstico, el tratamiento de
infecciones de transmision sexual, la atencion de salud mental y la educacion en materia de salud,
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centrandose en cuestiones de salud reproductiva tales como el VIH/SIDA y la prevencion de
infecciones de transmision sexual, realizadas en estrecha colaboracion con asociados
gubernamentales y no gubernamentales en los centros de rehabilitacién y en los albergues que
acogen a personas objeto de trata. Las actividades de apoyo sanitario para personas objeto de
trata se integraron en los proyectos de lucha contra la trata de la OIM en todo el mundo. En el
Centro de Rehabilitacién de la OIM en Kiev, se prestd asistencia médica a 186 personas: la
mayoria de las victimas tenia entre 20 y 24 afios de edad (el 30 por ciento), eran mujeres (el
99 por ciento) y provenian de zonas urbanas; el 84 por ciento habia contraido infecciones de
transmision sexual, el 38 por ciento presentaba desérdenes de salud mental y el 23 por ciento
desérdenes neurologicos, principalmente consecutivos a traumas. En Yakarta, en el marco de una
actividad similar, se determind que habia elevadas tasas de hepatitis B entre las personas que
fueron objeto de trata.

88.  Ademas de prestar servicios de atencion de salud a las personas objeto de trata y otros
migrantes en situacion irregular, el Servicio de Migracién y Salud ofrecio fortalecimiento
institucional, en un Taller de capacitacion de instructores de caracter regional sobre salud mental
y desarrollo de normas minimas para la asistencia en materia de salud mental, a personas objeto
de trata. Este Taller se celebrd en Budapest y contd con la participacion de 26 profesionales de
atencion de salud mental provenientes de 13 paises de Europa oriental y sudoriental. También se
llevé a cabo una actividad de fortalecimiento institucional en las provincias de Tak y Chiang Rai,
en Tailandia, para mejorar el acceso a los servicios sanitarios de 40.000 migrantes birmanos y de
sus comunidades, ademas de capacitar al personal gubernamental, incluidos 20 miembros del
personal de salud distrital, 33 trabajadores en salud comunitaria y 643 voluntarios en salud
comunitaria, que ayudaron a los trabajadores en salud comunitaria y autoridades sanitarias
gubernamentales en la extension de servicios a migrantes. Con ese fin, se prepararon unos
10.700 folletos de informacion educativa y material de comunicacion en birmano, se
establecieron dos postas sanitarias comunitarias, 125 clinicas moviles y se organizaron
54 camparias de concienciacion en seis distritos de las provincias de Tak y Chiang Rai.

Migracion vy evaluaciones para el viaje

Evaluaciones de salud para el reasentamiento

89.  Las evaluaciones de salud en el marco de la migracion han sido desde siempre una de las
principales actividades sanitarias de la OIM dado el numero de migrantes asistidos, al apoyo
administrativo necesario y a los gastos operativos. El Servicio de Migracion y Salud se encargd
de efectuar 115.415 examenes médicos para migrantes que partian principalmente rumbo a los
Estados Unidos, al Canada y a Australia. La mayoria de estos migrantes provenian de Africa,
Europa oriental, Asia central, Asia sudoriental y Europa sudoriental. Ademas de ofrecer
tratamiento previo a la partida para enfermedades de alta prevalencia como el paludismo y los
parésitos intestinales, se traté a los migrantes de tuberculosis y algunas infecciones transmisibles
sexualmente, también se vacund para evitar ciertas enfermedades y se ofrecid asesoramiento
previo y consecutivo a las pruebas del VIH. El 52 por ciento de los migrantes objeto de estos
examenes eran mujeres; el 59 por ciento eran refugiados patrocinados por gobiernos; v el resto
eran migrantes que pagaron los servicios de la OIM. Los pagos de inmigrantes por estos servicios
se han convertido en la segunda fuente principal de financiamiento del Servicio de Migracion y
Salud. La Cuenta de asistencia para iniciativas en migracion y salud, garantiza una utilizacion y
gestion apropiadas de este dinero para beneficio global de la labor de evaluacion sanitaria
relacionada con el reasentamiento (por ejemplo: al apoyar los controles de calidad, los servicios
estandar de laboratorio y los sistemas computadorizados de salud).
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90.  Cumpliendo los reglamentos de los paises de reasentamiento, el Servicio de Migracién y
Salud prest6 asistencia en la deteccion de estados de salud que podrian ser peligrosos para la
salud publica o representar una carga excesiva para los servicios sanitarios del pais receptor.
Entre las personas evaluadas en 2004, tan sélo el 4,5 por ciento de los migrantes tenia un estado
de salud que podria excluirlo de la inmigracion.

91.  EIl Servicio de Migracién y Salud prestd servicios de escoltas médicas y verificaciones
previas a la partida para los migrantes transportados por la OIM a fin de cerciorarse que estaban
en condiciones de viajar y de evitar cualquier dificultad para ellos u otros viajeros. Se efectuaron
43.286 controles médicos previos a la partida y 958 migrantes beneficiaron de escoltas médicas
en el contexto de actividades de reasentamiento. Esta cifra no tiene en cuenta los traslados de
emergencia ni los retornos voluntarios asistidos.

Computacion y salud

92.  La computacion en Migracion y Salud se efectud a través del Mddulo de Migracion y
Salud de MiMOSA.. A finales de 2004, este Mddulo se habia instalado en 15 Misiones y oficinas
de la OIM consiguiendo que se abarcase el 97 por ciento de las evaluaciones anuales promedio de
salud de los contingentes. Los formularios de evaluacion de salud de los Estados Unidos, el
Canada, Australia y la OIM, incluida la informacidn sobre los migrantes examinados, constituyen
una sélida base para el establecimiento de estadisticas de informacion cientifica sobre la salud de
los migrantes y son un importante instrumento de control de la salud publica. Tras cuatro afios
para elaborar este Modulo, y en razon del proceso de transferencias de la Organizacion, los
principales usuarios e instructores estan localizados en Moscu, Kiev, Nairobi, Belgrado, Bangkok
y Ciudad Ho Chi Minh.

Retorno voluntario asistido

93.  La asistencia de salud para el viaje incluye exdmenes médicos con miras a determinar la
aptitud para viajar, escoltas médicas y el acceso a atencion de salud tras el retorno, que se brinda a
los nacionales que regresan a sus hogares a titulo voluntario. La repatriacion de refugiados
liberianos de Ghana, Nigeria, Cote d’lvoire y Benin por via maritima, terrestre y aérea fue la
actividad Unica mas considerable en 2004. EI Servicio de Migracion y Salud se cercioré de la
aptitud de viaje y brindo atencion a unas 3.000 personas.

Asistencia posemergencia de migracion y salud

94.  Los programas de emergencia y posemergencia de migracion y salud prestan asistencia a
las poblaciones durante y después de situaciones de emergencia al encauzar los movimientos en
masa seguros Yy rapidos de personas, organizar las evacuaciones medicas para personas que
requieren tratamiento del que no se dispone localmente y organizar el transporte de retorno
seguro, ademas de prestar asistencia en la reconstruccion de infraestructuras sanitarias mediante
soluciones sostenibles de fortalecimiento institucional, acordes con los planes nacionales de
salud. Las actividades se centraron en la asistencia de traslados en Sudan y en el fortalecimiento
institucional en Camboya, Irag, Bosnia y Herzegovina, y Serbia y Montenegro, incluida la
provincia de Kosovo. Los dltimos dias de 2004 estuvieron consagrados a la asistencia de
emergencia a las regiones afectadas por el Tsunami.
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Apoyo de salud mental y sicosocial en Camboya y Serbia y Montenegro

95.  En Camboya, durante la ultima década, la OIM se ha encargado de la capacitacion en
salud mental y de los servicios clinicos que quedaron totalmente destruidos tras el Régimen
Khmer Rojo. EI Programa nacional de salud mental tiene por objeto capacitar a siquiatras y
enfermeras para que apoyen las actividades conexas de caracter clinico. En 2004, se prestd
asistencia a 8.197 nuevos pacientes ambulatorios (un tercio de los cuales concernia a personas
desplazadas) y se ofrecieron 50.000 consultas en siquiatria. EIl programa capacitd a seis
residentes con posgrado en siquiatria y a 11 enfermeras de siquiatria. Una vez completado el
Programa, Camboya contara con 26 siquiatras y 40 enfermeras especializadas.

96.  En la provincia de Battambang, el Proyecto de apoyo familiar mejoré la capacidad para
encarar las cuestiones de salud mental, los disfuncionamientos familiares y la marginacion de
individuos al realizar actividades de capacitacion y concienciacion. En este marco, se capacito en
salud mental a 29 maestros, 72 autoridades locales sanitarias y 2.420 miembros comunitarios.

97. A raiz del conflicto en Serbia y Montenegro, y de los consiguientes desplazamientos
forzados, el Programa de respuesta a problemas sicosociales y a traumas tiene por objeto encarar
las necesidades sicosociales de la poblacion mediante un fortalecimiento institucional a largo
plazo. Por tanto, se capacitd a 24 instructores (profesionales locales) y 40 asesores (sic6logos,
trabajadores sociales, maestros, y médicos) a través de talleres y se superviso la labor en el
terreno de apoyo sicosocial a las familias. Este Programa tiene por objeto prestar asistencia a
45.000 beneficiarios directos por afio en 21 municipios en Serbia y establecer centros de apoyo
sicosocial en Nova Sad y Kragjevac.

De la evacuacion a la rehabilitacion de la salud en Iraq, Kosovo (Serbia y Montenegro) y
Bosnia y Herzegovina

98.  Desde que se instaurase el Programa de evacuacién médica y rehabilitacion sanitaria en
Irag, hasta su transferencia al Ministerio de Salud el 31 de mayo de 2004, se evacud a
266 pacientes para que recibieran tratamiento en 17 paises, y se retorn6 a 247 pacientes a sus
hogares tras haber completado con éxito su tratamiento. El 80 por ciento de los evacuados eran
menores de 15 afios y la mayoria necesitaba cirugia cardiaca, ortopédica u oftalmoldgica. El
programa también apoy0 la rehabilitacion del Servicio de Quemados del Hospital General de
Basra, ofrecié los suministros médicos necesarios y envid a dos médicos y a dos enfermeras a
Kuwait para que recibieran capacitacion. En el marco de este Programa se capacitd a seis
cardiologos y seis enfermeras en cardiologia interventiva en Kuwait y en la Republica Checa,
mientras cinco miembros del personal del Ministerio de Salud participaron en un Taller de apoyo
en tecnologia de informacion y evacuacion médica celebrado en Amman, Jordania.

99. Desde 1995, el Equipo de Médicos suecos del proyecto ha ofrecido tratamiento médico a
pacientes que requieren intervenciones quirdrgicas delicadas en Bosnia y Herzegovina y Kosovo
(Serbia y Montenegro) a raiz del conflicto armado. En 2004, los equipos médicos suecos
visitaron ambas regiones para intercambiar conocimientos y competencias con el personal médico
local; entonces examinaron a cientos de pacientes y efectuaron 100 operaciones (principalmente
cirugia ortopédica, plastica, oftalmologica y pediatrica); ocho pacientes fueron evacuados a
Suecia y tres a Bosnia y Herzegovina para operaciones de cirugia cardiaca, oftalmoldgica y
otorrinolaringologica. Se dond el equipo necesario a las instalaciones locales.
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Escuela de educacién sanitaria en Kosovo (Serbia y Montenegro)

100. El Programa escolar de educacion sanitaria destinado a concienciar a los estudiantes sobre
un estilo de vida saludable, se centro en la prevencién de la tuberculosis y del VIH/SIDA. Este
Programa se inici6 durante el afio académico 2003/2004 en ocho escuelas (seis de habla albanesa
y dos de habla serbia). Mas de 10.000 alumnos, entre seis y 14 afios, beneficiaron del Programa
mientras que 80 profesores recibieron 40 horas de capacitacion.

Unidad de Salud Profesional

101. La Unidad de Salud Profesional tiene a su cargo la promocion de la salud del personal en
todo el mundo. Al igual que en afios anteriores, esta Unidad se ocup0 de las mejores practicas en
cuanto a la aptitud para el trabajo de todos los miembros del personal de la OIM, y adoptd
decisiones sobre la base del historial médico personal y de las disposiciones médicas disponibles
en el lugar de destino.

102. Esta Unidad recibi6é gran cantidad de solicitudes en 2004 para autorizar el despliegue de
personal en situaciones de emergencia y participd en empefios para capacitar al personal local de
la OIM a fin de que se conviertan en instructores voluntarios y capaciten a colegas para establecer
una red de personal competente en la OIM que pueda prestar asistencia al personal para que
puedan superar situaciones de estrés.

103. También se realizaron esfuerzos adicionales para cerciorarse del respeto de politicas de
oficinas no fumadores (tanto en la Sede como en el terreno) y la reduccion del abuso de alcohol.
Por otra parte, la Unidad de Salud Profesional apoyd una iniciativa de la OMS sobre seguridad en
las carreteras mediante la distribucion amplia a todas las Misiones de afiches de concienciacién
sobre la seguridad en las carreteras y otro material, ademas de participar activamente en una
encuesta comun sobre la concienciacion en materia de VIH/SIDA.

104. En julio de 2004, el Oficial Médico de la OIM visit6 cinco Misiones en el sudeste de Asia
para examinar las instalaciones e infraestructuras sanitarias locales de las Misiones y oficinas. Se
brindé al personal la oportunidad de reunirse con el Oficial médico tanto en reuniones de
informacion general como en citas individuales. La necesidad de efectuar evaluaciones médicas
periddicas de los empleados locales fue debatida y se ha establecido un proyecto piloto en Asia
sudoriental que se iniciara en el transcurso de 2005.

105. Tras un periodo de cinco semanas de capacitacion en la Unidad de Salud Profesional de
Ginebra, la Unidad de Salud y Seguro Médico en Manila asumio la responsabilidad de los

exdmenes médicos de ingreso y el seguimiento de empleados locales, incluidos consultores e
internos.

IIl. COOPERACION TECNICA SOBRE MIGRACION

Situacion general

106. Las actividades de Cooperacion Técnica sobre Migracion (CTM) de la OIM ayudan a los
gobiernos a dotarse de las estructuras politicas, legislativas y administrativas, los sistemas
operativos y la base de recursos humanos necesarios para encarar los diversos problemas de la
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migracion. Ademas de encarar las preocupaciones clave de gobernabilidad migratoria, estas
actividades abarcan esferas como el vinculo entre la migracion y el desarrollo, en particular
actividades que encaran las causas originarias de la migracion por razones econémicas. Las
actividades de Cooperacion Técnica sobre Migracion han sido disefiadas generalmente como
colaboraciones entre la OIM y los gobiernos concernidos y otros asociados que trabajan
estrechamente para definir las necesidades, determinar las esferas prioritarias y concebir las
actividades. Las iniciativas de este Servicio pueden traducirse en el disefio directo de proyectos y
Su puesta en préactica o en apoyo a actividades nacionales, bilaterales o multilaterales.

107. El Servicio de Cooperacion Técnica sobre Migracion ayuda a establecer la direccion
estratégica de la Organizacion en materia de cooperacién técnica, desarrolla y supervisa las
normas internas para el disefio y puesta en practica de proyectos de CTM, ofrece asistencia a las
oficinas exteriores de la OIM para evaluar las necesidades técnicas y establecer estrategias y
prioridades programaticas, y apoya la realizacion de proyectos. Este Servicio cuenta con el apoyo
de Centro de Cooperacion Técnica, con sede en Viena, que ofrece apoyo especializado adicional a
los Paises de Europa oriental y Asia central, en particular a los paises de ex Unidn Soviética.

108. Se ha registrado un considerable aumento de actividades de Cooperacion Técnica sobre
Migracion en 2004. Como se sefialara en la Revision del Programa y Presupuesto para 2004
(MC/EX/656), y sin contar las actividades de Gestion de la migracién en situaciones de
posemergencia, que figuran en una seccion separada de este informe, el nimero de proyectos de
CTM aumentd en un 17 por ciento, con un incremento presupuestario del 70 por ciento en
comparacion a 2003, totalizando 56,7 millones de ddlares EE.UU.

109. Las tres principales fuentes de financiamiento de donantes internacionales para nuevos
proyectos de CTM en 2004 (sin contar las actividades de Gestion de la migraciones en situaciones
de posemergencia) fueron la Comisién Europea (34,1 por ciento) los Estados Unidos (el 19,6 por
ciento) y el Reino Unido (el 9,4 por ciento). Los proyectos y programas de CTM se realizan en
todas las regiones del mundo. En 2004, se iniciaron actividades en: Europa (el 32 por ciento de
los nuevos proyectos y programas), Asia (el 30 por ciento), América Latina y el Caribe (el 24 por
ciento) y Africa y el Medio Oriente (el 14 por ciento). El Servicio de Cooperacion Técnica sobre
Migracion ha iniciado actividades sumamente importantes en esta Ultima region.

110. En 2004, varios temas o esferas de convergencia emergieron o siguieron ampliandose,
adquiriendo mayor trascendencia para la comunidad internacional y, por ello, se reflejaron en la
programacion de CTM.

Temas vy principales esferas

111. Las repercusiones de la migracion en la seguridad siguieron siendo un tema
predominante y, por ello, se inicié una serie de proyectos bajo este concepto. La labor de CTM
apoya los esfuerzos para perfeccionar las politicas y sistemas operativos y contribuyo a los
empefios comunitarios internacionales a fin de articular las relaciones entre la migracion y la
seguridad. El Servicio de Cooperacion Tecnica sobre Migracion mantiene y fomenta la
cooperacion interinstitucional, la planificacion y el desarrollo de politicas a través de la
interaccion con la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE), la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDD), el Programa de Alianza
para la Paz, y el Comité de las Naciones Unidas contra el Terrorismo.
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112. Con mayor frecuencia este Servicio presta asistencia a los gobiernos a fin de evaluar,
planificar y llevar a la practica mejoras en los documentos de viaje internacionales y en sus
sistemas de emision de los mismos, utilizando como referencia las normas de calidad y
caracteristicas de los documentos de viaje establecidos por la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional (OACI) en cuyo Grupo de Trabajo sobre capacitacion y promocion en materia de
documentos de lectura Optica participa la OIM. EIl Servicio de Cooperacion Técnica sobre
Migracion esta desarrollando y aplicando su pericia en este &mbito, incluidas esferas conexas
como la biometria.

113. Una de las prioridades de este Servicio es ayudar a los gobiernos a encarar las cuestiones
de migracion irregular, particularmente mediante la puesta en practica de actividades
especificas que apoyen la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y su Protocolo complementario contra el Tréafico de Migrantes.
Asimismo ayuda a los gobiernos a mejorar su capacidad de investigar las redes de trafico y
reducir el trafico de personas, recurriendo para ello a la concienciacion sobre la Convencién vy el
Protocolo sobre la proteccion de los derechos de los migrantes.

114. Migracion y Desarrollo sigue siendo un ambito de accion significativo para el Servicio de
Cooperacion Técnica sobre Migracion. Sus empefios comprenden iniciativas para encarar las
causas originarias de la migracion por razones econdémicas, al fomentar la capacidad,
gubernamental y de otros interlocutores clave, de centrarse en actividades estratégicas de
desarrollo sobre la dindmica migratoria en el pais de origen. En este contexto, una de las
principales esferas de trabajo son los programas de microcréditos, con proyectos que se realizan
en Europa oriental, en Asia central, en el Africa subsahariana y en América Latina.
Adicionalmente, las actividades de CTM encararon el vinculo entre la migracion y el desarrollo
mediante el fortalecimiento institucional de gobiernos y otros interlocutores para comunicar con
su diaspora y alentarle a participar en iniciativas de desarrollo del pais de origen.

115. A continuacion, se ofrecen algunos ejemplos de las actividades de CTM realizadas durante
2004 en dos esferas clave: i) Cooperacion Técnica para la Gestion Migratoria y el
Fortalecimiento Institucional y ii) Migracion y Desarrollo.

Cooperacion Técnica para la Gestion Migratoria y el Fortalecimiento Institucional

116. En Kenya y la Republica Unida de Tanzania, y también mediante determinadas
actividades en Uganda, la OIM esta llevando a cabo un Programa de fortalecimiento institucional
para la gestion de la migracion de la comunidad de Africa oriental que tiene por objeto consolidar
la capacidad de las instituciones gubernamentales pertinentes a fin de fomentar la migracion
regular y frenar las corrientes irregulares, que potencialmente pueden comprometer la seguridad
de sus fronteras. Ese Programa también encara la migracion y la seguridad como una cuestion
politica trascendente al apoyar a los paises en sus empefios por mejorar la gestion de fronteras y
los marcos politicos y juridicos conexos.

117. En el &mbito de la mejora de documentos de viaje, la OIM ha apoyado a los Gobiernos de
Bangladesh, Belice y Kirguistan en sus empefios por modernizar sus pasaportes y los sistemas de
emision de los mismos. En Bangladesh, se realizd una evaluacion exhaustiva del sistema de
emisién de documentos de viaje y se apoyé a los altos funcionarios gubernamentales para que
realicen una visita de estudio adaptada al Canadd y Mexico a fin de familiarizarse con los
requisitos para mejorar los documentos de viaje. En Belice, la OIM ayuda a las autoridades
nacionales en el proceso de modernizacion del mecanismo de emision de pasaportes al apoyar el



MC/2173
Pagina 31

desarrollo de un sistema que recurra a la biometria en el proceso de inscripcion y al evaluar la
utilizacion del sistema de emision. La OIM apoya las normas de la OACI destinadas a cerciorarse
de que s6lo se emita un pasaporte por persona. Ademas de acrecentar la seguridad en los
procesos de control de fronteras, esta perspectiva ofrece proteccion adicional para los menores y
mujeres jovenes, que de lo contrario podrian incluirse en los pasaportes de otras personas,
practica que beneficia a los traficantes y delincuentes.

118. En Oceania, la OIM ha prestado asistencia a Papua Nueva Guinea en la evaluacion de sus
sistemas de gestion de la migracion y control de fronteras. lgualmente, en la region del Caribe,
las respuestas de varios gobiernos de la regién a un cuestionario de la OIM, enviado a traveés de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA) y de la red de puntos de contacto nacionales
contra el terrorismo del Comité Interamericano Contra el Terrorismo, identifico la necesidad de
contar con apoyo técnico para evaluar la gestion de fronteras y los controles migratorios. Ambas
evaluaciones, realizadas por equipos de la OIM integrados por especialistas en gestion de la
migracion, ofrecieron recomendaciones para la introduccion progresiva de medidas que encaren
las flaguezas de los mecanismos actuales de gestion migratoria, incluidas las necesidades de
recursos técnicos, humanos y financieros, asi como las brechas en los marcos legislativos,
politicos y operativos. En el Caribe, esta evaluacion permitié identificar mecanismos de
colaboracidn inter y extrarregionales para encarar los desafios que plantea la gestion migratoria y
que son de interés comun y se cerciord de que las recomendaciones fueran complementarias a los
programas nacionales y regionales en curso.

119. Tras la ampliacion de la Unién Europea, en mayo de 2004, la OIM informd a los
migrantes potenciales de cuatro nuevos paises de la Unién Europea (Republica Checa, Hungria,
Polonia y Eslovaquia) sobre los mitos y realidades de la inmigracion al Reino Unido. Asimismo,
se complet6 una camparia regional de informacion con el objeto de proveer informacion sobre los
requisitos de inmigracion, las condiciones de trabajo en el Reino Unido, los derechos y
obligaciones de los migrantes, y los riesgos y consecuencias asociadas con la violacion de las
leyes y del sistema de seguridad social del Reino Unido. También se ofrecié informacion y
servicios adicionales a través del contacto directo en los centros de informacion migrantes. Por
otra parte, se ofrece informacién sobre las oportunidades de migracion regular y se conciencia a
grupos especificos sobre el mecanismo de inscripcion de trabajadores del Reino Unido, inclusive
entre poblaciones clave, por ejemplo a quienes trabajan en agencias de empleo y de contratacion.

120. Ademas, la OIM apoya el proceso en curso a fin de alentar una reforma juridica
compatible con la Unién Europea de caracter institucional y administrativo en el &mbito del asilo,
la migracion y la concesion de visados en Albania, Bosnia y Herzegovina, Croacia, Serbia y
Montenegro, la ex Republica Yugoslava de Macedonia. En el marco del Programa Regional
CARDS en los Balcanes occidentales, y sobre la base de un analisis relativo a las brechas y a las
esferas problematicas regionales en estos &mbitos, los proyectos de CTM fomentan la
cooperacion y el establecimiento de redes de beneficiarios y contribuye al fortalecimiento
institucional a través de la comprensién estratégica y técnica de las normas de UE y de las
mejores practicas en materia de inmigracion. En estrecha colaboracion con las autoridades
nacionales, se desarrollan y llevan a la practica estrategias nacionales y regionales que apoyan las
normas de gestion migratoria denominadas Acquis.

121. En Senegal, la OIM realiz6 un Taller, de cuatro dias de duracion, sobre Migracion y
proteccion de los derechos humanos para los paises de Africa occidental, a fin de capacitar a los
funcionarios gubernamentales en materia de normas juridicas y su aplicacion para la proteccion
de los derechos de los migrantes, incluidas las personas desplazadas internamente y los
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refugiados. Gracias a experiencias similares en América Latina, el Taller fomenté una mayor
comprension de las normas juridicas internacionales para proteger a los migrantes, incluidas las
Convenciones de Palermo, y promovi6 un intercambio de informacion Sur-Sur sobre cuestiones
migratorias de interés comun. Este Taller se realizd con la aportacion técnica de los especialistas
de los paises de la CEDEAO, América Latina, la Comision de Derecho Internacional de las
Naciones Unidas y la OIM.

Migracion y Desarrollo

122. Como parte de una estrategia para apoyar el desarrollo de medios de sustento para las
familias rurales en su entorno original, la OIM ha prestado asistencia a la Gobernacion de la
provincia de Rio Negro en Argentina para cooperativas de microproductores. Esta asistencia
técnica apoya las cooperativas a fin de que resuelvan problemas técnicos relacionados con la
productividad y la organizacion social mediante el suministro de capacitacion, la incorporacion de
tecnologia adecuada y el aporte de asistencia financiera para la creacion de microempresas
sostenibles.

123. En la Republica Democratica del Congo, la OIM trabajo con el Gobierno y una ONG local
para mejorar la situacion de empleo de las mujeres en las comunidades de Masina, N’djili y
Kimbanseke a fin de ofrecer un medio de sustento local como alternativa a la migracion. Varias
mujeres fueron capacitadas en contabilidad y ulteriormente recibieron un pequefio subsidio para
establecer sus propias microempresas. Al mismo tiempo se difundié informacion sobre los
riesgos asociados con la migracion irregular hacia Europa y sobre los programas de asistencia
disponibles para fomentar las oportunidades econdmicas locales de sus comunidades. En Guinea,
se esta llevando a cabo una perspectiva similar donde la OIM en cooperacion con el Gobierno y
los asociados locales fomenta el desarrollo de microempresas en la regién de Futa a través del
suministro de capacitacion y la concesién de microcréditos, ofreciendo a los beneficiarios la
oportunidad de contar con ingresos sostenibles mediante oportunidades generadoras de ingresos.

124. La OIM esta trabajando con los Gobiernos de Armenia y Azerbaiyan para mejorar los
medios de sustento rurales y mitigar los factores de empuje de la migracién econdmica. Gracias a
la rehabilitacion de los sistemas tradicionales de agua, los programas de la OIM mejoran las
perspectivas de los medios de sustento rurales ofreciendo agua potable a las comunidades y agua
de riego para la agricultura, al tiempo que alienta a las comunidades locales a asumir plenamente
el manejo de estos sistemas de agua potable En Najichevan, una region aislada del resto de
Azerbaiyan, la OIM ha prestado asistencia a unas 20 comunidades a fin de reconstruir los
sistemas tradicionales de agua denominados Chaherizes, junto con cursos de capacitacion
especifica. En Armenia, una encuesta hidrogeologica determiné el estado actual de los sistemas
de agua potable existentes, analizé la calidad del agua y sirvio de base para la reconstruccion de
dichos sistemas.

125. En seguimiento a un Taller sobre Migracion y Desarrollo, celebrado en el marco del
Dialogo sobre la Migracion en el Africa Meridional (MIDSA), la OIM esta prestando asistencia a
Angola y Zambia a fin de mejorar su capacidad de encauzar la migracion eficazmente en funcién
de sus necesidades de desarrollo. Se ha realizado una evaluacion exhaustiva que analiza las
preocupaciones en este ambito (por ejemplo la emigracion de profesionales calificados y
competentes), identifica las esferas apropiadas de accion, y propone iniciativas concretas para
encarar estas preocupaciones, ademas de aprovechar el potencial de la migracion con miras al
desarrollo de los paises de origen. En un empefio similar, la MFR de Dakar est4 en gestiones con
el Gobierno de Benin para consolidar acciones destinadas a alentar la participacién de su diaspora



MC/2173
Pagina 33

en los procesos de desarrollo nacional. Ello comprende determinar las necesidades de recursos
humanos a nivel nacional y las competencias disponibles en la diaspora para su inclusion en una
base de datos que sirva para combinar la oferta y la demanda. Esta base de datos contara con el
apoyo virtual de un sitio en Internet que servira para difundir informacién a la diaspora sobre las
oportunidades de contribuir al desarrollo nacional, y también facilitara las comunicaciones entre
los migrantes y su pais de origen.

126. En el Perd, la OIM esta prestando asistencia al Gobierno a fin de revisar y actualizar las
politicas con miras a reforzar la participacion de los peruanos residentes en el extranjero en el
desarrollo local. Ello comprende la evaluacion de iniciativas existentes con relacién a la diaspora
y la actualizacion de las capacidades de los consulados de mantener enlaces efectivos con los
peruanos residentes en el extranjero.

IV. RETORNOS VOLUNTARIOS ASISTIDOS E INTEGRACION

Introduccion

127. De los 234.000 migrantes transportados por la OIM en 2004, alrededor de 133.000
recibieron asistencia para el retorno a sus hogares. Esta cifra comprendia la repatriacion de
refugiados, personas desplazadas internamente, migrantes irregulares y otro beneficiarios de la
asistencia de retorno de la OIM. Muchas de estas personas también pudieron aprovechar los
servicios de asistencia previos a la partida y consecutivos a la llegada relacionados con el retorno,
que contribuyen a la viabilidad del mismo y encaran las necesidades de los migrantes, de las
comunidades y de los gobiernos concernidos.

Tendencias

128. De los beneficiarios de la asistencia de retorno en 2004, aproximadamente
26.000 recibieron asistencia de transporte para el retorno en el marco de los Acuerdos de Retorno
Voluntario Asistido de la OIM suscritos con los paises receptores, principalmente en Europa. El
primer acuerdo de este tipo se suscribié con Alemania en 1979’ y sigue siendo el principal
programa de retorno voluntario asistido de la OIM, que se presta a toda una serie de asociados y
grupos de migrantes.

129. Si bien hubo una disminucidon del 10 por ciento en los retornos voluntarios asistidos de la
OIM que incluian el transporte, los servicios de retorno en general siguieron diversificandose
tanto en el seno de los paises receptores como de origen; también se registraron incrementos en la
cantidad de paises de retorno no tradicional y en los servicios prestados a migrantes y gobiernos.

130. El ndmero inferior de personas a quienes se ofrecid transporte para el retorno,
especialmente de Alemania, los Paises Nordicos, Indonesia y Australia se debe principalmente a
una rauda disminucién de los solicitantes de asilo inscritos® en los Gltimos afios, lo que en 2004
representa una disminucion del 28 por ciento en Australia, del 31 por ciento en los Paises
Nordicos y del 30 por ciento en Alemania’. En Europa, en 2004, el ingreso de 10 paises en la

" Reintegracion y Emigracion de Solicitantes de Asilo en Alemania
8 \Véase Asylum Levels and Trends in Industrialized Countries, 2004, ACNUDH.
° En 2004, Alemania pas6 del primer puesto como pais de asilo entre los paises industrializados al cuarto puesto.



MC/2173
Pagina 34

Unidén Europea también ha contribuido a reducir préacticamente a la mitad el nimero de personas
asistidas con miras a su retorno a Polonia, la Republica Checa y Eslovaquia. En cambio, los
paises de los Balcanes fueron los mayores receptores de retornos asistidos de la OIM, aunque las
cifras fueron inferiores a las de afios anteriores. El Programa Aleman de Retornos Voluntarios a
la Provincia de Kosovo registrd una disminucion de préacticamente un 50 por ciento.

131. En Europa oriental y meridional se registrdé un incremento en la asistencia de transporte,
principalmente en la Republica Checa y en Eslovaquia™ y también en Italia, Portugal y Espafia
(debido principalmente al éxito de las actividades de retorno voluntario asistido que fueron
ampliadas mas alla de la etapa piloto). También se prest6 asistencia de retorno voluntario a mas
personas en Turquia (un incremento del 20 por ciento), Georgia (un incremento del 40 por ciento)
y Azerbaiyan (un incremento del 50 por ciento). De conformidad con la ampliacion de fronteras
de la Union Europea, se establecié un nuevo programa de retorno voluntario asistido en Ucrania.

132. También se registr6 un mayor nimero de personas asistidas en los Paises Bajos (un
incremento del 27 por ciento) y en Austria (un incremento del 10 por ciento), lo que refleja
probablemente un cambio en las politicas de migracién y asilo de estos paises en 2004, como
también es el caso de Bélgica.

133. La disminucién global de retornos voluntarios hacia Europa oriental y meridional
coincidi6 con un incremento en los retornos a otros destinos: Ameérica Latina (un incremento del
90 por ciento a Brasil, y un incremento en Chile, Bolivia, y Colombia), Africa (Angola, Nigeria y
Ghana), Asia (Afganistan, Viet Nam y la India) asi como al Libano y a lIrag. Los retornos
voluntarios asistidos a otros paises, como la Republica Islamica del Iran, la Federacion de Rusia y
China, se mantuvieron estables.

Diversificacion de los migrantes asistidos y de los servicios prestados

134. Puesta en contacto con beneficiarios potenciales y asociados. La creciente proporcion
de migrantes irregulares que no forman parte del sistema de asilo y que solicitan asistencia de
retorno incitd a las oficinas de la OIM a establecer programas especificos para esta categoria de
migrantes (Oficina de la OIM en Londres) y a incrementar su labor de informacién puablica.

135. En los Paises Bajos, ademas de 26.197 contactos individuales efectuados a través de los
equipos maviles, la OIM trabajé en el contexto de la Iniciativa Randstandt para que los asesores
de las organizaciones de las comunidades de base y de grupos que hablan la lengua materna de
los migrantes, consolidasen la capacidad de las ONG de asesorar en cuanto a la opcion de retorno
y a ayudar a los migrantes indocumentados que necesitan asistencia. En el Reino Unido la OIM
organizd reuniones con 950 organizaciones comunitarias de migrantes y efectué anuncios
publicos en diversos medios de comunicacion en distintos idiomas.

136. En Bruselas, la OIM extendi¢ estas actividades a los consulados, centros sociales, puestos
de policia, hospitales, iglesias y bufetes de abogados; el 40 por ciento de retornos asistidos desde
Bélgica concernia a migrantes irregulares. Asimismo, la OIM en Alemania entablé una campafia
mas intensa de difusion de informacion para el Gobierno aleman, las administraciones federales,
las ONG y en particular en el caso de Bavaria, directamente a los posibles candidatos al retorno.
En Noruega, la OIM organiz6 sesiones informativas para 5.000 personas en 113 centros de
acogida. En Eslovaquia, la OIM conciencio a las ONG y al personal gubernamental sobre la

19 En 2004, el nimero de solicitantes de asilo alcanzé una cifra récord en Eslovaquia.
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posibilidad de optar por los retornos voluntarios asistidos a través de la organizacion de
seminarios especificos. En Hungria, la OIM visit6 los centros de acogida en todo el pais y dio
sesiones informativas a 1.325 migrantes.

137. Grupos vulnerables. Se ha concedido particular atencién a adaptar la asistencia a los
grupos vulnerables, por ejemplo, minorias, ancianos sin apoyo familiar, victimas de la trata,
menores no acompafiados, cabezas de familia solos (mayormente mujeres), y a aquéllos que
requieren atencion médica. La vulnerabilidad ha sido un criterio para beneficiar de la asistencia
de retorno en el marco del Proyecto espafiol PREVIE™, destinado a migrantes salvadorefios y
hondurefios desamparados en México y Guatemala, y para que se efectlien visitas de evaluacion
en el marco del Programa de retorno transfronterizo entre Croacia y Bosnia y Herzegovina.

138. La mayoria de los beneficiarios de la asistencia de retorno voluntario asistido son hombres
jovenes, solos, que se retnen con sus familias tras el retorno. Ello no obstante, la proporcion
global de mujeres a quienes se presta asistencia ha aumentado y representa hoy en dia un tercio de
los beneficiarios de asistencia de retorno (en el caso de Bélgica representa el 40 por ciento). La
mitad de las personas asistidas para que retornen desde Alemania a la Provincia de Kosovo y a la
Federacion de Rusia son mujeres. En el marco de los Programas de retorno a Afganistan
patrocinados por la CE, las mujeres pudieron beneficiar de asistencia adicional para garantizar el
sostenimiento de su retorno, que consistia en asistencia a las comunidades receptoras, destinada
especificamente a las mujeres particularmente vulnerables, a las viudas, a los nifios huérfanos,
ofreciéndoles iniciativas educativas y generadoras de ingresos.

139. Los Paises Bajos, efectuaron una evaluacion de los problemas de salud que afectan
potencialmente a los retornantes, a fin de adaptar la ayuda a titulo individual a los migrantes que
tienen complicaciones de salud y que retornan, para asi mejorar la cooperacion entre los asesores
de salud y los trabajadores sociales. En Afganistan, se instauré un organismo de deteccion e
informacidn a fin de identificar claramente las personas que necesitan asistencia de salud mental.

140. En los Paises Bajos, Austria, Irlanda y Bélgica, se ofrecio asistencia especial a menores no
acompafados, que comprendié sesiones informativas con trabajadores sociales y tutores juridicos,
seguimiento en los paises de origen, desarrollo de un programa de reintegracion para satisfacer las
necesidades de estos menores que retornan (ya se trate de apoyo médico, juridico o sicosocial),
capacitacion profesional y asistencia de viaje a los menores no acompafiados. También se ofrecid
en Angola, la Republica Democratica del Congo y Nigeria ayuda de acogida y reintegracion
individualizada asi como asistencia de seguimiento.

141. En Bosniay Herzegovinay en Serbia y Montenegro se ayudo a los retornantes vulnerables
mediante servicios relativos a la vivienda, al empleo, a la educacion especializada y a la atencion
médica y social. A fin de fomentar el sostenimiento de los retornos de minorias a la Provincia de
Kosovo, se ofrecid asistencia de reintegracién y oportunidades generadoras de empleo tanto a
quienes retornaban como a las comunidades receptoras, a saber, asistencia de empleo y creacion
de microempresas, capacitacion profesional y empresarial y se distribuyeron cajas de
herramientas.

1 Proyecto de retorno voluntario de inmigrantes desde Espafia.
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Asistencia de reintegracion adaptada

142. Ademés del apoyo especifico para el pais de origen con miras a una reintegracion
sostenible de quienes regresan al pais, como en el caso de quienes regresaron desde la Republica
Checa a Georgia, la OIM hizo lo posible por obtener recursos de apoyo a la reintegracion en
varios paises de origen, a fin de ampliar la gama de asistencia suministrada. A continuacién se
dan algunos ejemplos.

143. Gran parte de los considerables retornos voluntarios asistidos a Angola concernia a
menores no acompariados. Gracias al apoyo de Suiza, los Paises Bajos y Bélgica, se fomentaron
las capacidades de recepcion de una ONG especializada en asistencia a nifios huérfanos. Los
menores que retornaron recibieron asesoramiento, asistencia en la busqueda de sus familias,
mediacion y reunificacion, ademas de capacitacion educativa y profesional, mientras que las
personas mayores recibieron asistencia con miras a la creacién de pequefias actividades
generadoras de empleo (computacion, agricultura, reparacion de automoviles, etc.). Esta
perspectiva de reintegracion acertada de cara a los menores que retornan ha sido replicada en la
Republica Democrética del Congo.

144. En Afganistan, en estrecha coordinacion con el Ministerio de Refugiados y Repatriacion,
el Ministerio de Rehabilitacién y Desarrollo Rural, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados, el Programa Mundial de Alimentos y la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacidn, se presto asistencia a 23.400 PDI en el retorno a sus
comunidades de origen. La asistencia de la OIM comprendié la realizacién de examenes
médicos, medidas y proyectos de reintegracion, apoyo a la infraestructura local y la gestion de
tres centros de transito a lo largo de los principales itinerarios de retorno.

145.  Los retornos extrarregionales a Afganistan se vieron fomentados gracias a mejoras en las
perspectivas del pais y a una creciente conciencia de las posibilidades de retornos voluntarios
asistidos. La OIM acoge a quienes retornan gracias a su célula de coordinacion en el Aeropuerto
de Kabul donde se ofrece asistencia y remision para la ayuda de reintegracion a traves de la red de
suboficinas de la OIM. EI 75 por ciento de los retornos voluntarios recurre a la OIM durante la
semana consecutiva a su llegada para solicitar asistencia de reintegracion, incluida la ensefianza
de idiomas, computacion y capacitacion profesional ademas de haberse introducido recientemente
un componente de autoempleo. En ese contexto, se ha prestado asistencia a 200 pequefios
proyectos de negocios, que han generado 1.000 empleos en el seno de las comunidades de
reintegracion.

146. En Iraq, se realizd una encuesta en un grupo de hogares, conjuntamente con una revision
de las comunidades de expatriados iraquies en Europa, a fin de identificar los factores
socioecondémicos que intervienen en un retorno sostenible. Alrededor de 3.000 iraquies
recibieron asistencia con miras al retorno a su pais, transitando a través de los paises limitrofes,
tanto en el marco de programas existentes como de paises no tradicionales de retorno, como por
ejemplo el Libano y Pakistan. En Amman se ha establecido un Centro Regional de Operaciones
para encauzar la logistica y ofrecer asistencia de retorno a los iraquies que regresan, ademas de
determinar sus necesidades y las tendencias consecutivas al retorno.

147. La Unidad de Operaciones de la OIM en Kosovo facilitd el retorno de 3.656 migrantes por
via terrestre y aérea. La asistencia de reintegracion de las personas vulnerables que regresaron
comprendia el asesoramiento y la remisién asi como la asistencia médica y de empleo. Las
oficinas de la OIM en Pristina, Tirana y Skopje también fomentaron la capacidad de las ONG
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locales para responder a las necesidades de los migrantes que retornan y para establecer politicas
de retorno en los paises receptores de la CE.

148. Tras la Ley de Amnistia en Uganda, suscrita en 2000, la OIM ha prestado asistencia a la
Comisién de Amnistia al inscribir, fomentar el retorno, y ofrecer asesoramiento a unos 400
guerrilleros en Sudan y Kenya, a través del apoyo comunitario.

149. Por lo general, la asistencia especifica de acogida se combina con los programas previos a
la partida, que incluyen una determinacion de las caracteristicas comunitarias e individuales para
una mejor remision tras el retorno en materia de capacitacion y empleo. En Suiza, el Fondo de
Informaciéon para el Retorno en Berna, que administra la OIM, acopié informacion de
reintegracion especifica para satisfacer las solicitudes concretas de 479 personas que tenian
previsto retornar a sus paises. En el Reino Unido, la OIM tramité 1.672 solicitudes de
reintegracion y adapto la asistencia de reintegracion a 422 casos (evaluando el establecimiento de
pequefias empresas, los cursos de capacitacion profesional o los subsidios educativos) para
personas que retornaron principalmente a Sri Lanka, Afganistan, la Republica Islamica del Iran y
Colombia. En razon de las disposiciones legislativas holandesas con miras al retorno de
aproximadamente 26.000 solicitantes de asilo en los proximos tres afios, la OIM ofrece asistencia
concreta de reintegracion a este grupo especifico dado que todavia deberdn permanecer por un
tiempo en los Paises Bajos.

Migracion de transito

150. La OIM siguid ofreciendo albergue, informacion y asistencia de retorno voluntario a
migrantes que quedaron desamparados durante la migracion irregular cuando transitaban por
Indonesia, Asia central, Centroamérica (México y Guatemala), Africa occidental (Mauritania), el
Medio Oriente y la region de los Balcanes.

151. Entre las personas que beneficiaron de la asistencia cabe sefialar 240 afganos
desamparados en Oman, que fueron objeto de exdmenes médicos y recibieron estipendios para
satisfacer sus necesidades iniciales tras el retorno. En Africa occidental, los considerables
movimientos descontrolados de migrantes a lo largo de la costa entre Senegal y Marruecos, con el
objeto de llegar al Mediterrdneo. La OIM prestd asistencia a un grupo de migrantes de
Bangladesh y la India a través de Mauritania, que quedaron desamparados durante varios meses
en el desierto, sin ningln tipo de recursos ni medios para retornar a sus hogares.

Retorno de nacionales calificados

152. El nimero de nacionales calificados que recibi6 asistencia de la OIM para su retorno
también aumento a lo largo de 2004. Durante ese periodo, 278 becarios latinoamericanos y
expertos recibieron asistencia para retornar a México, Chile y Brasil. Por otra parte, 251 afganos
calificados recibieron asistencia en su retorno e insercion profesional a través de iniciativas de
fortalecimiento institucional (patrocinadas por la Comision Europea, el Departamento de
Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID) y los Gobiernos de Italia y Finlandia), en
estrecha coordinacion con Afganistan.

153. Desde 2002, la OIM ha colocado a 665 afganos altamente calificados, que retornan, ya sea
de manera definitiva o por unos meses para trabajar en la incipiente administracion afgana y en el
sector judicial y privado, ademas de iniciar pequefias empresas en sectores clave de la economia.
Sobre la base de su experiencia en los Programas de retorno y reintegracion de nacionales
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calificados, la OIM fue escogida por el Banco Mundial, que financia un programa de servicios a
los expatriados afganos, y trabaja con la Comision Independiente de Reformas Administrativas y
Servicio Civil para fomentar la capacidad del Gobierno para encarar urgentes reformas politicas e
institucionales.

154. Las actividades preparatorias para el programa de retorno de nacionales calificados para
Iraq se realizaron conjuntamente con el PNUD en los paises receptores y en Iraq. También se
realizd una encuesta en la considerable comunidad de iraquies establecida en Noruega para
determinar las caracteristicas profesionales convenientes de quienes estan considerando la
posibilidad de retornar a su pais para contribuir a la reconstruccion de Irag.

Asesoramiento de retorno a gobiernos

155. Una serie de paises receptores recurre a las oficinas de la OIM para solicitar asesoramiento
en materia de politicas y précticas de retorno. En Suiza, la Oficina de la OIM en Berna ofrecid
asesoramiento y servicios especificos de transporte y acopio de informacién para colaborar en la
planificacidn, puesta en préctica y evaluacion de politicas y actividades que promueven el retorno
voluntario. Como preparativo a la Presidencia holandesa de la Union Europea, se solicito a la
OIM que acopiase y analizase las politicas y practicas de retorno en los 25 paises miembros, en
Suiza y en Noruega. El consiguiente documento de referencia se convirtié en la publicacion mas
vendida de la OIM en 2004.

156. Fomentar el didlogo entre paises de origen, transito y destino. Los servicios de retornos
voluntarios asistidos contribuyeron al desarrollo de mecanismos regionales para apoyar las
negociaciones con los paises de origen, transito y destino a fin de reducir la migracion irregular y
fomentar retornos sostenibles. En nombre de la Iniciativa regional de refugiados, asilo y
migracién (MARRI),*? la OIM organizé6 un Taller con los representantes del Proceso de
Asociacion y Estabilizacion (SAP)* y de la Unién Europea a fin de identificar los medios para
cooperar en materia de practicas comunes de retorno voluntario y forzado y de readmision de
migrantes irregulares y solicitantes de asilo rechazados en los paises de origen.

Integracién
Situacion general

157. Las oficinas de las OIM apoyan a migrantes y gobiernos para encarar eficazmente con los
desafios que entrafia la adaptacion a una nueva cultura, cerciorandose de que reine la armonia
social entre los antiguos y nuevos miembros de la comunidad al tiempo que adapta las respuestas
politicas apropiadas.

158. Las actividades se centraron principalmente en la consolidacién de los logros y en la
ampliacion geografica y temética, mediante iniciativas de concienciacion, centros de informacion
y capacitacion. Ello fue posible en cooperacion con las autoridades gubernamentales y otros
asociados pertinentes tales como ONG, organizaciones internacionales, asociaciones de
migrantes, medios de comunicacién y otras entidades.

2 Iniciativa regional de refugiados, asilo y migracion.

B3 Proceso de estabilizacion y asociacion. Los cinco paises miembros de este Proceso son: Albania, Bosnia y
Herzegovina, Croacia, la Ex Republica Yugoslava de Macedonia y Serbia y Montenegro.
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159. El renovado interés entre los Estados miembros y observadores de la OIM en las politicas
y practicas de integracion demuestra que son un elemento esencial para una gestion migratoria
efectiva.

Temas y principales esferas de trabajo

160. Las principales esferas de trabajo en 2004 fueron la promocion de los derechos de los
migrantes, la presentacién de su contribucion a la sociedad de acogida, la lucha contra actitudes
discriminatorias y xenofobas y el fomento de la integracion socioecondmica. Con ese fin se
desarrollaron y llevaron a la practica proyectos en la Republica Checa, Grecia, Italia, Polonia,
Portugal y Eslovenia para promover la integracion e impedir la exclusion socioecondmica de
grupos vulnerables como mujeres migrantes, minorias étnicas y miembros de la diaspora que
regresan al pais.

161. Los nuevos Estados Miembros de la Union Europea se estan convirtiendo en paises de
inmigracion, y deben encarar el desafio de encauzar el cambio que traen consigo los migrantes en
su sociedades receptoras al tiempo que preservan la cohesion y unidad social. En Eslovenia, se
realizaron actividades de concienciacion para funcionarios gubernamentales, autoridades locales y
ONG sobre integracion de migrantes y refugiados en la sociedad eslovena, con miras a contribuir
a la elaboracién de un plan de integracion exhaustivo. También se organizo una conferencia de
tres dias de duracién para intercambiar informacidn, buenas practicas y experiencias en el &mbito
de la integracion que comprendia una serie de sesiones de capacitacion tematica. Asimismo, se
ha producido un folleto sobre la integracién de los migrantes y refugiados que incluye
informacidn basica y buenas practicas sobre cuestiones de integracion.

162. Una serie de paises de Asia central se enfrenta a los desafios que plantea encauzar el
retorno y la integracion de considerables cantidades de migrantes étnicos. En algunos casos
solicitan la asistencia de la OIM para ayudar a estos retornantes a asentarse en el pais de sus
antepasados, ayuda que se presta conjuntamente con las autoridades locales y las ONG. En
Kirguistan, el proyecto “Apoyo juridico para el retorno étnico voluntario a Kirguistan” tiene por
objeto identificar mecanismos y recomendaciones para la acogida e integracion de los migrantes
étnicos que regresan y desarrollar una propuesta a fin de revisar las normas y la legislacion con
miras a simplificar los procedimientos de obtencion de la nacionalidad.

V. LUCHA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS

163. Latrata es un proceso coercitivo y de explotacion, que comienza con la contratacion en el
pais de origen y continda con la explotacién en los lugares de transito y destino. A fin de luchar
contra la trata de personas en cada una de las etapas de este proceso, la OIM ha adoptado una
perspectiva multiple que permite prevenir la trata, principalmente en el pais de origen y prestar
asistencia y proteger a las victimas.

164. En el &mbito de la prevencion, la OIM realiza una serie de campafias de informacién en
los paises de origen para informar a las victimas potenciales de los peligros que entrafia la trata de
personas y la migracion irregular. Las campafias de concienciacion se destinan tanto a escuelas,
como a grupos comunitarios urbanos y rurales y a las familias. La metodologia, adaptada a cada
grupo a que se destina, comprende una serie de actividades de comunicacion, mediante diversos
medios. La utilizacion de los medios de comunicacion garantiza que la informacion llegue
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rapidamente a amplias audiencias mientras que los contactos con las comunidades de base
permiten establecer un contacto informal necesario para deliberaciones mas profundas y francas.

165. En el &mbito del fortalecimiento institucional, al OIM ofrece asistencia técnica en la
elaboracion de la nueva legislacion de lucha contra la trata. Asimismo, presta asistencia en la
revision y actualizacién de las politicas nacionales, marcos juridicos y estructuras de gestion
migratoria necesarios para introducir o fomentar los sistemas de lucha contra la trata que respetan
plenamente los derechos de los migrantes.

166. La OIM realiza una serie de actividades de capacitacion para funcionarios
gubernamentales y ONG a fin de explicar como funciona la trata y difundir informacién sobre las
mejores practicas para prevenir y luchar contra este fendmeno, ademas asistir a las victimas.
Dado que los guardias fronterizos y fuerzas policiales son interlocutores clave para quebrantar el
ciclo de la trata de personas, la OIM organiza su capacitacion a fin de fomentar sus conocimientos
y permitirles identificar a traficantes y victimas, tratando a estas Gltimas de conformidad con sus
derechos y necesidades.

167. A fin de ayudar y proteger a las victimas, al OIM trabaja con ONG, otras organizaciones
internacionales e instituciones gubernamentales para ofrecer asesoramiento juridico y médico y
otros servicios de bienestar social. También se organizan albergues seguros y alojamiento para
las victimas; y se ofrece asistencia de retorno voluntario y reintegracion. La asistencia de
reintegracion puede consistir en un modesto subsidio o en la remisién y asesoramiento en
albergues especializados, e incluso en el apoyo para la creacion de microempresas tras el retorno.

168. En 2004, se registr6 un constante aumento en el numero de proyectos y actividades
supervisados por el Servicio de Lucha contra la Trata de Personas, asi como una ampliacion de su
alcance geogréfico al incorporar otros paises (es decir Chile, Sudafrica, Alemania, el Canada y
Belice) en el foro de lucha contra la trata y en las actividades consiguientes. La ampliacion de la
base de datos del Mddulo de lucha contra la trata, su instalacion y el acopio de datos en distintas
regiones, han contribuido a cuantificar con mayor precision la magnitud del fendmeno de la trata
de personas y sus tendencias en distintas partes del mundo. EIl Manual de asistencia directa a las
victimas de la trata de la OIM fue publicado y ya se han organizado cursos de capacitacion en
diversas oficinas exteriores. También se ha elaborado un informe sobre las nuevas tendencias de
la trata de personas en la region de los Balcanes, con ayuda de dos consultores, que permitiran
concienciar sobre los patrones cambiantes de la trata en esa region.

Ampliacion geografica de las actividades de lucha contra la trata de la OIM

Africa meridional

169. Gracias a su Oficina regional en Pretoria, la OIM public6 un informe en 2003, Seduction,
Sale and Slavery: Trafficking in Women and Children for Sexual Exploitation in Southern
Africa,"* con miras a la puesta en practica, en enero de 2004, del Programa de asistencia de lucha
contra la trata de personas en Africa meridional. Este Programa conciencié sobre la trata de
personas al publico en general, y organizé talleres de fortalecimiento institucional a los
funcionarios encargados de la aplicacion de la ley y a organizaciones de la sociedad civil, ademas
de centrarse en documentar las tendencias regionales de trata de personas. Un elemento esencial
de este Programa es el componente de asistencia a las victimas a través de albergues y de ONG,

1 Disponible en www.iom.org.za/CounterTrafficking.html
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donde se ofrecen servicios sicosociales para la recuperacién y rehabilitacion de los beneficiarios,
incluyendo una opcion de retorno voluntario asistido. Las victimas potenciales en Sudafrica
pueden recurrir a estos servicios gracias a la permanencia telefonica 24 horas del dia de este
Programa publicitado en su afiche “Seducida, importada, vendida”, en el Boletin trimestral “OJO
con la trata de personas”’® y otros mecanismos de concienciaciéon. La OIM también ofreci6
capacitacion en lucha contra la trata en los principales puestos de ingreso para los miembros del
servicio de policia, funcionarios de inmigracion y organizaciones de la sociedad civil en
Sudafrica. Asimismo, la OIM ha contribuido en la Comision de Reforma Juridica Sudafricana
para la elaboracion de una legislacién de lucha contra la trata y es una de las 10 organizaciones
representadas, junto con las autoridades gubernamentales, en el Grupo de Trabajo intersectorial
nacional de Sudéfrica sobre trata de personas.

El Caribe

170. La OIM y la Comision Interamericana de Mujeres (CIM-OEA) estan llevando a cabo un
proyecto regional conjunto de lucha contra la trata de personas en siete paises caribefios. En
2004, se realizaron actividades nacionales y regionales, que incluyeron fortalecimiento
institucional, la investigacion, la concienciacion, la difusion de informacion y la cooperacién
regional, con la participacion de las Bahamas, Barbados, Guyana, Jamaica, las Antillas
Holandesas, Santa Lucia y Surinam. EIl objetivo principal de este proyecto es contribuir a
erradicar la trata de personas dentro y a través de la region del Caribe y acopiar datos efectivos
para los encargados de la toma de decisiones politicas en el Caribe. Se ha capacitado a mas de
500 personas en el Caribe, y se han organizado 15 cursillos nacionales de capacitaciéon en los
paises participantes. Asimismo, se ha organizado una investigacion regional y por paises, que
sera dada a conocer a principios de 2005. Los asociados locales del gobierno y la sociedad civil
en cada uno de los paises participantes, estan empezando a adoptar las medidas necesarias para
consolidar las estrategias locales de lucha contra la trata de personas.

Afganistan

171. La OIM, aprovechd la experiencia adquirida mediante sus extensos estudios sobre la trata
de personas y la realizacion de un programa para fomentar la capacidad del Gobierno de
Afganistan a fin de encarar la trata de personas. En ese contexto, ofrecio apoyo al Ministerio del
Interior a través de diversas actividades, incluido un seminario sobre la aplicacién de la ley de
cara a la trata de personas para las autoridades provinciales y asistencia técnica a la recientemente
constituida Comision de aplicacién de la ley para combatir la trata y trafico de personas.

172. También se ofrecio orientacion politica al Ministerio de Justicia para el desarrollo de una
legislacion de lucha contra la trata. Durante la semana consagrada al tema: “La violencia hacia la
mujer”, se organizaron deliberaciones sobre la trata de personas en coordinacion con el Ministerio
de Asuntos para la Mujer con miras a acrecentar la capacidad de los departamentos de
planificacion y asuntos juridicos de encauzar las iniciativas programaticas de lucha contra la trata
destinadas a mujeres vulnerables. Finalmente, en el marco de un proyecto piloto se ofrecié
asistencia a las victimas y se iniciaron actividades de prevencion para concienciar al puablico en
general.

15 Disponible en www.iom.org.za/CounterTrafficking.html
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Mejores practicas (capacitacion y directrices)

173. A fin de fomentar la capacidad de la OIM de encarar la trata de personas y de ofrecer
asistencia estandar a las victimas de la trata, en 2004 se desarrollaron directrices internas
basandose en las mejores practicas. Varios miembros del personal recibieron capacitacion en
lucha contra la trata sobre asistencia directa, que también incluyé un componente sobre la
seguridad del personal.

Manual sobre asistencia directa a las victimas de la trata

174. En 2004, se familiarizo a todo el personal de la OIM que trabaja directamente con las
victimas de la trata, con las directrices acopiadas por el Servicio de Lucha contra la Trata de
Personas que contienen los principios para encarar las cuestiones de seguridad, la identificacion
de las victimas, las cuestiones de salud, los procedimientos de remision y retorno voluntario, la
reintegracion, la gestion de albergues y la cooperacion con las instituciones encargadas de la
aplicacion de la ley.

Talleres de capacitacion para el personal de la OIM

175. Varios miembros del personal de la OIM fueron invitados a participar en unas sesiones de
capacitacion centradas en las nuevas directrices estipuladas en el Manual. El Servicio de Lucha
contra la Trata de Personas organizo tres sesiones de capacitacion en Viena, Ashgabat y Ginebra
para que los colegas de todo el mundo pudieran reunirse, debatir e intercambiar experiencias y
perspectivas sobre posibles situaciones de trata de personas en las distintas Misiones de la OIM.

Base de datos de lucha contra la trata de personas

176. La base de datos, que consiste en un Mddulo de lucha contra la trata de personas, tiene por
objeto brindar asistencia y consolidar la capacidad de investigacion y comprension de las causas,
procesos, tendencias y consecuencias de la trata de personas. En el marco de un proyecto de base
de datos global de asistencia en la lucha contra la trata, la base de datos fue traducida al espafiol y
francés a fin de que fuera utilizable en localizaciones donde el inglés no es el idioma principal y
extender su aplicacion a toda una serie de oficinas de la OIM. Ello también permitié su plena
integracién en MIMOSA, la base de datos de la Organizacion, facilitando el proceso de distintas
plataformas y de apoyo de Tecnologia de Informacion.

177. Esta base de datos sirve de banco de informacidon, del que emanan estadisticas e informes
detallados, pautas sobre la investigacion, el desarrollo de proyectos, y la formulacién de politicas
de lucha contra la trata. Se trata de una herramienta estandar que esta a disposicion de todas las
Misiones de la OIM y de quienes se encargan de programas de asistencia de lucha contra la trata
en particular. En 2004, esta base de datos se utilizd en 16 localizaciones distintas en todo el
mundo, ofreciendo una perspectiva sobre las tendencias en cada region en las que la OIM acopia
dicha informacion.

Moddulos de capacitacion

178. En 2004, la OIM acopid una serie de materiales practicos sobre “cémo hacer las cosas”
para organizaciones no gubernamentales, funcionarios gubernamentales y otros asociados de la
OIM. Estos Mddulos de capacitacion de la OIM de lucha contra la trata de personas, forman
parte de un proyecto coordinado por la MFR de Washington y realizado a titulo experimental en
Jamaica, las Antillas Holandesas, Sudafrica e Indonesia, que brinda a gobiernos, ONG y donantes
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un material de capacitacion rapido y eficaz en funcion de los costos. Ademas, puede modificarse
a fin de adaptarlo a distintos idiomas y contextos, y contiene una introduccién a los componentes
esenciales de las actividades de lucha contra la trata, incluidas campafias de informacion,
cooperacion y establecimiento de redes, retorno y reintegracion y fortalecimiento institucional.
Cada mddulo es una herramienta de por si para organizar un curso de capacitacién de dos dias de
duracion, que incluye una guia de instructores, un manual para los participantes, e instrumentos y
actividades que habran de utilizarse durante la capacitacion. También se incluye en cada modulo
conceptos basicos y definiciones sobre la trata de personas, ademas de una seccién sobre el
desarrollo y utilizacion de indicadores de rendimiento en las actividades de lucha contra la trata y
ejemplos préacticos relacionados con el tema del médulo.

Iniciativas regionales

179. Las iniciativas regionales siguen siendo prioritarias para la OIM. Reviste particular
interés en 2004 el Informe del Grupo de Expertos de la Unién Europea en la Trata de Seres
Humanos, en el que ha trabajado activamente la OIM y la continuacion del Proceso de Bali en el
cual la OIM hace las veces de secretaria de facto.

Grupo de Expertos de la Union Europea

180. En 2003, se establecié un Grupo de Expertos en la Trata de Seres Humanos para asesorar
a la Comision de la Union Europea sobre trata y elaborar un informe que ayudase a la Comision a
formular propuestas concretas de lucha contra la trata a nivel de la Union Europea. Este Informe
fue presentado en diciembre de 2004 y contiene las propuestas de expertos para llevar a la
practica la Declaracion de Bruselas a fin de prevenir y luchar contra la trata de personas,
siguiendo la estructura de la Declaracion que se centra en la prevencion, en la asistencia a las
victimas, y en su proteccién, y también en los aspectos de aplicacion de la ley.

Proceso de Bali

181. El afio 2004 fue el segundo del Proceso de Bali sobre trafico de personas, trata de personas
y actividades delictivas conexas. Los logros del Proceso de Bali fueron revisados durante una
reunion de altos funcionarios celebrada en Brisbane (Australia) en junio, donde éstos acordaron
que se habian alcanzado los objetivos establecidos en el Proceso de Bali de concienciar y alentar
la cooperacion regional de los paises en lucha contra el trafico y la trata, a raiz de la tensién
politica de alto nivel generada por las dos Conferencias ministeriales y el Programa de
seguimiento activo que comprendia talleres practicos y actividades realizadas por funcionarios de
los Ministerios de Relaciones Exteriores, Justicia, Aplicaciéon de la ley e Inmigracion. En esa
oportunidad, acordaron que el Proceso de Bali habia creado un entorno de cooperacién en la
region - inclusive a nivel bilateral y subregional - a fin de prevenir e interceptar el trafico de
personas (y en menor medida las actividades de trata), de enjuiciar y sancionar a los responsables
y de consolidar la gestion de fronteras. Los altos funcionarios destacaron que el Proceso de Bali
habia puesto en la mesa de deliberaciones los principios de puesta en practica de medidas con
miras a la consecucion de resultados précticos. Durante 2004, se organizaron varios talleres para
intercambiar mejores practicas de lucha contra la trata y el trafico de personas. Uno de los
talleres celebrado con motivo de la Segunda reunion del Grupo de Expertos sobre “Proteccion
internacional de las victimas de la trata de personas”, en noviembre de 2004 en Seul (Republica
de Corea), fue organizado por la OIM.
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VI.  MIGRACION LABORAL

Situacion general

182. El Servicio de Migracion Laboral de la OIM tiene por objetivo facilitar el desarrollo de
politicas y programas que beneficien a gobiernos, migrantes y sociedades. Concretamente, se
centra en:

o suministrar proteccion efectiva y apoyo a los trabajadores migrantes y a sus familiares;
o fomentar el desarrollo econdémico y social; y
o promover formas legales de movilidad laboral como alternativa a la migracion irregular.

183. Los programas de Migracion Laboral de la OIM en 2004, comprendieron:

o fortalecimiento institucional de gobiernos;

o capacitacion y orientacion previa a la partida, concienciacién y suministro de informacion
para migrantes;

o fomento de acuerdos laborales bilaterales y de la puesta en practica de programas de
migracion laboral;

o aliento de las repercusiones de la migracion laboral en el desarrollo; y

o colaboracion en el didlogo y cooperacion interestatal.

184. Los programas se realizaron en colaboracion con diversos gobiernos y organizaciones
internacionales, incluida la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el Banco Asiatico de
Desarrollo (BAD) y la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en Europa (OSCE).

Fortalecimiento institucional en gestion de la migracion laboral

185. Un creciente nimero de paises en desarrollo y de paises con economias en transicion
adopta politicas, legislaciones y estructuras destinadas a promover el trabajo en el extranjero de
parte de su mano de obra para asi generar remesas, al tiempo que proveen salvaguardias para
proteger a sus migrantes. Los paises con ingresos medios también son paises de destino y estan
buscando medios para encauzar adecuadamente las corrientes laborales. En 2004, la OIM ayudd
a consolidar la capacidad de gestion de la migracién laboral en varios paises.

Kenya, Republica Unida de Tanzania y Uganda

186. A fin de prestar asistencia a los Gobiernos de Kenya, la Republica Unida de Tanzania y
Uganda para que desarrollen mecanismos efectivos de gestion de la migracion laboral y
utilizacion de competencias, la OIM realizd evaluaciones por paises sobre la legislacion,
estructura, recursos, procedimientos y servicios vigentes y formulé recomendaciones, ademas de
elaborar un plan para fomentar la gestion y los servicios de migracion laboral. En el marco de
este proyecto también se determinaron las brechas a nivel de competencias y estudiaron los flujos
de remesas.
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Tailandia

187. En septiembre de 2004, se inicié un proyecto a fin de concienciar a los funcionarios
gubernamentales, empleadores y miembros de las comunidades receptoras y de migrantes sobre la
importancia de los derechos y bienestar de los migrantes. Este proyecto se realizé en estrecha
coordinacion con el Departamento de Empleo y el Departamento de Proteccion Laboral y
Bienestar del Ministerio de Trabajo y la Oficina la Comision Laboral de Derechos Humanos de
Tailandia.

Croacia

188. La OIM realiz6 un proyecto de investigacion de caracter politico que se centrd en el sector
de construccién naval, que ha experimentado una considerable pérdida de trabajadores
competentes en Croacia. Participaron en este proyecto los representantes gubernamentales de
Croacia e Italia, empresas de construccion naval croatas y empleadores, asi como instituciones
regionales y trabajadores migrantes croatas.

TuUnez

189.  El proyecto de Promocién de la migracién laboral tunecina (PROMOTE) tiene por objeto
facilitar la coordinacién laboral entre Tunez e Italia. En 2004, se establecié un Comité piloto
integrado por distintos ministerios y organismos tunecinos, ademéas de la OIM. Entre las
actividades realizadas cabe destacar la cooperaciéon con una firma italiana para el desarrollo de
herramientas para la seleccion y promocion en linea de la fuerza laboral tunecina, y una mision
para promover la fuerza laboral tunecina en Italia.

Egipto e Italia

190. EI “Sistema Integrado de Informacion sobre la Migracién” es un proyecto de
fortalecimiento institucional que apoya al Ministerio de Mano de Obra y Emigracion de Egipto a
fin de facilitar la emigracion legal de trabajadores, consolidar los vinculos con la diaspora y
canalizar los recursos humanos y financieros resultantes de la migracion para beneficio del
desarrollo de Egipto. En 2004, se puso a disposicion en linea, modulos para combinar
competencias con el empleo adecuado que servira tanto a los empleadores potenciales como a las
personas en busca de un empleo.

Kuwait

191. La OIM organiz6 un Taller para Altos funcionarios de los Ministerios del Trabajo, Interior
y Relaciones Exteriores a fin de acrecentar sus conocimientos y conciencia sobre las normas
internacionales y buenas practicas relativas a los derechos de los trabajadores migrantes y de su
familiares.

Republica Islamica del Iran

192.  En marzo de 2004, la OIM suscribié un Memorando de Entendimiento con el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales del Irdny la OIT a fin de alentar la cooperacidn sobre la gestion de
la migracion laboral y el desarrollo.



MC/2173
Pagina 46

Capacitacion y orientacion previa a la partida de trabajadores migrantes

193. Muchos migrantes se enfrentan a dificultades en los paises receptores debido a la falta de
preparacion antes de su partida. La OIM ofrece servicios de orientacion previos a la partida para
informar a los migrantes sobre el futuro entorno de residencia y trabajo y les ayuda impartiendo
cursos de idiomas para facilitar la integracion de los migrantes en los paises de destino. En 2004,
la OIM se centr6 en la concienciacion de migrantes sobre los riesgos y realidades de la migracion
laboral y en mejorar el acceso de los migrantes a la informacion sobre las legislaciones de
inmigracion y trabajo.

Bangladesh y Filipinas

194. En colaboracién con el Ministerio del Bienestar de los Expatriados y Empleo en Ultramar
y la Oficina de Mano de Obra, Empleo y Capacitacién de Bangladesh, se elabord un programa
adaptado para actualizar el programa de capacitacion en inglés de la Oficina de Mano de Obra
Empleo y Capacitacion destinado a los trabajadores migrantes. Asimismo, se realizaron cursos de
concienciacion para los trabajadores migrantes en Bangladesh y en Filipinas con miras a reducir
su vulnerabilidad y facilitar una migracion segura.

Tayikistan

195. En Dushanbe, con el apoyo de la OSCE, se ha creado un Centro de Recursos e
Informacion para los Trabajadores Migrantes. En ese contexto, se distribuyeron mas de
100.000 folletos informativos que contienen detalles sobre las condiciones de empleo, los
procedimientos de inmigracion, los derechos de los migrantes y los riesgos asociados a la
migracion irregular. También se asesord a més de 3.200 migrantes potenciales. Asimismo, se
organizé una serie de talleres para capacitar al personal de las instituciones gubernamentales asi
como a los representantes de ONG sobre cuestiones de migracion laboral.

Italia

196. A fin de ofrecer a las empleadas domésticas en Italia informacién clara y concisa sobre sus
derechos y obligaciones, la legislacion que rige el trabajo de las empleadas domésticas, y las
condiciones de ingreso y permanencia en Italia, la OIM prepar6 un folleto informativo en italiano,
rumano y ucranio. Este proyecto cont6 con el apoyo de Fondazione Cassa di Risparmio di Roma
(Fundacion de la Caja de Ahorros de Roma).

Facilitar los acuerdos bilaterales de migracion laboral y la puesta en practica de programas
de migracion laboral

197. Los paises que requieren mano de obra establecen con mayor frecuencia acuerdos
bilaterales de trabajo con paises asociados o desarrollan programas especiales de migracion
laboral. Estos programas tienen por objeto encaminar las corrientes laborales a esferas
especificas donde hay una demanda, y reducir la necesidad de recurrir a la migracion irregular al
ofrecer alternativas legales. La OIM apoya estos empefios para instaurar dichos elementos y
ofrecer toda una serie de servicios.
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Ecuador, Colombia y Espafia

198. La OIM ha participado en la seleccion y transporte de 150 trabajadores migrantes a
Espafia, principalmente para los sectores de servicios y hospitalarios, recurriendo con ese fin a la
elaboracion de una base de datos. La OIM también prest6 asistencia en la elaboracion de
contratos y en la obtencion de visados, pasaportes y pasajes aereos para el viaje a Espafia. En ese
contexto, la OIM ofrecié pasajes facilitados a 606 trabajadores colombianos que viajaban a
Espana.

Guatemala y el Canada

199. A pedido del Gobierno de Guatemala y en cooperacion con la Fondation des entreprises
de recrutement de main-d’oeuvre agricole étrangére (FERME) de la provincia de Québec en el
Canada, en 2004 la OIM realiz6 un proyecto piloto para la seleccion y transferencia al Canada de
324 trabajadores agricolas temporeros guatemaltecos.

Italia, Republica de Moldova y Sri Lanka

200. Se han desarrollado dos proyectos de migracion laboral para responder a las necesidades
del mercado laboral italiano. Unos de los proyectos comprende la inscripcion y capacitacion de
trabajadores moldavos para responder a las demandas laborales en las regiones de Lombardia, y
Veneto y en la provincia de Piacenza. El segundo proyecto responde a las demandas de personal
de atencién de salud en Toscana. La OIM seleccion6 a 200 trabajadores moldavos y a
60 trabajadores de atencién de salud de Sri Lanka, ademas de impartirles cursos de ensefianza de
idiomas y de orientacion sociocultural en sus paises de origen.

Republica Checa, Belarus, Bulgaria, Croacia, Kazajstan y Republica de Moldova
201. En el marco de un proyecto piloto sobre “Seleccidn activa de trabajadores extranjeros
calificados” iniciado por el Gobierno checo, la OIM organizé campafias de informacion en los

paises antes mencionados.

Migracion laboral v desarrollo

202. El vinculo mas directo entre la migracion y el desarrollo en los paises de origen son las
remesas - es decir los fondos que envian los migrantes a sus hogares. En 2004, la OIM realizo
una serie de estudios sobre las remesas en Colombia, Guatemala y la Republica de Moldova, con
miras a prestar asistencia a los gobiernos para formular politicas que fomenten la contribucion de
las remesas al desarrollo.

Colombia y Guatemala

203. En colaboracién con el Departamento Nacional de Administracion de Estadisticas y
Asociacion de Instituciones Cambiarias de Colombia (ASOCAMBIARIA) se realiz6 una encuesta
con los clientes de una casa de cambio en Colombia para comprender claramente la utilizacion y
recepcion de las remesas a fin de concebir politicas publicas para conferirles una utilizacion
productiva. En Guatemala, se realizd una encuesta sobre las repercusiones de las remesas
familiares en los hogares guatemaltecos a través de la Oficina de la Vicepresidencia de Guatemala
y el Banco de Guatemala. También participd en este empefio el Banco Centroamericano de
Integracion Economica.
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Republica de Moldova

204. En colaboracion con el Fondo Monetario Internacional y la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria, la OIM realizd6 una encuesta sobre las remesas en la Republica de
Moldova. Dicha encuesta se centr6 en las corrientes globales y en los canales de envio de las
remesas monetarias, en los gastos de los hogares y en las futuras intenciones de inversion de los
migrantes, ademas de determinar los obstaculos a la migracion regular y a la inversion en el pais
de origen.

Dialogo regional

205. En septiembre, se organiz6 la Segunda Consulta ministerial sobre la migracién laboral en
Asia para paises de origen, que tuvo lugar en Manila y estuvo patrocinada por el Gobierno
filipino y otros paises participantes, y también por la OIT, el Banco Asiatico de Desarrollo
(BAD), el Departamento de Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID). En esa
oportunidad, se debatieron buenas practicas y se evaluaron e intercambiaron recomendaciones
con relacion a la proteccion y suministro de servicios a trabajadores migrantes vulnerables, a la
optimizacion de los beneficios de la migracion laboral organizada o legal y a fomentar la
capacidad y cooperacién interestatal de los paises de destino. En 2004, se organizaron
actividades de seguimiento que comprendieron el desarrollo de un programa y un curso de
capacitacion para los funcionarios encargados de los asuntos de trabajo y se iniciaron las
gestiones para el establecimiento de un centro comun de recursos para migrantes en los paises del
Golfo.

VIl. OTROS PROGRAMAS

Apoyo a Estados Miembros en desarrollo y Estados Miembros con economias en transicion
- Fondo 1035

206. En este cuarto afio de existencia, el Fondo 1035 siguid contribuyendo a las necesidades
programaticas prioritarias de los Estados Miembros en desarrollo y de los Estados Miembros con
economias en transicion. Se finalizaron y llevaron a la practica los criterios de gestion
actualizados conforme a las recomendaciones de la evaluacion de 2003, y las actividades se
centraron principalmente en el fortalecimiento institucional y de caracter regional y subregional.
En 2004, se asigno un total de 1.592.811 ddlares EE.UU. a 26 iniciativas diferentes. Al igual que
en afos anteriores, la distribucién de asignaciones a cada region se combiné con la representacion
de los Estados Miembros en esas regiones.

207. En Africa y el Medio Oriente, el Fondo apoy6 nueve iniciativas que beneficiaron a
15 Estados Miembros con asignaciones por mas de 684.000 dolares EE.UU. En las Américas y el
Caribe, se realizaron seis iniciativas que beneficiaron a 12 Estados Miembros por un valor de méas
de 385.000 dolares EE.UU. En Asia, se financiaron cuatro iniciativas que beneficiaron a siete
Estados Miembros por de 204.000 dolares EE.UU. En Europa, se financiaron seis proyectos que
beneficiaron a 10 Estados Miembros por un valor superior a 216.000 dolares EE.UU.
La contribucion del Fondo de Dotacion Sasakawa a este Fondo super6 los 27.000 délares EE.UU.
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Programas de Indemnizacion

208. EIl afio 2004, marco el cuarto afio consecutivo de la participacion de la OIM en dos
importantes programas de indemnizacién que se encargan de ofrecer una compensacion
econdmica a los ex trabajadores en régimen de esclavitud y ex trabajadores forzados y otras
victimas del Régimen Nazi, es decir: Programa aleman de indemnizacién por trabajos forzados
(GFLCP) en el marco de la Ley de la Fundacion alemana y el Programa de bienes de las victimas
del Holocausto (HVAP) en el marco del Acuerdo del Litigio (Bancos Suizos).

209. Asimismo, en el afio de que se trata la OIM trabajé en dos proyectos relacionados con
otros programas y otras cuestiones de indemnizacién. En uno de ellos, se sigue ofreciendo
asesoramiento experto, asistencia técnica y apoyo para el fortalecimiento institucional a la
Comision de reclamacion de bienes en Irag. En otro, se realizé una mision a lIsrael y a los
territorios ocupados en la que se informo sobre las posturas palestinas e israelies sobre cuestiones
técnicas relativas a mecanismos de reclamacién que podrian considerarse en conexion con el
problema de refugiados palestinos y a raiz del cual identificaron posibles esferas de trabajo sobre
esas cuestiones.

210. A finales de 2004, en el marco del GFLCP, la OIM habia desembolsado alrededor de
221,8 millones de euros para 80.000 ex trabajadores en régimen de esclavitud y ex trabajadores
forzados en todo el mundo, y 16 millones de délares EE.UU. para unos 11.400 solicitantes en el
marco de la HVAP. Los Programas humanitarios y sociales, que complementan el GFLCP vy el
HVAP, asignaron més de 30 millones de dolares EE.UU. y ofrecieron asistencia a mas de
50.000 beneficiarios en 13 paises de Europa central y oriental.

211. Si bien la tramitacién de solicitudes disminuy6 en los programas del GFLCP y HVAP, la
labor relativa a los pagos, notificaciones y recursos adquirié gran trascendencia en 2004. En
razon del volumen y complejidad de estas tareas y de la incorporacion de dos otros proyectos, la
plantilla de personal que se ocupa de todos los programas de indemnizacion aumento y
comprende a 170 personas, el 62 por ciento de las cuales son mujeres.

Programa aleman de indemnizacion por trabajos forzados (GFLCP)

212. A finales de 2004, la OIM habia completado la tramitacion en primera instancia de la
totalidad de 332.000 solicitudes por trabajos en régimen de esclavitud y trabajos forzados, la
totalidad de las 41.000 solicitudes por dafios personales y la totalidad de las 35.000 solicitudes
por pérdida de bienes recibidas en el marco de GFLCP.

213.  Para el subprograma més cuantioso a nivel numérico, trabajos en régimen de esclavitud y
trabajos forzados, la OIM presentd en 2004, alrededor de 52.000 decisiones a la Fundacion
Alemana, de ese total un 34 por ciento recibié una respuesta favorable. Las 52.000 solicitudes
incorporaban decisiones sustanciales finales de la Fundacion alemana y los resultados de un
proyecto para reexaminar solicitudes resueltas anteriormente afectadas por estas Gltimas
decisiones. Este proyecto permitié que la OIM presentase a la Fundacién Alemana mas de
1.600 decisiones para que sean actualizadas en el marco de esta categoria. Manteniendo el ritmo
de 2003 para las solicitudes de victimas sobrevivientes y para las solicitudes de victimas
fallecidas y de sus herederos, el 17 por ciento de las decisiones presentadas en 2004 fueron
positivas y concernian a victimas fallecidas. Hacia finales del afio, la OIM comenz6 a reconciliar
su base de datos con la de la Fundacién Alemana para prepararse a fin de efectuar el segundo
pago de la indemnizacién en 2005.
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214. Afinales de 2004, la Comision de Reclamacion de Bienes habia resuelto la totalidad de las
35.000 solicitudes por pérdida de bienes y mas de la mitad de las 8.280 solicitudes de
reconsideracién o recursos recibidas. A lo largo de 2004, la Comision se reunié en siete
oportunidades en las que adoptd decisiones sobre mas de 22.200 solicitudes y practicamente
4.300 solicitudes de recurso. Globalmente, la Comision ha dado una respuesta positiva a casi el
30 por ciento de las solicitudes por bienes. En 2005, una vez que se hayan tramitado las Gltimas
solicitudes que estan siendo reconsideradas, la OIM efectuara los pagos a todos los solicitantes
aceptados.

215. Con relacion a las solicitudes por dafios personales, en 2004 la OIM se centrd en los pagos
a las victimas seleccionadas en primera instancia 0 mediante la aceptacion de sus recursos. En
total, la OIM indemnizd a 1.388 victimas o sea, aproximadamente el 3 por ciento de las
solicitudes recibidas en el marco de esta categoria. También determind el monto de las
indemnizaciones para los herederos, que normalmente se pagaran a principios de 2005.

216. Hasta finales de 2004, el Organo de Recursos de la OIM recibié més de 28.000 recursos
por trabajos en régimen de esclavitud y trabajos forzados y por dafios personales. Durante el afio
que nos ocupa, el Organo de Recursos celebré cuatro reuniones y emitié 2.335 decisiones sobre
trabajadores forzados y 825 decisiones sobre dafios personales. Aproximadamente el 7 por ciento
de las decisiones de trabajos forzados y el 30 por ciento de las decisiones de dafios personales
fueron positivas. La proporcién méas elevada de decisiones positivas para los recursos en dafios
personales se debi6 a una perspectiva mas amplia del Organo de Recursos ante el concepto de la
Fundacion alemana de “Hogares de nifios” para hijos de ex trabajadores forzados.

217. La reunion de la Junta Directiva de la Fundacién alemana, de junio de 2004, en la que la
OIM participé como miembro, se consagré principalmente a la distribucion de los intereses
devengados en el Fondo aleméan a tres organizaciones asociadas que presentaban un descubierto, a
saber, la OIM, la Conference on Jewish Material Claims Against Germany (JCC), y las
organizaciones asociadas de Rusia. En su declaracion, el Director General de la OIM destacé que
los fondos asignados a la OIM no bastaban para reembolsar integramente a los solicitantes que
reunian los requisitos y recordd a los miembros de la Junta Directiva su compromiso de cubrir, en
la medida de lo posible, cualquier descubierto de financiamiento previsible de la OIM.
Finalmente, la OIM recibié 125 millones de euros por intereses devengados. Estos fondos
adicionales no cubrieron plenamente el descubierto de la OIM en ese momento, pero la Junta
Directiva decidié que cualquier interés devengado en el futuro se consagraria a indemnizar
plenamente a los solicitantes ante la OIM en las categorias de trabajos en régimen de esclavitud y
trabajos forzados y a incrementar los pagos a victimas por dafios personales.

218. El 5 de julio de 2004, el Grupo de Orientacion de la OIM integrado por las asociaciones de
victimas mas concernidas, celebré su octava reunion. Los miembros de este Grupo de
Orientacidn debatieron las repercusiones de la asignacion de intereses y los medios para encarar
el descubierto en el financiamiento de la OIM. El Grupo de Orientacion acordo que la OIM debia
seguir confiriendo prioridad a las victimas antes que a los herederos.

Programa de bienes de la victimas del Holocausto (Bancos Suizos) (HVAP)

219. En el marco del HVAP, la OIM recibi6 aproximadamente 50.000 solicitudes. En el
transcurso de 2004, indemnizo un total de 10.313 solicitudes (10.235 solicitantes en la Categoria |
- trabajo en régimen de esclavitud, 50 en la Categoria Il - trabajo en régimen de esclavitud, y
28 en la Categoria refugiados).
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220. La inscripcion de todas las solicitudes lleg6 a su término en 2004. Durante ese afio, se
concentrd la labor en tramitar las solicitudes en el marco de la Categoria | - trabajo en régimen de
esclavitud. Practicamente el 80 por ciento de las solicitudes en esta subcategoria ha sido revisada.
La revision de las solicitudes de la Categoria refugiados ha sido integramente completada.

221. Durante el ultimo trimestre de 2004, el HVAP se concentrd en la superposicion de
solicitudes de Europa sudoriental que debian resolverse segun los criterios de la Categoria Il -
trabajo en régimen de esclavitud. Se trata de solicitudes presentadas a la OIM en el marco del
GFLCP pero que también deben ser consideradas en el marco del HVAP. Los nombres de los
solicitantes y de las compafiias para las que trabajaron fueron verificados gracias a las listas,
proporcionadas por el Juez Principal, de las compafiias acusadas en el marco del Litigio de los
Bancos Suizos. Las solicitudes que correspondian a alguna de estas listas fueron aprobadas
automaticamente. Las solicitudes que no correspondian a la lista siguieron siendo examinadas
exhaustivamente.

222. EI HVAP sigue trabajando con el Museo sobre el Memorial del Holocausto de los Estados
Unidos en Washington, D.C. que le ha aportado un generoso apoyo en 2004 al poner a su
disposicién a uno de los historiadores que vino a Ginebra y colaboré en la revision de las
solicitudes de los miembros de la comunidad Roma, y de los testigos de Jehova de la Republica
de Moldova y Ucrania.

223. EI HVAP también sigue coordinando la tramitacion y los procedimientos de recursos de la
Categoria - refugiados y de la Categoria | - trabajadores en régimen de esclavitud con relacion a
la tramitacion de herederos y presentaciones tardias con la Conference on Jewish Material Claims
Against Germany (JCC).

Programas humanitarios y sociales (HSP)

224. La Fundacion alemana (12,27 millones de euros) y el Tribunal de los Estados Unidos
(20,5 millones de dolares EE.UU.) también aportaron un apoyo concreto a los Programas
humanitarios y sociales para determinados grupos de victimas.

225. Durante 2004, la OIM ofrecio asistencia alimentaria, médica, odontoldgica, en el hogar, y
asistencia de invierno, ropas, apoyo financiero urgente y asistencia extraordinaria y juridica a mas
de 50.000 personas sumamente necesitadas, principalmente Roma, Sinti, testigos de Jehova,
minusvalidos y homosexuales sobrevivientes de la persecucion Nazi. La Fundacion alemana
contribuyd exclusivamente a los proyectos destinados a los Roma y Sinti. El 58 por ciento de los
beneficiarios de los Programas humanitarios y sociales son mujeres.

226. A finales de 2004, la OIM habia puesto en marcha 53 proyectos, por mas de 30 millones
de délares EE.UU. en las comunidades de las victimas en Austria, Belarus, Croacia, la Republica
Checa, Francia, Alemania, Hungria, Letonia, Lituania, la ex Republica Yugoslava de Macedonia,
la Republica de Moldova, Polonia, Rumania, la Federacion de Rusia, Serbia y Montenegro,
Eslovaquia y Ucrania.

227. Gracias a un contacto frecuente con las comunidades de victimas y en estrecha
colaboracion con una serie de 50 organizaciones no gubernamentales asociadas, la OIM pudo
identificar poblaciones potencialmente beneficiarias mas amplias y prestar asistencia en una
region geografica mas extensa. La estructura estabilizada de la asistencia a lo largo de 2004
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ofrece un claro panorama de las condiciones de vida y de las necesidades mas apremiantes de
estos beneficiarios, asi como de las capacidades de los proveedores de servicios.

Programa de reclamacion de bienes de Iraq y Comisién por reclamacion de bienes en Iraq -
Asistencia técnica

228. Durante 2004, la OIM continu6 ofreciendo apoyo experto, técnico y otra asistencia y
fortalecimiento institucional, con el apoyo del Gobierno de los Estados Unidos a la Comisién de
reclamacion de bienes en Iraq para facilitar su establecimiento y operacion de un programa de
reclamacion de bienes en Irag. Debido a la situacion de inseguridad reinante en Iragq y a las
restricciones de viaje impuestas por UNSECOORD, este asesoramiento y asistencia se ofrecio
desde Ginebra (Suiza) y desde Amman (Jordania).

229. Gracias a la amplia experiencia del personal de la OIM en programas de indemnizacion de
caracter internacional y nacional, se pudo prestar asistencia a la Comisién antedicha en la
elaboracion y revision de documentos constituyentes asi como diversos formularios e
instrucciones que actualmente se utilizan para tramitar las solicitudes. La OIM también ayudo a
la Comision a desarrollar mecanismos y procesos de tramitacion de solicitudes para facilitar una
resolucidn eficaz, justa y consecuente de un considerable nimero de solicitudes. El conocimiento
en otros programas similares sirvido para que la OIM ofreciera servicios de analisis y
asesoramiento con relacion a los diversos problemas juridicos y de otra indole y a los desafios que
habra de enfrentar la Comision antedicha, inclusive una serie de documentos elaborados para una
reunion conjunta de la OIM, la Comision y el ACNUR en Ginebra.

230. A fin de ayudar a la Comision de reclamacion de bienes en Iraq a adoptar técnicas
modernas de tramitacién de solicitudes, la OIM desarrollé y disefi6 una base de datos de
tramitacion de solicitudes y un programa de computacion que permitira que esta Comision pueda
seguir de cerca las solicitudes desde su presentacion hasta la resolucién por grupo de solicitudes y
por cuestiones comunes para una consideracion coherente y eficaz y ademas podra supervisar el
rendimiento de sus diversas oficinas. Conjuntamente con la elaboracion de la base de datos, la
OIM asesoré a la Comision sobre los equipos de Tecnologia de Informacion y aplicaciones
necesarias para el funcionamiento efectivo del programa.

231. La Comision también ha solicitado a la OIM que le ayude a realizar campafas de
informacion publica, dentro y fuera del pais. En 2004, la OIM se centro en ayudar a la Comision
a disefiar su mensaje y preparar los materiales preliminares de informacion publica destinados a
los iraquies residentes en el pais.

232. La OIM, junto con el ACNUR, también presentd una propuesta a la Comisidén para
realizar un programa de reclamacion de bienes que llegue y sirva a los iraquies que residen fuera
del pais. Esta propuesta esta siendo considerada.

Mecanismo de reclamacion israeli-palestino

233.  En mayo de 2004, una delegacion de la OIM realiz6 una mision durante dos semanas en
Israel y los territorios ocupados para consultar con los funcionarios gubernamentales,
representantes de universidades y de la sociedad civil sobre las cuestiones técnicas relativas con
un mecanismo de reclamacion que podria considerarse con relacion al problema de refugiados
palestinos. Este mecanismo, promovido por el Gobierno del Canada a través de la Oficina del
Coordinador Especial del Proceso de paz en Oriente Proximo, del Ministerio de Relaciones
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Exteriores y financiado por el Centro Internacional de Estudios sobre Desarrollo, tiene por
objetivo acopiar informacion sobre las posturas israelies y palestinas relativas a cuestiones
técnicas relacionadas con los mecanismos de reclamacion e identificar eventuales esferas de
trabajo sobre estas cuestiones.

234. Tras la mision, la OIM elaboré un informe exhaustivo en el que evaluaba los resultados de
la misién y formulaba recomendaciones para la futura labor del Canada y sus asociados en la
regién. Desde entonces, el Centro Internacional de Estudios sobre Desarrollo ha solicitado a la
OIM que realice estudios expertos sobre diferentes cuestiones técnicas relacionadas con la
planificacion, disefio y puesta en practica de mecanismos de reclamacion.

ACTIVIDADES GLOBALES Y APOYO GENERAL A PROGRAMAS

VIIl. POLITICAS, INVESTIGACION Y COMUNICACIONES SOBRE MIGRACIONES

235. En 2004, el Programa de Politicas e Investigacion sobre Migraciones fue incorporado en la
estructura principal de la OIM. Las funciones de politicas, investigacién y comunicaciones de la
Organizacion pasaron a integrar un solo Departamento que se ha convertido en el punto focal de
la coordinacion politica estratégica sobre cuestiones de migracién internacional, asi como de la
investigacion, las publicaciones, informacion y comunicacion sobre tendencias politicas y
précticas en migracion internacional. El Departamento coordina el desarrollo y difusion de las
estrategias de politicas migratorias de la OIM y de la informacion y publicaciones sobre las
tendencias de migracién internacional, politicas y practicas ante interlocutores internos y
externos, incluidas las relaciones con los medios de comunicacion, Internet e Intranet de la OIM y
del Dialogo Internacional sobre la Migracion. A través de una investigacion especifica y de una
mejor comunicacion, este Departamento fomenta la capacidad de asistir a gobiernos a fin de
supervisar y encauzar las corrientes migratorias y de llevar a la practica solidas politicas,
legislaciones y procedimientos migratorios.

Dialogo Internacional sobre la Migracion

236. Desde su inicio, en la Reunion del Consejo de la OIM de 2001, conmemorativa del
50 Aniversario, el Dialogo Internacional sobre la Migracion es un importante foro para Estados,
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales a fin de que debatan cuestiones de
politicas migratorias para explorar y estudiar esferas de interés comun y cooperar a fin de
encararlas conforme a lo previsto en la Constitucion de la OIM. Este Dialogo inclusivo y
constructivo, apoyado por una investigacion especifica y un analisis politico concreto, ha alentado
una mejor comprension de las cuestiones migratorias contemporaneas y facilitado la
identificacion de préacticas y perspectivas efectivas, mediante un intercambio de las mismas. El
Dialogo Internacional sobre la Migracién ha permitido instaurar un clima mas abierto de debate
sobre politicas migratorias y ha servido para consolidar la confianza entre interlocutores en el
ambito de la migracion.

237. EIl Diélogo de 2004 se centr6 en Evaluar y Valorar la Migracion — Costos, beneficios,
oportunidades y desafios y explor6 el valor econdmico, social, cultural y politico y las
dimensiones de la migracion en un mundo cada vez mas movil y globalizado, asi como los
desafios en materia de gestion que ello representa. En la Reunion del Consejo de 2004, el didlogo
incluyé un debate especial de expertos con la Comision Mundial sobre las Migraciones
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Internacionales para escuchar y debatir las perspectivas de uno de los co-Presidentes, dos
Comisionados, de la Secretaria sobre Migracion y de la labor de la Comision. Las deliberaciones
de alto nivel en plenaria, presididas por el Comisionado N. K. Singh, sobre el principal tema con
las ponencias de los Gobiernos de China, Colombia, la Federacidn de Rusia, Pakistan y el Reino
Unido, reflejaron un notable grado de convergencia con relacién al valor positivo y potencial de
la migracion a nivel mundial y nacional, si se encauza adecuadamente. En la sesion sobre el
Repaso del Afo se examind y debatio determinados acontecimientos migratorios trascendentales
en 2004, incluido el Programa de la Haya de la Union Europea, La vision y el marco estratégico
de la Uni6n Africana, la Iniciativa de Berna, la Conferencia Internacional del Trabajo "En busca
de un compromiso equitativo para los trabajadores migrantes”, y los talleres intermedios de la
OIM que se describen mas adelante. Finalmente, los participantes se dividieron en distintos
talleres para debatir la imagen de los migrantes en la sociedad, tema presentado por la experta
Dra. Rita Stissmuth.

238. A pedido de los Miembros de la OIM, el dialogo ha proseguido entre las reuniones anuales
del Consejo, principalmente mediante la convocacion de talleres intermedios para ampliar y
ahondar la reflexion sobre la migracion. Estos talleres intermedios han examinado aspectos
multidisciplinarios de la migracion y fomentado importantes vinculos con esferas politicas
conexas, realizandose en colaboracién con otras organizaciones e instituciones y con el apoyo de
gobiernos donantes.

239. El primer Taller intermedio en 2004, que tuvo por tema Migracién y Salud, se realizé en
colaboracion con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y los Centros para el Control y la
Prevencion de Enfermedades (CDC) y congreg6 a los formuladores y encargados de politicas de
migracion y salud para debatir las repercusiones globales que tiene en la salud un mundo cada vez
méas movil y estrategias para mejorar la gestion de la migracion y salud. Tras ese Taller, la OIM y
la OMS estdn trabajando en ese a&mbito, realizando investigaciones y otras actividades
conjuntamente con la OIT a fin de preparar la Asamblea Mundial de la Salud de 2005. El taller
también dio lugar a varias iniciativas y actividades de la OIM en el terreno, por ejemplo, la
migracion de trabajadores de atencién de salud.

240. Gracias al Taller intermedio sobre Comercio y Migracion, celebrado en 2003 y 2004, las
comunidades de comercio y migracion estdn fomentando una mayor comprension de las
prioridades y perspectivas de cada uno en un entorno mundial de movilidad laboral y
concretamente en el movimiento transfronterizo temporal de personas para proveer servicios. En
el Taller de 2004, el examen de estudios por casos nacionales, bilaterales y regionales, permitio
que los participantes pudieran extraer las lecciones de las experiencias practicas de los paises para
encauzar la migracion laboral temporera, inclusive para el Modo 4 del Acuerdo General sobre
Comercio de Servicios.

241. EIl Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones apoyd
los didlogos regionales sobre migracién, principalmente el Dialogo 5+5 sobre la migracién en el
Mediterraneo Occidental, celebrado en Argel y las Consultas ministeriales sobre la migracién
laboral en Asia para paises de origen celebrada en Manila.

242. Asimismo, representd a la OIM a nivel nacional, regional y mundial en acontecimientos y
conferencias sobre migracion, ya sea en calidad de orador, experto o facilitador en cuestiones de
politicas y gestion migratoria. Ya se trate de gobiernos, organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales, de expertos privados, de medios de comunicacion o de expertos o encargados
de politicas migratorias, todos han solicitado el asesoramiento y consejo de este Departamento.
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La Iniciativa de Berna

243. En 2004, este Departamento, conjuntamente con el Gobierno de Suiza y las oficinas
exteriores de la OIM, organizaron cuatro consultas regionales sobre la Iniciativa de Berna: en
Addis Abeba para Africa, en Budapest para Europa y Asia central, en Guilin para Asia y el
Pacifico y en Santiago de Chile para las Américas y el Caribe, a fin de permitir que los gobiernos
contribuyeran directamente al desarrollo de la Agenda Internacional para la Gestion de la
Migracion, que servira para que los paises identifiquen sus prioridades politicas y desarrollen su
capacidad de gestion migratoria, ademas de facilitar la cooperacion interestatal en gestion
migratoria.

244. Con el apoyo de la Fundacidn suiza para la poblacion, la migracién y el medio ambiente,
la OIM organiz6 cuatro estudios regionales sobre la cooperacion interestatal a fin de ofrecer un
panorama de cémo los Estados cooperan en politicas migratorias. Un estudio tematico examino
la cooperacion global interestatal sobre migracion y desarrollo.

245. El Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones
incorpord los comentarios recibidos durante las consultas regionales para elaborar una version
revisada de la Agenda que incluya perspectivas y practicas de los expertos gubernamentales en
migracion de todas partes del mundo. Actualmente, la Agenda comprende 20 principios comunes
sobre migracion, asi como una serie de elementos de practicas efectivas sobre diversas cuestiones
de gestién migratoria, y encara cuestiones que incluyen la gestién de fronteras, la migracion
laboral, la proteccién de los derechos de los migrantes, la lucha contra la trata y el trafico de
personas, el retorno, la reintegracion, la migracion y el desarrollo, el comercio, la salud y la
investigacion.

246. La version revisada de esta Agenda fue presentada y debatida durante la Conferencia
Berna Il, organizada por el Gobierno de Suiza los dias 16 y 17 de diciembre de 2004.
Participaron en esta Conferencia 300 representantes de mas de 100 paises y organizaciones
internacionales y no gubernamentales, asi como expertos independientes en migracion,
completando asi la primera etapa del Proceso de la Iniciativa de Berna y ofreciendo las pautas
para las actividades de seguimiento de la préxima etapa.

El Informe sobre las migraciones en el mundo

247. El Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones se
encargd de la preparacion de la publicacién de la OIM, Informe sobre las migraciones en el
mundo en 2005 — Los costos y beneficios de la migracion internacional que trata de los
resultados econdmicos, sociales y politicos de los procesos migratorios. Este Departamento
desarrollo el tema, conjuntamente con la Editora Principal, ex miembro del personal de la OIM, y
ayudo a encontrar expertos, elaborar capitulos y revisar las aportaciones, ademas de coordinar la
produccion de esta publicacion de 600 paginas.

Politicas y planificacién estratégicas

Elementos esenciales para la gestibn migratoria destinado a formuladores de politicas y
expertos

248. A pedido de varios Estados Miembros, y con la aportacién de varios expertos, el
Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones publico
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Elementos esenciales para la gestion migratoria destinado a formuladores de politicas y expertos
que ofrece un marco interactivo de referencia e instruccién sobre la dinamica, politicas y
tendencias de la migracion contemporénea. Este manual comprende 32 capitulos relativos a la
migracion de unas 20 paginas cada uno, que incluyen objetivos de ensefianza, estudios por casos
y una guia para aplicar el material a situaciones concretas. Este manual tiene por objeto
acrecentar el conocimiento y facilitar la labor de los formuladores de politicas gubernamentales,
expertos, estudiosos y organizaciones, asi como del personal de la OIM. EI manual es de por si
un instrumento para el estudio autodidacta; la OIM también ha desarrollado una guia de
instructores que contiene una serie de instrucciones para facilitar la organizacion de sesiones de
capacitacion a nivel nacional y regional.

Migracion y desarrollo

249. La Unidad de Politicas y planificacion estratégicas se centrd en la migraciéon y el
desarrollo, una prioridad gubernamental renovada y produjeron Hacia a una estrategia de la OIM
- Migracion y Desarrollo, a fin de definir los objetivos y elementos clave de la OIM en su
estrategia sobre migracion y desarrollo.

250. Consecuente con la perspectiva estratégica de la OIM de desarrollar asociaciones, esta
Unidad organizé una Mesa redonda interinstitucional sobre migracion y desarrollo que se reunio
en dos oportunidades en 2004 y en la que participaron las organizaciones con sede en Ginebra
interesadas en la migracion y el desarrollo, a saber, la OIM, la OIT, la UNCTAD, el PNUD, la
OMS, el Banco Mundial, el FNUAP, la UNESCO y el ACNUR. La primera reunién (abril de
2004) sirvié para intercambiar informacion sobre las actividades de cada organizacion; en la
segunda reunion (octubre de 2004) se hablé sobre la contribucion potencial de las diasporas al
desarrollo de los paises de origen y sobre los intereses especificos de cada institucion en esta
esfera. Uno de los principales proyectos del afio fue la preparacion del Taller sobre Migracion y
Desarrollo que se celebro a principios de 2005.

Coordinacion de politicas estratégica

251. Como parte del papel fundamental del Departamento de Politicas, Investigacion y
Comunicaciones sobre Migraciones en la coordinacién de las politicas estratégicas sobre
cuestiones migratorias internacionales, la Unidad de Politicas y planificacion estratégicas
participo en conferencias internacionales, incluido el Congreso Mundial Movimientos Humanos e
Inmigracion, celebrado en septiembre en Barcelona, y la Novena Conferencia anual Internacional
de Metropolis, y efectud ponencias en los foros sobre gestion migratoria o politicas migratorias.

Division de Investigacion y Publicaciones

252. En 2004, esta Divisién centro su labor programatica en seis esferas:

e Fomentar las contribuciones de los estudios sobre migracion en la formulacion de
politicas. En febrero esta Division organizo una reunion consultiva para 23 gobiernos de
las principales regiones del mundo para examinar cdmo la investigacion puede contribuir
a la formulacién de politicas, y debatir las necesidades de fortalecimiento institucional de
los paises mas pobres.
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e Preparacion de una encuesta mundial de estudios y datos sobre la trata de personas.
La Division antedicha organiz6 una reunion de expertos en Roma, gracias al apoyo
financiero del Gobierno de Italia, titulado Improving Data and Research on Human
Trafficking. Los documentos presentados a la reunion seran publicados en un nimero
extraordinario de la revista Migraciones Internacionales.

e Estudios sobre la cooperacion interestatal a nivel regional y mundial en el marco de
la Iniciativa de Berna. Gracias al financiamiento de la Fundacion Suiza para la
Poblacién, Migracién y Medio Ambiente, se elaboraron cinco documentos para la
Segunda Conferencia de la Iniciativa de Berna “Encauzar la migracion internacional
mediante la cooperacion” que se celebr6 en Berna del 16 al 17 de diciembre. En 2005, se
ha previsto publicar un libro sobre los documentos presentados en esa oportunidad.

e Encuestas sobre la migraciéon transfronteriza entre Afganistan y Pakistan. En el
contexto de los arreglos de cooperacion con el ACNUR vy la OIT, la OIM prepar6 una
encuesta sobre las corrientes migratorias econdmicas entre Afganistan y Pakistan. La
Unidad de soluciones globales afganas ha financiado este estudio.

e Migracion internacional en Asia: Conferencia de China. En septiembre de 2004, esta
Division recibi6 financiamiento del Departamento de Desarrollo Internacional del Reino
Unido para organizar una conferencia a fin de debatir las repercusiones de la migracion
interna en el desarrollo de Asia, prevista en Lanzhou (China), en 2005. Se han preparado
varios estudios para esta conferencia que se publicaran en 2005.

e Andlisis estratégico sobre la politica migratoria de Irlanda. EI Consejo Nacional
Economico y Social de Irlanda contraté a la OIM en septiembre de 2004 para que
realizase un estudio sobre la politica migratoria irlandesa, que incluyera un analisis de los
efectos econdmicos y sociales de la migracion. Se esta preparando un amplio informe
sobre las mejores préacticas internacionales y sobre extensas consultas con interlocutores
clave en Irlanda.

253. La Division de Investigacion y Publicaciones realiza estudios y ofrece apoyo para la
publicacién a otros Departamentos de la Sede y Misiones Exteriores. En el afio que nos ocupa se
realizaron 26 proyectos de investigacion de la OIM con un presupuesto total de 3,55 millones de
doélares EE.UU. Los detalles al respecto pueden encontrarse en el nuevo Directorio de Estudios
de OIM en www.iom.int. También se ha preparado un Manual de Investigacion para utilizacion
por todas las misiones exteriores de la OIM.

254. Esta Division efectud 15 ponencias en reuniones exteriores y conferencias sobre la
migracion. También ha ofrecido pruebas escritas y orales al Parlamento del Reino Unido sobre
desarrollo internacional, en cuestiones referentes a migracion, desarrollo y erradicacion de la
pobreza, y ha preparado documentos para su publicacién en International Migration and
Integration y en Migraciones Internacionales, asimismo ha preparado la seccion de estadisticas
del informe sobre las migraciones en el mundo que sera editado por esta Division.

255. En octubre de 2004, esta Division organiz6 un Taller en el marco de la Conferencia
Metrépolis sobre migracion y desarrollo - El reto de Afganistan, asi como un Taller sobre
migracion irregular durante el Foro de Barcelona, que tuvo lugar del 2 al 5 de septiembre de
2004,
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256. La Division de Investigacion y Publicaciones tiene a su cargo la administracion de la
biblioteca especializada sobre migracion internacional que ofrece apoyo al personal en la Sede, a
las oficinas exteriores, a las organizaciones internacionales, a las misiones permanentes y al
publico en general.

Publicaciones

257. La Unidad de Publicaciones se encargd de la publicacion de informes de estudios y
conferencias y ofrecid asistencia a la Sede y a las Misiones Exteriores de la OIM en la edicion,
disefio, presentacion, impresion, distribucion, comercializacion y venta de las publicaciones. Una
creciente proporcion de las publicaciones se efectu6 en versiones en linea 0 en CD ROM. Las
cifras de las ventas de las publicaciones en la Sede aumentaron en un 20 por ciento. EIl catalogo
de publicaciones de la OIM contiene actualmente mas de 200 titulos.

258. Ademas de las Series de Investigacion sobre Migraciones, un creciente nimero de
departamentos y esferas de servicios produjeron informes o manuales en el ambito de su pericia,
publicadas con el apoyo de esta unidad. Entre los titulos mencionados cabe sefialar: Return
Migration: Policies and Practices in Europe; Counter-trafficking Manual; Glossary on Migration
(compilado por el Departamento de Derecho Internacional sobre Migracién) y The World in
Motion: Short Essays on Migration and Gender (publicacion del Grupo de Trabajo sobre
Cuestiones de Género). Otras importantes publicaciones comprendieron Revisiting the Human
Trafficking Paradigm: the Bangladesh Experience, y un informe exhaustivo regional sobre la
Arab Migration in a Globalized World, asi como un Informe sobre la Migracion Latinoamericana
hacia Europa. El Departamento de Politicas, Investigacion y Comunicaciones sobre Migraciones
inicié la serie sobre Documentos de politicas migratorias 2004, con tres publicaciones sobre
remesas.

259. Esta Unidad también se ocupd de OIM Noticias (que ahora se llama Migraciones), de las
hojas informativas para la Sede y las oficinas exteriores, de los boletines y folletos (incluido el
Boletin GFLCP, los Folletos del MIDA, el Boletin sobre Cuestiones de Género) y los informes
anuales (incluido el Informe Anual de Migracion y Salud y el Informe Anual de GFLCP).

Revista sobre Migraciones Internacionales

260. Esta revista ahora ha adquirido un caracter mas politico y se ha puesto a disposicién en
version electronica, lo que ha tenido por efecto positivo un aumento de las ventas y de los lectores
que se ha traducido en un incremento del 125 por ciento, ya que se “bajaron” mas de
25.000 articulos.  Actualmente 809 instituciones en todas partes del mundo suscriben a esta
revista y los ingresos por la venta de la misma han registrado un aumento del 103 por ciento.

Prensa e Informacion Publica

261. En 2004, la Unidad de Prensa e Informacién Publica reforz6 su estrategia de difundir
informacion sobre los programas y politicas de la OIM a interlocutores internos y externos. Esta
Unidad ofrecio, a los interlocutores de prensa y otros (organizaciones internacionales,
organizaciones no gubernamentales y misiones diplomaticas), notas informativas bisemanales que
abarcan los programas y politicas de la OIM y que van desde actividades de emergencia y
posconflicto hasta actividades de lucha contra la trata y programas de migracion laboral, ademas
de sentar las bases para una informacion regular en los medios de comunicacion nacionales e
internacionales.
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262. El ndmero de solicitudes de medios de comunicacion y la cobertura en radio, television y
en la prensa escrita siguié aumentando, principalmente en inglés, francés y espafiol, pero también
en arabe, aleman, y en idiomas de Europa oriental y Africa. En el transcurso de este afio se
organizaron 550 entrevistas y sesiones informativas con periodistas, incluidas entrevistas
periddicas del Director General y la Directora General Adjunta, tanto en la Sede como en el
terreno.

263. El interés y comprension de los medios de comunicacion en materia de migracion no ha
dejado de aumentar, lo que ha dado lugar a una cobertura mas exhaustiva, en la que se encaran
cuestiones esenciales de gestion migratoria. Los programas de la OIM en Iraq, los programas de
lucha contra la trata en Europa central y oriental, los Balcanes y Africa, y los programas de
reasentamiento de refugiados desde Tailandia a los Estados Unidos, por no citar mas que algunos,
atrajeron una extensa cobertura periodistica.

264. También se produjeron y distribuyeron videos a todos los difusores a traves de la Union
Europea. Los temas abordados comprendian el reasentamiento de Hmong en los Estados Unidos;
el Programa de evacuacion médica y rehabilitacion de salud de Irag; y las inscripciones y
votaciones fuera del pais para Afganistan.

265. La Unidad de Prensa e Informacién Pablica promovié a la OIM en los principales medios
de comunicacion: ya se trate de agencias de noticias o prensa escrita (AFP, AP, Reuters, DPA,
EFE, UPI, ANSA, ATS, DPA, Kyodo News, Xinchua, Kuwait News Agency, Al Hayat, The
Economist, Financial Times, The Guardian, El Pais, Jerusalem Post, New York Times, Wall
Street Journal); radio (BBC World Service and domestic, US National Public Radio, Voice of
America, Radio France International, Radio Netherlands, Deutsche Welle, Radio Free Europe,
UN Radio, Vatican Radio); y television (BBC, ABC, CNN, CBS 60 minutes, y NHK Japan).

266. Los funcionarios de esta Unidad viajaron a Pakistan e Irdn (para las inscripciones y
votaciones fuera del pais para Afganistan), Jordania (votaciones fuera del pais para lraq), y
Kuwait (Irag). Asimismo, apoyaron a las oficinas exteriores para que trabajen eficazmente con
los medios de comunicacion, ofreciendo capacitacion a los puntos focales y a los jefes de mision
que tratan con los medios de comunicacion. La MFR en Bangkok, la Unidad de Prensa e
Informacion Publica y el Servicio Inter-Press organizaron un taller, en el que participaron
40 periodistas y especialistas en lucha contra la trata, para encarar la trata de personas en la region
del Gran Mekong.

267. La Unidad de Prensa e Informacion Publica siguié publicando hojas informativas y
folletos: la publicacién trimestral “Migraciones” acrecentd su circulacion y ofrecio una cobertura
exhaustiva sobre las remesas de los migrantes y sobre cuatro principales esferas de gestion
migratoria (cuadro de cuatro casillas).

268. Dos funcionarios de esta Unidad fueron transferidos de la Sede, uno a la MFR de Bangkok
como oficial de informaciones y portavoz para la region de Asia Pacifico y otro a la MFR de
Washington como coordinador regional para los medios de comunicacion y relaciones exteriores.
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IX. APOYO A OPERACIONES

Division para situaciones de emergencia y posconflicto

269. En 2004, esta Division ofrecié apoyo fundamental en situaciones de emergencia y
posconflicto a las oficinas exteriores de Liberia, Afganistan, Sudan, Cote d’lvoire, Banda
occidental y Gaza, Sri Lanka, Indonesia, Irag (Amman) y Haiti, y efectudé 495 dias de viaje.
Desde la Sede se contribuyd al desarrollo de proyectos y se ofrecid asistencia técnica a la
Republica Democrética del Congo, Angola, Haiti, Sudan, Sri Lanka, Uganda, Zambia y Liberia.
Esta Division examind y aprob6 mas de 60 proyectos en 2004, que iban de Afganistan a
Zimbabwe e incluian presentaciones sobre los llamamientos unificados para el afio.

270. La Division para situaciones de emergencia y posconflicto represent6 a la OIM en mas de
90 reuniones institucionales, incluida la participacién en grupos de trabajo, equipos por paises y
sesiones informativas por paises organizadas por la Oficina de las Naciones Unidas para la
Coordinacion de los Asuntos Humanitarios (OCHA) y el Comité Permanente entre
Organizaciones (IASC), entre otros, el Grupo de trabajo sobre Darfur; Grupos de trabajo sobre
seguridad humanitaria, catastrofes naturales, alerta temprana, planes interinstitucionales de
emergencia, seguridad del IASC, desarme desmovilizacion y reintegracion, conversion de la
defensa, la Reunion anual del Centro Conjunto de Logistica de las Naciones Unidas, las reuniones
semanales de OCHAV/IASC; la Division de personas desplazadas internamente y la Red de altos
funcionarios; el Grupo de trabajo sobre el Tsunami, y sesiones informativas sobre Iraq,
Afganistan, Africa occidental y Haiti.

271. El personal de esta Division participd en la capacitacion de coordinacion para situaciones
de emergencia en el terreno, organizada por OCHA, en el desarrollo de proyectos del
Departamento de ayuda humanitaria de la Comisién Europea y en la gestién de riesgos y
catastrofes del Instituto del Banco Mundial. En coordinacion con la Unidad de Desarrollo y
Capacitacion del Personal, esta Division se cerciord de que el personal de las oficinas exteriores
estuviera capacitado en materia de Medidas de alerta temprana y prevencion de las Naciones
Unidas, en Coordinacién de situaciones de emergencia en el terreno del Centro Conjunto de
Logistica de las Naciones Unidas. Los funcionarios de esta Division participaron en la
capacitacion de coordinacion de situaciones de emergencia en el terreno, organizada por la
OCHA.

272. De conformidad con la politica de género, esta Division ha tratado de incorporar el
componente de género en las actividades de emergencia y posconflicto y ha establecido unas
directrices de género para situaciones de emergencia y posconflicto que fueron presentadas al
Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Género para su difusion en la Organizacion.

273. Como miembro de la Comision interinstitucional sobre desplazados internos, la OIM
participa a través de esta Divisién en el mecanismo de altos funcionarios que apoya y presta
asistencia en este contexto, mientras que la Divisidn para situaciones de emergencia y
posconflicto apoya a misiones bilaterales para fomentar la pericia en el terreno en materia de PDI
y se encarga del manual sobre personas desplazadas internamente, que debera completarse en
2005. Esta Division apoya los programas para PDI de la OIM y los proyectos realizados en ese
contexto en Irag, Afganistan, Indonesia, Sri Lanka, Liberia, Sierra Leona, Uganda, Sudan, Céte
d’Ivoire, Colombia y Ecuador.
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274. La Division para situaciones de emergencia y posconflicto realiz6 actividades de enlace en
coordinacion con la Fundacion internacional sobre sistemas electorales para preparar programas
de inscripcién y votaciones fuera del pais para Afganistan e Iraq y apoyd a las Misiones y a la
Sede durante el proceso de inscripcion. Asimismo, envio a un miembro del personal a Peshawar
para que colabore en la inscripcién y votaciones fuera del pais de refugiados afganos que residen
en Pakistan e Iran.

275. En cooperacién con la Oficina de la OIM en Bruselas, esta Division apoya los intereses de
la UE en las observaciones de elecciones y elaboré el marco para la realizacion de un manual de
operaciones de misiones de observacion de elecciones de la UE que debera completarse en el
transcurso de 2005. Asimismo, apoy6d las misiones de observacion de la Unién Europea en las
elecciones de Palestina.

276. Esta Division apoy0 la capacitacion con miras al despliegue militar de la Fuerza Movil del
Mando Aliado en Europa a fin de alentar la comprension sobre el papel de la OIM en situaciones
complejas de emergencia y posconflicto y establecer mayores lazos operativos de cooperacion.
Asimismo, ayudo a la Oficina de la OIM en Bruselas en las sesiones informativas en la sede de la
OTAN vy al Servicio de Lucha contra la trata de personas a fin de desarrollar una politica y
capacitacion para la OTAN. Por otra parte, esta Division apoy6 los cursos de cooperacion
operativa para el personal oficial, civil y militar donde participan los miembros de la OTAN, los
asociados para la paz y los funcionarios de servicios exteriores.

277. Esta Division contribuy6 al desarrollo de las Normas de desarme, desmovilizacion y
reintegracion interinstitucional. Gracias a estas Normas y al Manual de Operaciones de la OIM,
esta Division intenta mejorar la prestacion de servicios para apoyar a las oficinas exteriores en el
disefio y puesta en practica de programas acordes con los principios comunes. La elaboracién de
este Manual empezé en 2004, y habra de completarse en 2005. Asimismo, en 2004, esta Division
apoyo el Programa de Normas de desarme, desmovilizacion y reintegracion interinstitucional,
iniciado en Sri Lanka, Liberia, Afganistan y Haiti y ofrecié apoyo a distancia a las oficinas
exteriores segun lo solicitaran.

278. La Cuenta para Operaciones de Emergencia es un mecanismo que permite ofrecer
asistencia de transporte a migrantes que no tienen recursos y que desean retornar a sus paises.
Durante 2004, esta Division autorizo a las oficinas exteriores a utilizar esta Cuenta para prestar
asistencia a 19 migrantes (12 adultos y 7 nifios) por un gasto total de 10.000 dolares EE.UU. Esta
Cuenta presta asistencia a migrantes irregulares o victimas de la trata que consiguieron escapar.

279. La Cuenta para operaciones de emergencia se utiliza en situaciones urgentes donde existe
una necesidad evidente de recursos inmediatos y otros gastos operativos antes de que se reciba el
financiamiento externo. Durante 2004, esta Cuenta otorgd cinco prestamos para operaciones de
la OIM en Sudéan, la Republica Islamica del Irdn, Haiti, Argentina y Asia sudoriental (Sri Lanka e
Indonesia). Esta Cuenta asciende a 421.000 ddlares EE.UU. de los cuales cabe reembolsar
183.000 ddlares EE.UU.

Servicio de Migracion Facilitada

280. La movilidad mundial de hoy depende de que los trabajadores, estudiantes, pasantes,
familiares, turistas y otros puedan desplazarse segura y eficazmente entre los paises en un lapso
de tiempo minimo y con la autorizacion adecuada. Para los migrantes a titulo individual, el
Servicio de Migracion Facilitada ofrece servicios que no solamente allanan las dificultades que
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pueden encontrar durante el proceso migratorio sino que fomentan su capacidad de integrarse
acertada y rapidamente. Para los gobiernos, estos servicios pueden permitir la consecucion de los
objetivos programaéticos fijados al liberar a sus funcionarios consulares y de inmigracién de un
trabajo rutinario oneroso, y que ademas toma tiempo, permitiéndoles disponer asi de mas recursos
y tiempo para otras tareas consulares y decisiones.

281. EIl valor total de las prestaciones programaticas de este Servicio en 2004 ascendid
aproximadamente a 20 millones de dolares EE.UU. EI Servicio de Migracion Facilitada trabajo
en estrecha colaboracion con el Departamento de Gestion de Traslados, el Servicio de Migracion
y Salud y la Oficina del Director General. Las principales actividades del Servicio de Migracién
Facilitada son:

) Servicios de apoyo preconsulares - se encargan de realizar las tareas rutinarias
preconsulares de inmigracion a fin de que los funcionarios consulares puedan concentrarse
en las tareas de adjudicacion y toma de decisiones; se ofrecen servicios oportunos y fiables
a gobiernos de paises de destino en localizaciones donde no estan representados o donde
su representacion es insuficiente; se verifican documentos; se ayuda a los migrantes a
rellenar correctamente las solicitudes para la obtencion de visados y a adjuntar la
documentacién apropiada para evitar cualquier retraso en la tramitacion; se efecttan
muestras de ADN; se presta asistencia de informacién a los migrantes; se gestionan
pasaportes y visados. El suministro de este servicio reduce los gastos de los gobiernos y el
tiempo de espera de los migrantes. En 2004, la OIM prestd asistencia a 22.173 personas
que partieron rumbo a nueve paises de destino, principalmente a Australia, el Canada,
Nueva Zelandia y los Estados Unidos.

i) Orientacion cultural, orientacidn previa a la partida, ensefianza de idiomas - se encarga de
la preparacion de refugiados y migrantes antes de que partan a los paises de destino. Estos
cursos ofrecen a refugiados y migrantes la informacion y competencias necesarias para
integrarse répida y eficazmente. En 2004, estas actividades totalizaron 6,6 millones de
ddlares EE.UU., para prestar asistencia a 34.932 personas, de las cuales el 49 por ciento
eran mujeres y el 51 por ciento hombres, y ello en 35 paises. Los gobiernos beneficiarios
fueron: Australia, el Canada, Finlandia, Noruega y los Estados Unidos. Otros gobiernos
gue han expresado interés en estas actividades fueron la Republica de Corea, Israel, los
Paises Bajos, Suecia y el Reino Unido.

iii)  Asistencia de viaje a las personas - ofrece a refugiados y migrantes asistencia para su
transporte sin problemas y de manera ordenada hacia paises de destino; tarifas aéreas
ventajosas, subsidios de equipaje generosos y asistencia de transito en los aeropuertos
internacionales. Este servicio también se presta a estudiantes, becarios y profesionales que
retornan a su pais de origen tras haber completado sus estudios o trabajo en el extranjero.
En total, unas 20.600 personas beneficiaron de estos servicios y partieron principalmente
hacia los Estados Unidos. La mayor parte de este contingente provenia de Kenya y de
Viet Nam.

Iv) Acuerdos de CTPD™® con paises y organizaciones de América Latina - se ofrece tarifas
aéreas reducidas y generosos subsidios de equipaje a expertos que participan en
actividades de cooperacion técnica en el marco de CTPD. Indirectamente este servicio
facilita la transferencia e intercambio de conocimientos y pericia entre los paises en

1Cooperacion Técnica entre Paises en Desarrollo.
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desarrollo de América Latina, a saber Argentina, Chile, Colombia, Perd y Uruguay. En
2004 se presto asistencia a 4.304 personas. Véase asimismo la seccion de Traslados
(pégina 15).

X. RELACIONES EXTERIORES

282. Una de las principales funciones del Departamento de Relaciones Exteriores es apoyar las
relaciones globales con Estados Miembros, observadores y otros paises, organizaciones
intergubernamentales, no gubernamentales y otras instituciones sobre una amplia gama de
cuestiones. En 2004, al igual que en afios anteriores, ello entrafié extensas actividades de enlace
en la Sede y en el terreno, especialmente puesto que la OIM trabajo con un creciente nimero de
asociados y sobre diversas cuestiones migratorias que han suscitado mas interés y atencion que
nunca.

283. Internamente, el Departamento de Relaciones Exteriores obr6é con miras a definir el papel
de los Asesores Regionales con relacion a sus funciones de enlace con las Misiones Permanentes
e interlocutores de otras organizaciones, incluidas ONG, asi como el apoyo que proveen a los
colegas de la Sede y el terreno. Ello se concreté en una descripcion de las funciones de los
Asesores Regionales, que figura en el Programa y Presupuesto para 2005 y que ha sido debatida
extensamente con otros Departamentos en la Sede a fin de fomentar la colaboracion. Una de las
principales funciones de este Departamento seguira siendo el suministro u organizaciéon de
sesiones informativas para los interlocutores exteriores, al igual que la representacion de la OIM
en reuniones y conferencias en Ginebra y otras partes. En 2004, este Departamento ha trabajado
para mejorar su capacidad de coordinar la participacion global de la OIM en més 300 de
reuniones y conferencias internacionales y aspira a perfeccionar el calendario interno,
desarrollado con ese fin, para ofrecer un panorama de los acontecimientos relacionados con la
migracion que también sea Util a los usuarios externos.

284. Gracias a su pericia regional y diplomatica, este Departamento asesor6 regularmente a los
colegas en la Sede y en el terreno sobre los contactos que deben establecer con expertos en
instituciones regionales, por ejemplo en el contexto de la planificacion de la participacion en el
didlogo internacional sobre migracion y los talleres intermedios. Asimismo, tanto los Asesores
Regionales como la Division de Relaciones con Donantes trabajo estrechamente con los
departamentos operativos y las esferas técnicas de servicios a fin de revisar los proyectos para los
cuales se requeria financiamiento de la comunidad de donantes, ademéas de la presentacion y
promocion correspondiente. El afio 2004 fue testigo de una serie de importantes acontecimientos
en materia de cooperacion. Ello comprende la organizacion y conduccion de consultas informales
con Estados Miembros y observadores para preparar el Dialogo Internacional sobre la Migracién,
y apoyar los talleres intermedios sobre Comercio y Migracion, y Migracion y Salud. EIl Director
de Relaciones Exteriores condujo los preparativos de la Décima Conferencia Internacional
Metrépolis sobre Gestion Migratoria Cooperativa, que se celebré en Ginebra en septiembre y
octubre de 2004, bajo el patrocinio conjunto del Foro Suizo para Estudios de Migracion y
Poblacion, la Oficina de Integracion de Ginebra 'y la OIM. Asimismo se encargé de coordinar la
participacion de la OIM en el Congreso Mundial Movimientos Humanos e Inmigracién que se
celebré en Barcelona en septiembre de 2004, en el marco del Foro de Barcelona. Ademas de
representar a la Organizacion en diversas reuniones internacionales, el Director de Relaciones
Exteriores organizé la primera presentacion informativa anual en la OIM, que tendra lugar cada
afio en septiembre, para los diplomaticos recién llegados a Ginebra. También trabajo con las
ONG asociadas para fomentar el didlogo mediante una planificacion conjunta, por primera vez
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con estos organismos, de las consultas anuales tradicionales y para organizar reuniones
individuales o por grupo sobre temas que revisten particular interés para la comunidad de ONG,
por ejemplo, la labor que realiza la OIM con las PDI .

285. Los Asesores Regionales, en su capacidad de especialistas de las regiones, apoyaron las
consultas regionales sobre migracion en sus regiones al participar en las reuniones y conferencias
de la Unidn Africana, del Didlogo 5+5, del Didlogo sobre la Migracion en el Africa Meridional
(MIDSA), las Consultas Regionales de la Iniciativa de Berna, las Consultas intergubernamentales
y la Conferencia Regional sobre Migracion - Proceso de Puebla. Igualmente, mantuvieron enlace
constante con las Misiones Permanentes en Ginebra asi con sus interlocutores de otras
organizaciones internacionales. Otro importante elemento de su labor durante 2004 fue ofrecer
sesiones informativas periddicas a los visitantes, responder a las preguntas del pablico y los
medios de comunicacidn sobre cuestiones regionales, y apoyar las visitas de altos funcionarios o
delegaciones de sus regiones. Los Asesores Regionales también organizaron reuniones con el
GRULAC vy el Grupo Africano para intercambiar puntos de vista sobre la labor de la OIM,
incluidas cuestiones substanciales y administrativas.

286. La Oficina del Observador Permanente ante las Naciones Unidas en Nueva York siguid
trabajando en todas las esferas de la labor de las Naciones Unidas relacionada con la migracion
internacional. Por tanto, particip6 en los debates de la Asamblea General y del Consejo
Econdmico y Social (ECOSOC), en diversos érganos subsidiarios y en diversas conferencias de
las Naciones Unidas, contribuyendo asi a las deliberaciones intergubernamentales de carécter
politico sobre diversas cuestiones relacionadas, entre otros, con la migracién y el desarrollo, las
cuestiones de género y derechos humanos, la trata y el trafico de migrantes. También concedid
particular atencion a las actividades de la OIM con miras a la organizacion de un dialogo de alto
nivel sobre migracion y desarrollo, que tendra lugar en 2006.

287. Esa Oficina ofrecio un apoyo sustantivo y logistico a las distintas visitas efectuadas en el
transcurso del afio por el Director General, la Directora General Adjunta y altos funcionarios de la
Sede, incluida su participacion en acontecimientos de alto nivel y en reuniones ministeriales
durante la Asamblea General, el ECOSOC, la Comisién sobre la Condicion de la Mujer y la
Comision de Poblacion y Desarrollo.

288. Esta Oficina también mantuvo enlace activo con la Secretaria de las Naciones Unidas,
principalmente con la OCHA, con el Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales, el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento para la Paz y UNSECOORD, para ofrecer
informacion sobre las politicas y actividades de la OIM vy, a pedido de los interesados, ofrecid
asesoramiento sobre cuestiones sustanciales relacionadas con las esferas de pericia de la
Organizacion. La Oficina también se concentrd en fomentar un intercambio de informacién con
los programas y fondos de las Naciones Unidas con sede en Nueva York, por ejemplo el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sobre cuestiones de
interés mutuo. Finalmente, la Oficina represent6 a la OIM en los grupos de trabajos establecidos
por el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo relativos a programas de transicion en
zonas en crisis, incluida Liberia, Irag, Sudan y Haiti, y ademas ofreci6 informacion a las oficinas
exteriores de la OIM sobre las cuestiones de coordinacion interinstitucional, pertinentes a la labor
de la OIM.
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Divisiéon de Relaciones con Donantes

289. En 2004, la Division de Relaciones con Donantes siguié centrdndose en el caracter
institucional de las asociaciones y en la movilizacién de recursos. Esta Division prestd apoyo
especifico al personal de las oficinas exteriores y de la Sede para que mantuvieran enlace y
estuvieran al tanto en todo lo referente a la OIM, recurriendo para ello a diversos instrumentos
que incluyen sesiones informativas a los paises donantes, esquemas de financiamiento, guias y
otra informacion. Este empefio amplio consiguié apoyo financiero para los programas de la
Organizacion en toda una serie de actividades relacionadas con la migracion.

Respuesta compleja a situaciones de emergencia y posconflicto

290. En 2004, la Division de Relaciones con los Donantes siguié prestando apoyo a la OIM
para su participacion en la planificacion y respuesta interinstitucional a complejas situaciones de
emergencia y a las necesidades de rehabilitacion posconflicto, generalmente en el contexto del
Comité Permanente entre Organismos. Estas actividades programaticas se realizaron
principalmente en los paises donde se organizd la respuesta consolidada entre organismos,
presidida por los equipos por paises de las Naciones Unidas. EI creciente reconocimiento de la
participacion de la OIM en los procesos de llamamientos unificados se tradujo en un generoso
apoyo de los donantes. La OIM recibi6 un total de 12.862.922 dolares EE.UU. en el marco de los
Ilamamientos unificados en 2004, principalmente para Angola, Sudan y Zimbabwe.

291. El Fondo de Respuesta Rapida para el Transporte permite una respuesta rapida de la OIM,
en coordinacion con el ACNUR, para satisfacer las necesidades en materia de transporte en
ciertas situaciones de emergencia. En 2004, se recibieron contribuciones de Finlandia e Italia por
la suma de 258.769 délares EE.UU. Este Fondo apoyo las operaciones en el Sahara occidental,
en Bosnia y Herzegovina y en Africa occidental.

Asociaciones para el desarrollo y movilizacion de recursos

292. La Division de Relaciones con Donantes prosiguié su estrategia con miras a consolidar los
vinculos con los asociados de la Organizacion y la comunidad de donantes. Con ese fin se
recurrid a diversos canales y contactos para obtener resultados Optimos, es decir, consultas
bilaterales en las capitales de los donantes, sesiones informativas por programas y paises en
Ginebra y labor conjunta en materia de programacién. El disefio y desarrollo de instrumentos de
planificacion, por ejemplo, Iniciativas en Migracion en 2004, asi como los llamamientos
extraordinarios e informes para los donantes, complementaron estos esfuerzos.

Instrumentos de promocion

293. Iniciativas en Migracion en 2004 ofreci6 a los donantes un panorama regional y nacional
sobre las prioridades de financiamiento en la OIM. Uno de los componentes clave de este
I[lamamiento fueron los programas de las distintas esferas de servicios y en el marco de la
respuesta a la OIM a complejas situaciones de emergencia y posconflicto.

294. Iniciativas en Migracion es el instrumento mas exhaustivo de planificacion y movilizacion
de recursos con que cuenta la Organizacion, puesto que determina la direccion que ha de
emprender la OIM de cara a los principales desafios migratorios. Esta Division formulo un
Ilamamiento amplio de la OIM en coordinacién con los colegas de las oficinas exteriores, acorde
con aquéllos realizados en afios anteriores. Una evaluacion interna en iniciativas de Iniciativas en
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Migracion en 2004 reafirmé su validez como instrumento de planificacion y promocion y
permitio definir esferas donde cabe efectuar mejoras; este informe de evaluacion interna fue
aprobado por el Director General y puede consultarse en la direccion Internet de la OIM.

Servicios de transparencia y rendicion de cuentas

295.  Siguiendo con la politica de un dialogo abierto con interlocutores clave, esta Division tratd
de mejorar la calidad y pertinencia de los llamamientos de la OIM, su presentacion de informes a
donantes sobre proyectos realizados en el terreno y el enlace constante con donantes en cuanto a
la direccion programatica y otras cuestiones de interés coman. La Division de Relaciones con los
Donantes prestd asistencia a las oficinas de la OIM a fin de que desarrollen y establezcan
perspectivas especificas que lleguen a una base de aliados mas amplia. Ello comprendié la
capacitacion, supervision y revisiones periddicas de programas clave de operaciones por paises.

Servicios de Traduccién

296. En 2004, el Servicio de Traduccién, integrado por un traductor revisor de lengua francesa
y una traductora revisora de lengua espafiola y dos asistentes, siguié asegurando las necesidades
de la OIM en materia de traduccion. Ademés de traducir del inglés al francés y al espafiol,
practicamente toda la documentacién oficial producida durante el afio, a saber, documentos de
6rganos rectores, documentos de trabajo, correspondencia, este Servicio respondié a las
solicitudes de toda la Organizacion para realizar traducciones en otros idiomas cuando quiera que
fue necesario y supervisd las traducciones exteriores en los tres idiomas oficiales de la
Organizacién durante los periodos de mayor trabajo, puesto que no pudo satisfacer todas las
necesidades y plazos con los recursos internos disponibles. El volumen de trabajo del Servicio de
Traduccion siguié aumentando raudamente al ritmo de la produccion de documentos en la OIM,
que calculado en palabras traducidas, aumento practicamente en un 9 por ciento entre 2003 y
2004. A fin de satisfacer este considerable incremento, el Servicio de Traduccion siguid
explorando diversos medios para fomentar su productividad, por ejemplo, invirtiendo en
programas especializados de computacion. Ello no obstante, las repercusiones que pueden tener
estas medidas son limitadas y, por ello, ha sido inevitable tener que recurrir con mayor frecuencia
a colaboradores externos, lo que trae consigo repercusiones financieras.

X1l.  SERVICIO JURIDICO

297. Las tareas normales del Servicio Juridico comprenden: el asesoramiento en materia
juridica y constitucional; la preparacién, negociacion y supervision de acuerdos suscritos por la
OIM en cuanto a los privilegios e inmunidades; el asesoramiento con relacion a las solicitudes
para la admision como miembro o la obtencion del estatuto de observador; la realizacion de
estudios y elaboracion de documentos de caracter juridico-politico sobre los propdsitos y
funciones de la OIM; la preparacion, negociacion y coordinacion de acuerdos de cooperacion, de
acuerdos operativos y de contratos para los departamentos de la OIM y las oficinas exteriores; la
revision, interpretacion y asesoramiento en cuanto al estatuto y reglamento del personal para
funcionarios y empleados en la Sede y en las oficinas exteriores; y la representacion de la OIM
en reuniones y consultas intergubernamentales que se ocupan de migracion, refugiados, derechos
humanos y personas desplazadas internamente.
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298. En 2004, este Servicio llevd a cabo las siguientes actividades:

299. Acuerdos: El Servicio Juridico respondio de tres a cinco solicitudes por dia de las oficinas
exteriores de la OIM con relacion a acuerdos que deseaban suscribir (elaboracién o modificacion
de un proyecto), también elabord acuerdos de cooperacidn con otras organizaciones (tanto en la
Sede con en las oficinas exteriores). Asimismo, capacito al personal encargado de desarrollo de
proyectos, a los jefes de mision, y a los oficiales de apoyo administrativo para que pudieran
elaborar acuerdos y otros documentos de caracter juridico.

300. Estatuto y Reglamento del Personal: EI Servicio Juridico asesord sobre situaciones
especificas en el terreno con relacion a privilegios e inmunidades, impuestos, seguridad social,
estatuto y reglamento del personal y prestaciones. Por ejemplo, revisd las cuestiones
administrativas y de personal en las Misiones, conjuntamente con la Division de Gestion de
Recursos Humanos y las Misiones pertinentes, regularizando de facto précticas a fin de equiparar
las condiciones de servicio, en la mayor medida de lo posible, e instaurando el Estatuto y
Reglamento del Personal en las oficinas exteriores; asesord sobre cuestiones relacionadas con
impuestos y seguridad social en las Misiones y a titulo individual; respondio6 a solicitudes de las
oficinas exteriores con relacion a los contratos del personal, a cuestiones de impuestos o de
seguridad social; asesor6 sobre cuestiones disciplinarias, despidos y reducciones obligatorias; y
particip6 en una revision interna del mecanismo de seguridad social de la OIM.

301. Litigios del personal: EI Servicio Juridico se encarga de manejar los litigios del personal
que se someten a la Junta de Revision Administrativa (JARB)) o al Tribunal de la OIT. El
Servicio Juridico asesora al Director General sobre los méritos de estas causas y prepara la
declaracion de la Administracion ademés de negociar los acuerdos, dondequiera que sea posible y
apropiado. Durante 2004, el Servicio Juridico preparo las respuestas de la Administracion a siete
recursos ante la Junta de Revision Administrativa Conjunta.

302. Cuestiones de politicas: El Servicio Juridico es el punto focal para las cuestiones
relacionadas con personas desplazadas internamente y derechos humanos de los migrantes, sobre
las cuales ofrece informacidn y asesoramiento tanto en la Sede como en las oficinas exteriores.
Asimismo elaboré documentos y ponencias sobre los derechos de los migrantes y participo en
reuniones interinstitucionales sobre esta cuestion. Por otra parte, ha participado en el Comité
Permanente para la Ratificacion de la Convencién internacional sobre la proteccion de los
derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, y en 2004 siguié
desempefiando el papel, en nombre de la OIM, de Convocador del Grupo Permanente.
Asimismo, sigue de cerca las cuestiones de derechos humanos, participa en la Comision de
Derechos Humanos y reuniones conexas, ademas de colaborar con la Relatora Especial sobre los
derechos humanos de los migrantes en el cumplimiento de su mandato. El Servicio Juridico se
encarga de redactar los documentos sobre la estrategia de la OIM y comentarios sobre los
documentos de politica elaborados por otros Departamentos, por ejemplo Migracién y Salud,
Lucha contra la Trata y Retorno. Este Servicio es el punto focal y representa a la OIM en el
Grupo de Trabajo sobre Relaciones Institucionales en la cuestién del rescate en altamar.

303. Organos Rectores: El Servicio Juridico es el punto de convergencia para la informacion
sobre la adhesion de Miembros y observadores en la Organizacion. También ofrece a los paises
informacion sobre los privilegios, inmunidades y cuestiones de estatus. Asimismo, se encarga de
ofrecer informacion a los paises y de mantener un registro sobre las cuestiones atinentes a las
enmiendas a la Constitucion. Inicia o coordina la elaboracion sobre resoluciones para las
reuniones de los 6rganos rectores.
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304. Derecho Internacional sobre Migracion: Durante 2004, se cre6 un Departamento de
Derecho Internacional sobre Migracion (DIM) que fue aprobado por los Estados Miembros de la
OIM. En el segundo semestre de ese afio se realizd una serie de actividades para promover la
conciencia y comprension sobre el DIM entre el personal de la OIM, los gobiernos, estudiosos y
estudiantes. El Servicio Juridico organiz6 un curso de capacitacion de instructores sobre el DIM
en la Sede para 20 miembros del personal provenientes de distintas regiones; capacitacion de
personal sobre DIM en Kazajstan; programas de capacitacion gubernamentales de tres dias de
duracion sobre DIM en Kirguistan y Kazajstan; capacitacion en DIM en Senegal para los
funcionarios de la CEDEAO vy seis paises de la region: y contribuy6 a los talleres de derechos de
los trabajadores migrantes para funcionarios gubernamentales kuwaities y para los diplomaticos
encargados de cuestiones laborales asiaticas en Kuwait. También publicé una version en inglés
del Glosario sobre Migracion.

XIl. CUESTIONES DE GENERO

305. La incorporacion de las cuestiones de género en la OIM siguidé su curso en 2004. El
Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Género apoyd en particular actividades de proyecto que
pudieran catalizar el desarrollo de proyectos futuros, cerciorandose que se concediera atencion
adecuada a la dimension de género en la programacion migratoria y acrecentando la percepcion
del personal con relacion a las cuestiones de género. La participacion del Grupo de trabajo en
encuestas y cuestionarios, desarrollado por las Naciones Unidas como preparativo a la Revision
de la Conferencia de Beijing +10 que tendra lugar en 2005, constituyé una oportunidad para
examinar las fuerzas y flaquezas de la politica, programas y directrices del personal de la OIM en
materia de género, asi como de los indicadores y de la estrategia de incorporacion de las
cuestiones de género.

306. En ese quehacer se realizaron las siguientes actividades:

a) Sensibilizacion del personal:

o A fin de conmemorar el Dia Internacional de la Mujer, el Grupo de Trabajo organiz6 una
Mesa redonda sobre “Movilizacion de las mujeres migrantes para luchar contra el
VIH/SIDA”; entre los oradores hubo cuatro mujeres migrantes (dos africanas, una
portuguesa y una peruana) provenientes de asociaciones en Ginebra que trabajan sobre
VIH/SIDA y una ONG con sede en Ginebra.

o Se difundieron dos peliculas sobre la lucha contra la trata y la violencia sexual durante
conflictos.
o Un representante de la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperaciéon hablé al

personal de la OIM en la Sede, el 15 de noviembre, sobre su politica de género y su
pertinencia desde la perspectiva del donante. Un experto externo independiente ofrecid
una presentacion en la Sede el 7 de diciembre sobre “Interrelaciones entre hombres y
mujeres en el lugar de trabajo”.

b) Iniciativas, proyectos y publicaciones de recursos humanos:
o A fin de contribuir a la formulacion de politicas con miras al desarrollo profesional y a

conseguir un equilibrio por sexos, se realizd una “Encuesta de desarrollo profesional por
género”.
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Se establecieron indicadores por sexo y rendimiento y se enviaron a todas las Misiones y
Departamentos de la Sede para suscitar ilustraciones de indicadores utilizados
antiguamente o actualmente en el desarrollo de proyectos.

Se publico un libro titulado: The World in Motion: Short Essays on Migration and
Gender (ElI mundo en movimiento: breves ensayos sobre la migracion y las cuestiones de
género).

El Grupo de trabajo financio directamente un proyecto sobre: ldentificacion y evaluacion
de las mujeres en las zonas rurales en Tdnez - Acciones innovadoras y éxitos
empresariales, en cooperacion con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion y el Banco de Solidaridad de Tunez, con el objeto de
habilitar a las mujeres que son jefas de familia mediante el suministro de microcréditos y
el estimulo para la creacion de microempresas. Se hizo hincapié en las camparias de
informacion y concienciacion y en la difusion de los resultados de las mismas. La puesta
en practica del proyecto sigue en su etapa inicial, en espera de la finalizacion del informe
sobre la encuesta de aquellos casos acertados de mujeres que han beneficiado de
microcreditos para sus actividades empresariales. Este proyecto llegard a su término en
junio de 2005.

Se siguid de cerca tres proyectos para mujeres en situaciones de posconflicto (Republica
Democratica del Congo, Rwanda y Guinea) gque se encontraban en la fase final de gestion
de microcréditos y creacion de microempresas.

Se ofreci6 apoyo financiero a la MFR en Dacca para que organizase una consulta de un
dia de duracion sobre una encuesta para determinar la representacion por sexos del
borrador de la politica de empleo en ultramar antes de su finalizacion, a fin de cerciorarse
de que las cuestiones de género fueran abordadas de manera adecuada y conforme con la
creciente feminizacion de la migracion.

Se revisaron y reelaboraron las directrices para la incorporacién de las cuestiones de
género en los programas y politicas del personal de la OIM.

La publicacidon trimestral del Boletin de Noticias sobre Género y Migracion se encuentra
ahora en la direccion Internet de la OIM.

Se enviaron los avisos de vacantes a los puntos focales sobre cuestiones de género de la
OIM y se incorporaron en el sitio de las Naciones Unidas sobre “Women Watch” para
cerciorarse de que las mujeres mas calificadas tuvieran conocimiento de los mismos.

Un miembro ex-officio del Grupo de trabajo sin derecho a voto participo en todas las
reuniones de la “Junta de Nombramientos, Ascensos y Destinos” que se ocupa de las
candidaturas para los avisos de vacantes a fin de cerciorarse de que las cuestiones de
género se tuvieran debidamente en cuenta.

Participacion en el Grupo de Referencia del Comité Permanente entre Organismos y el
Subgrupo sobre Cuestiones de género y asistencia humanitaria.
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307. El Grupo de Trabajo sobre Cuestiones de Género recibié un continuo apoyo en 2004 de
los dirigentes y Estados Miembros a fin de que prosiguiera sus esfuerzos para beneficio de todos
los interlocutores, es decir los paises, los migrantes y el personal.

XI1l. GESTION DE RECURSOS

DEPARTAMENTO DE GESTION DE RECURSOS

308. El Departamento de Gestion de Recursos tiene a su cargo el establecimiento y puesta en
practica de las politicas y procedimientos de recursos humanos y financieros para cerciorarse de
una solida gestion fiscal y del personal con miras a una puesta en practica eficaz en funcién de los
costos de las actividades de la Organizacion. La ampliacién de la Organizacidon siguid
constituyendo un verdadero desafio en la gestién financiera en 2004.

309. A fin de apoyar los continuos empefios de la Administracién para racionalizar la estructura
y encauzar el crecimiento de la Organizacion el Departamento de Gestion de Recursos identifico
otras funciones mas para su transferencia a Manila en 2004.

310. Ademas de organizar sesiones de capacitacion para el personal administrativo y de
finanzas, se organizaron dos sesiones de dialogo con altos funcionarios de apoyo administrativo
regional en Skopje y Dakar para encarar las cuestiones estratégicas de caracter administrativo y
financiero adaptadas para satisfacer las necesidades del contexto regional.

311. La Division de Contabilidad siguié transfiriendo las funciones de apoyo contable al
Servicio de Contabilidad de Manila incluida la validacion de cuentas de todas las oficinas
exteriores y la revision de los informes de cuentas mensuales de las oficinas exteriores.
Asimismo, elabord instrucciones contables para los proyectos que requieren financiamiento
conjunto y establecié un grupo entre Departamentos para la revision de proyectos a fin de
examinar esta importante esfera financiera. Se revisaron alrededor de 340 nuevas actividades de
proyectos antes de su aprobacion. Asimismo, se examinaron los informes financieros para los
donantes (aproximadamente 250 en 2004) para cerciorarse de que fueran acordes con las normas
de la OIM y con los sistemas contables. También se establecid una categoria excepcional de
informes que muestra cualquier proyecto que esté gastando mas dinero del previsto en el
financiamiento. Por otra parte, se ha establecido un instrumento de presentacion de informes
financieros en Internet a fin de que el personal de la OIM en cualquier parte del mundo pueda
examinar la situacion financiera de un proyecto, tanto globalmente como en detalle. Esto es
particularmente pertinente para los administradores de proyectos a fin de que puedan supervisar
eficazmente la gestion financiera de los proyectos.

312. La Division de Presupuesto preparé diversos documentos para facilitar los debates
politicos sobre el proceso de planificacion presupuestaria con los Estados Miembros. Ello facilito
los preparativos del Programa y Presupuesto para 2005, puesto que se llegd a un acuerdo general
en cuanto a los principios y definiciones aplicados en la finalizacion presupuestaria. También se
prepararon varios escenarios que apoyen las estructuras en plena expansion de la Organizacion
dados los recursos limitados, que sirvieron de base para el didlogo con los Estados Miembros
sobre las necesidades financieras de la OIM. Bajo la supervision de la Division de Presupuesto,
el ejercicio anual de emolumentos de fin de contrato fue preparado por Manila.
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313. Durante 2004, la Division de Tesoreria fue objeto de una considerable reestructuracion de
sus mecanismos de trabajo y de su plantilla de personal. Gracias a nuevos instrumentos de banca
disponibles en Internet, pudo establecerse una nueva seccion de apoyo de la Tesoreria en Manila
“Servicio de Tesoreria” mediante la contratacion de personal local que se encarga de preparar,
ejecutar y contabilizar muchos de los pagos que anteriormente se efectuaban en la Sede. Por
consiguiente, se han transferido varios puestos de la Sede a Manila.

314. Ademas, se han establecido otros procesos para importar electronicamente desde los
programas contables y de planilla de pagos, considerables volimenes de pagos, incluidos los
salarios. Anteriormente, estos pagos se efectuaban manual e individualmente.

315. Estos cambios han permitido que la funcion de Tesoreria tramite volumenes superiores de
pagos resultantes de la rauda expansién de la OIM y esté en mejores condiciones de hacer frente a
cualquier cambio en la demanda resultante de las nuevas operaciones de la OIM.

316. Tesoreria también ha revisado la funcidn de riesgo por cambio de divisas con miras a
establecer informes sobre el cambio de divisas para encauzar cualquier posible riesgo.

Aspectos financieros sobresalientes

Programa de Administracion

317. El presupuesto aprobado en el marco del Programa de Administracion, registrd
un incremento de 446.000 francos suizos, o sea el 1,2 por ciento en 2004 y totaliz6
37.119.000 francos suizos. Gracias a una cuidadosa supervision de los gastos, la Administracion
pudo contener los gastos presupuestados en las partidas presupuestarias y a finales de 2004
registro un saldo de 98.954 francos suizos, antes de asignaciones extraordinarias.

318. A raiz de la contribuciones prorrateadas impagas de algunos Estados Miembros, en 2004
se registrd6 un mayor incremento de la provision por cobros dudosos por la suma de
194.298 francos suizos (en 2003: 590.637 francos suizos). Las contribuciones prorrateadas
pendientes de pago correspondientes a 2003 y afios anteriores aumentaron, pasando de
5.499.054 francos suizos al 31 de diciembre de 2003 a 5.693.352 francos suizos en 31 de
diciembre de 2004. El resultado neto en la provision por cobros dudosos (194.298 francos suizos)
menos las contribuciones prorrateadas de los nuevos Estados Miembros (47.355 francos suizos)
fue un deficit por 146.943 francos suizos. Tras tener debidamente en cuenta el deficit transferido
del ejercicio correspondiente a 2003 (589.559 francos suizos) y el excedente del ejercicio
presupuestario en curso (98.954 francos suizos), se registré un descubierto a finales de 2004 por
la suma de 637.548 francos suizos. Este importe ha sido transferido al ejercicio correspondiente a
2005.

Programas de Operaciones

319. Al concluir el ejercicio de 2004, los programas de operaciones registraron un remanente
transferido al ejercicio siguiente por la suma de 1.960.927 délares EE.UU. (en 2003: un
descubierto transferido al ejercicio siguiente por la suma de 48.965 ddlares EE.UU.) que puede
desglosarse en dos partes:
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) Recursos con destino fijo transferidos de las operaciones por la suma de 74.018 (en 2003:
2.722 ddlares EE.UU.).

i) Un remanente transferido para el mecanismo de UNSECOORD por la suma de
1.886.908 ddlares EE.UU. (en 2003: un descubierto de 51.687 ddlares EE.UU.). Para
mas detalles véase el Apéndice 4 del Informe financiero del ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2004 (MC/2172).

320. Los gastos totales en los programas de operaciones ascendieron a 194,4 millones de
dolares EE.UU., es decir, que fueron superiores en un 47 por ciento a aquéllos registrados en
2003. En este mismo periodo, los niveles de ingresos registraron un incremento del 55 por ciento
en comparacion a 2003, lo que dio lugar a un considerable incremento de los recursos de la OIM
transferidos al ejercicio siguiente, que pasaron de 90,7 millones de dolares EE.UU. al término del
egjercicio 2003 a 172,1 millones de dolares EE.UU. a finales de 2004, consolidando asi la base
financiera de la OIM.

321. Los gastos totales de personal y oficina registraron un incremento de 30,2 millones délares
EE.UU. en 2004 y pasaron de 128,7 millones de dolares EE.UU. en 2003 a 158,9 millones de
dolares EE.UU. en 2004. EI 95 por ciento del incremento se efectud en las oficinas exteriores.
Los gastos directos también registraron un incremento considerable en 2004 por la suma de
164.2 millones de délares EE.UU., pasando de 284.8 millones de ddlares EE.UU. en 2003 a
449.0 millones de dolares EE.UU. en 2004. Los Programas de Indemnizacion contabilizaban un
24 por ciento del total de los gastos operativos en 2004 (en comparacion al 26 por ciento del total
de los gastos operativos en 2003). Sin contar los gastos de los Programas de Indemnizacion, el
total de los gastos operativos registré un aumento de 157,1 millones de délares EE.UU. o sea del
52 por ciento en 2004 en comparacion a 2003. Los incrementos mas destacados fueron en el
Programa de los Estados Unidos para los refugiados, principalmente de Africa (34,8 millones de
dolares EE.UU.), las votaciones fuera del pais para Afganistan e Iraq (31,6 millones de dolares
EE.UU.), la ampliacion de las actividades de reconstruccion en Afganistan (28,9 millones de
dolares EE.UU.), las actividades de apoyo técnico en Per( (13,1 millones de dolares EE.UU.) y
una ampliacién de las actividades de retorno desde Europa (10,3 millones de délares EE.UU.).

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

322. En 2004, la Division de Gestiébn de Recursos Humanos se concentr6 en: a)la
homogeneizacion de politicas; b) el establecimiento de normas; c) la contratacion de personal
calificado y experimentado; d) la inversion en el personal existente mediante el desarrollo del
personal y actividades de ensefianza en esferas clave de administracion general y gestion
migratoria; €) la gestion del crecimiento mediante la racionalizacion y transferencia de funciones
a Manila; y f) la gestion de la contratacion del personal para las operaciones de emergencia.

323. La plantilla de personal registrd un incremento en 2004, en ciertas categorias mientras en
otras hubo ligeras disminuciones. Ello se debid a: considerables cambios de funcionarios, con un
incremento de funcionarios de corta duracion; las transferencias a Manila que dieron lugar a una
disminucién del namero de empleados en la Sede; y las nuevas operaciones y actividades en todo
el mundo que dieron lugar a un incremento en el nimero de empleados en las oficinas exteriores.
También se selecciond y contraté a personal para las misiones y programas de la OIM en
Afganistan, para el programa de inscripcion y votaciones fuera del pais para Afganistan, para
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Iraqg, para las votaciones fuera del pais para Iraq (en 14 paises), la respuesta humanitaria a la crisis
en Darfur, y para las operaciones humanitarias de emergencia a raiz del Tsunami en Indonesia y
Sri Lanka.

324. Al 31 de diciembre de 2004, la Organizacion contaba con 4.040 miembros del personal
(funcionarios y empleados) lo que representa un incremento del 9,5 por ciento en comparacion al
total de 2003 (3,691). (Véanse las estadisticas de personal en las paginas 76 a 81)

325. Con relacion a la politica de la OIM sobre el equilibrio por cuestiones de género,
(Resolucidn del Consejo N°. 932 (LXXI), del 29 de noviembre de 1995) el porcentaje de mujeres
funcionarios registro un ligero incremento en 2004.

326. En el afio que nos ocupa, se design6 a ocho nuevos expertos asociados para la
Organizacion. Dos financiados por Alemania e Italia respectivamente, tres financiados por el
Japon, Suecia y los Estados Unidos respectivamente, y uno patrocinado por la Agence
intergouvernementale de la Francophonie (OIF). Cuatro expertos asociados patrocinados
anteriormente por Bélgica, el Japon, Suiza y los Estados Unidos fueron retenidos por la
Organizacion. En noviembre de 2004, se sometid a consideracion entre todos los donantes un
compendio que contenia 25 puestos potenciales.

327. La OIM sigui6 manteniendo una estrecha cooperacion con los organizaciones
gubernamentales de los paises donantes para la adscripcion de personal: el Gobierno de Suecia
siguid financiando personal para ofrecer cooperacion técnica en lucha contra la trata; el Consejo
de Refugiados de Dinamarca y la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién prestaron
personal para la respuesta humanitaria de la OIM ante la Crisis de Darfur y la respuesta de
emergencia a Afganistan, respectivamente; el Consejo de Refugiados de Noruega ofrecid
personal a la OIM para Angola. AusAID sigui6 financiando a los funcionarios de proteccion de
personas desplazadas internamente en Irag; la Oficina Federal Suiza para los Refugiados siguio
adscribiendo un miembro del personal para el Departamento de Politicas, Investigacion y
Comunicaciones sobre Migraciones. La OIM siguié adscribiendo miembros de su personal a la
Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios (OCAH), al Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo y al Centro Conjunto de Logistica de las Naciones Unidas (para la asistencia en
la respuesta humanitaria en el contexto de la Crisis de Darfur).

328. En 2004, la Organizacion publicé 56 avisos de vacantes para funcionarios, de los cuales
42 estaban abiertos a candidatos internos y Unicamente 14 a candidatos internos y externos;
7 vacantes para empleados en la Sede, abiertos Unicamente a candidatos internos; 78 avisos de
vacantes de corta duracion para funcionarios y empleados; 44 para candidatos internos y 34 para
candidatos internos y externos. Actualmente, se cuenta con ocho nuevos miembros del personal
de Estados Miembros que anteriormente no estaban representados o que son nuevos, en
comparacion a diciembre de 2003.

329. La estandarizacion de las condiciones de servicio para el personal contratado localmente
en las oficinas exteriores siguio su curso en 2004: el Estatuto y Reglamento del Personal se
instaurdé en dos nuevos paises y se revisé en cuatro, mientras que el Plan del Servicio Médico fue
otorgado a cinco nuevas Misiones.

330. Tras la transferencia a Manila en 2003 de la Tramitacion de solicitudes médicas del
personal en el marco del Seguro de Salud y del Plan del Servicio Médico, se han transferido las
siguientes funciones a Manila: tramitacion de solicitudes para el Plan de Indemnizacion del
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Seguro (que abarca los accidentes y enfermedades profesionales), y tramitaciones del seguro de
migrantes, examenes médicos de ingreso y examenes de aptitud médica para todo el personal
local. También se ofrecié capacitacion y se actualizaron los boletines de seguro donde se
describen las prestaciones y administracion de los mecanismos.

331. La funcion de Apoyo Administrativo del personal de las oficinas exteriores fue transferida
a Manila durante 2004, lo que exigié una capacitacion exhaustiva del Jefe de la Unidad de
Personal de las oficinas exteriores que recibié dichos cursos en la Sede. La administracion del
personal contratado localmente se ha transferido a Manila, y cuenta con el apoyo politico de
Recursos Humanos en Ginebra.

332. La Unidad de Desarrollo y Capacitacion del Personal coordind las actividades de
ensefianza del personal de la OIM en las oficinas exteriores y en la Sede. En 2004, esta Unidad
apoyo la organizacion de 112 actividades de ensefianza para 832 miembros del personal (o sea
20,6 por ciento del personal de la OIM al 31de diciembre de 2004), centrdndose en las
transferencias a Manila, la delegacion de responsabilidades de capacitacion a las Misiones de las
oficinas exteriores de la OIM y la consolidacion de nuevos métodos de ensefianza (supervision,
ensefianza a distancia, fomento de la ensefianza). Esta Unidad ha propuesto un nueva perspectiva
para encarar el desarrollo de capacitacion en la OIM, a través de un sistema obligatorio de
modulos (véase la pagina 92 del documento de Iniciativas en Migracién en 2005). Asimismo, ha
contribuido en el disefio de instrumentos de ensefianza especializados en la gestion migratoria, es
decir, “Elementos esenciales para la gestion migratoria”, proyecto de modulos de lucha contra la
trata de personas, capacitacion de instructores sobre derechos de los migrantes y apoyo el
fomento de la gestion y planificacion de equipos en la Sede y en el terreno.

333. De conformidad con la autoridad que le confiere el Reglamento del Personal para
funcionarios y de acuerdo con las medidas adoptadas por las Naciones Unidas, el Director
General introdujo las modificaciones de practica en la escala de multiplicadores de ajuste por
lugar de destino en la escala de sueldos bases, e incrementd la remuneracion pensionable. El
Director General también actualiz6 el Estatuto y Reglamento del Personal en lo que respecta a las
condiciones de servicio en determinados lugares de destino, de conformidad con las disposiciones
aprobadas por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

334. Habida cuenta que el sistema de planilla de pagos y de administracion de recursos
humanos instalado en 1994 ya era obsoleto, la Division de Gestion de Recursos Humanos, junto
con Tecnologia de Informacion, realizd6 un proceso de licitacion para un nuevo sistema de
recursos humanos de la OIM vy suscribiéo un acuerdo de compra y servicios con SAP. La
adaptacion de este sistema a las necesidades de la OIM se inici6 en diciembre de 2004 y seguira a
lo largo de 2005.

335. Ao largo de 2004 se acopiaron y analizaron los resultados de la prueba piloto del sistema
de evaluacién del rendimiento del personal de la OIM efectuada en 2003, habiéndose decidido
racionalizar las formas y procedimientos de conformidad con los resultados de la prueba piloto
antedicha.

336. La Division de Gestion de Recursos Humanos mantuvo conversaciones con el Comité de
la Asociacion del Personal, por ejemplo, a través del Comité Conjunto de la Administracion y el
Comité de la Asociacion del Personal (JASAC), donde se examinan las cuestiones relacionadas
con las condiciones de servicio y politicas de recursos humanos.
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337. Las estadisticas de la OIM han sido alineadas con las definiciones de personal de las
Naciones Unidas. Los cuadros que contienen las estadisticas de personal han sido preparados
para incluir no sélo a los funcionarios y empleados con contratos regulares o contratos de un afio,
sino también al personal con contratos de corta duracion y que han estado trabajando en la
Organizacion durante mas de 12 meses (véanse las paginas 76 a 81). En un cuadro separado (en
la pagina 82) se presenta el personal que trabaja con contratos sumamente cortos para actividades
especificas, por ejemplo, las votaciones fuera del pais para Afganistan e Irag, que fueron
realizadas por la OIM.
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Funcionarios® por grado, presupuesto, localidad y género al 31 de diciembre de 2004

Sede Oficinas exteriores Total funcionarios de la OIM
Grado

F M F M F M Total

D2 3 3 3

D1 2 6 2 6 4 12 16

P5 9 15 3 30 12 45 57

P4 20 13 11 50 31 63 94
P3 19 16 37 66 56 82 138

P2 17 9 32 37 49 46 95

P1 2 1 18 7 20 8 28
Total 69 63 103 196 172 259 431

Excluye:

Director General y Director General Adjunto, internos, consultores, y personal con licencia especial no
remunerada.

17 expertos asociados remunerados por los Gobiernos de Alemania (2), Italia (3), Japon (1), Paises Bajos (4),
Suecia (4), los Estados Unidos (2) y I’Agence intergouvernementale de la Francophonie (1).

Funcionarios adscritos por el Consejo de Refugiados de Dinamarca (1), Agencia Sueca de Cooperacion al
Desarrollo (1), Oficina Federal Suiza para los Refugiados (1) y la Agencia Suiza para el Desarrollo y la
Cooperacion (2).

3 funcionarios adscritos por al OIM a OCHA, PNUD vy el Centro Conjunto de Logistica de las Naciones Unidas.
Funcionarios en puestos sin grado: 17.

Funcionarios con contratos de corta duracion: 113.

1

Miembros del personal con contratos permanentes o contratos a plazo fijo de un afio o que trabajan en la
Organizacion desde hace mas de 12 meses.
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Desglose de los funcionarios® por grado y nacionalidad
al 31 de diciembre de 2004
GRADO
Pais de nacionalidad® D2 D1 P5 P4 P3 P2 P1 Total
Afganistan 1 1 2 4
Albania 1 1 2
Argelia 1 1
Argentina 1 1 2
Australia 1 1 1 9 3 5 20
Austria 1 2 1 4
Azerbaiyan 1 1
Bangladesh 1 1
Bélgica 1 1 2 6 2 12
Bolivia 1 1
Brasil 1 1
Burkina Faso 1 1
Canada 1 4 1 10 3 19
Cabo Verde 1 1
Chile 1 1 2
Colombia 2 2
Costa Rica 1 1 3 5
Cote d’lvoire 1 1
Croacia 2 1 2 1 6
Republica Checa 1 1 2
Dinamarca 2 2
Ecuador 1 1
Egipto 1 1
Finlandia 1 1 1 3
Francia 4 4 4 2 1 15
Georgia 1 1 2
Alemania 3 5 7 5 5 25
Grecia 1 1 2
Guatemala 1 1
Honduras 1 1
Hungria 4 4
Republica Islamica del Iran 1 1 1 3
Irlanda 1 1 2
Israel 1 1 2
Italia 2 6 7 1 1 26
Japon 1 1 1 2 1 6
Jordania 1 2 1 4

2 Miembros de personal con contrato permanente o a plazo fijo por un afio o que trabajan en la Organizacion desde

hace mas de 12 meses.

% Las nacionalidades de los Estados observadores o que no son miembros figuran en “Otros”.
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Desglose de los funcionarios® por grado y por nacionalidad
al 31 de diciembre de 2004 (continuacion)
GRADO
Pais de nacionalidad® D2 D1 P5 P4 P3 P2 P1 Total

Kazajstan 2 2
Kenya 2 3 3 8
Liberia 1 1
Lituania 1 1
Marruecos 1 1
Paises Bajos 1 1 2 1 1 6
Nueva Zelandia 2 1 1 4
Nicaragua 2 2
Noruega 1 1
Pakistan 1 1 2
Panama 1 1 2
Pera 2 1 3
Filipinas 3 6 5 2 16
Polonia 2 2
Portugal 1 1 2 4
Republica de Corea 1 1
Rumania 1 2 2 5
Senegal 1 1
Serbia y Montenegro 3 5 4 12
Eslovaquia 1 1
Sudéfrica 2 1 3
Sri Lanka 1 1 2
Sudan 1 1
Suecia 1 5 1 7
Suiza 1 3 5 3 2 14
Tailandia 3 3 6
Turquia 1 1
Uganda 1 1
Ucrania 1 1 2
Reino Unido de Gran Bretafia e

Irlanda del Norte 2 4 ! 3 1 7
Republica Unida de Tanzania 1 1
Estados Unidos de América 4 15 15 18 11 2 65
Uruguay 3 2 1 6
Republica Bolivariana de 1 1

Venezuela
Zimbabwe 1 1
Otros 1 2 9 8 15 5 40
Total 3 16 57 94 138 95 28 431

* Miembros de personal con contrato permanente o a plazo fijo por un afio o que trabajan en la Organizacion desde

hace mas de 12 meses.

5 Las nacionalidades de los Estados observadores o que no son miembros figuran en “Otros”.
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Numero de empleados de la Sede y de las oficinas exteriores
al 31 de diciembre de 2004
Sede Oficinas exteriores Total
Empleados”® 165 2225 2 390
Temporeros 23 1039 1062
Total 188 3264 3452
Desglose por nacionalidad y género de los empleados7
de la Sede y de las oficinas exteriores al 31 de diciembre de 2004
. . . Sede Oficinas exteriores
Pais de nacionalidad Total
F M
Afganistan 35 399 434
Albania 25 13 39
Argelia 1 3 4
Angola 8 75 83
Argentina 4 12 2 18
Armenia 1 8 8 17
Australia 11 12
Austria 1 6 5 12
Azerbaiyan 1 9 15 25
Bangladesh 7 12 19
Barbados 1
Belarls 9 1 10
Bélgica 1 11 11 23
Benin 2 2
Bolivia 1 2 3
Bosnia y Herzegovina 2 22 30 56
Botswana 1 1
Brasil 1 1
Bulgaria 4 3 1 8
Burkina Faso 1 1 2
Camboya 16 34 50
Camerdn 2 2
Canada 1 2 1 4
Chile 2 3 5
China 1 1
Hong Kong (SAR) 3 3
Colombia 2 108 76 187
Costa Rica 1 18 10 29
Cote d'lvoire 15 24 39
Croacia 2 6 6 15
Cuba 1 1
Republica Checa 7 2 11

6

de 12 meses.
7

Incluidos empleados con contratos de corta duracién.

Empleados con contrato permanente o a plazo fijo por un afio, 0 que trabajan en la Organizacion desde hace mas
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Desglose por nacionalidad y género de los empleados’
de la Sede y de las oficinas exteriores al 31 de diciembre de 2004 (continuaciéon)

Paises de nacionalidad Sede Oficinas exteriores
Total
F M F M
Republica Democratica del 1 7 8
Congo
Dinamarca 1 2 3
Republica Dominicana 2 3 5
Ecuador 22 28 50
Egipto 23 16 39
El Salvador 2 2 4
Etiopia 14 22 36
Fiji 1 1
Finlandia 5 4 9
Francia 25 12 2 3 42
Gambia 1 1 2
Georgia 11 7 18
Alemania 7 4 28 13 52
Ghana 19 20 39
Grecia 1 1 7 7 16
Guatemala 8 16 24
Guinea 6 12 18
Guinea-Bissau 4 6 10
Haiti 4 12 16
Honduras 4 3 7
Hungria 2 8 6 16
India 6 3 9
Indonesia 1 43 51 95
Republica Islamica del Iran 7 7 14
Iraq 9 26 35
Irlanda 1 6 7
Italia 5 4 29 10 48
Japon 2 2
Jordania 13 29 42
Kazajstan 15 3 18
Kenya 1 1 78 109 189
Kirguistan 6 7 13
Letonia 2 1 3
Libano 2 2
Liberia 1 2 3
Lituania 3 3
Malf 4 4
Mauritania 1 1
México 1 1 1 3
Mongolia 1 1
Mozambique 1 1
Nauru 10 32 42
Paises Bajos 3 35 27 65
Nueva Zelandia 1 1
Nicaragua 2 2
Nigeria 4 2 6
Noruega 5 4 9
Pakistan 5 20 25

" Incluidos empleados con contratos de corta duracion.
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Paises de nacionalidad Sede Oficinas exteriores
Total
F M F M
Pert 1 1 5 9 16
Filipinas 2 1 38 31 72
Polonia 4 4 16 7 31
Portugal 2 1 4 3 10
Republica de Corea 1 1
Republica de Moldova 30 26 56
Rumania 1 2 16 8 27
Federacion de Rusia 2 1 135 62 200
Santo Tomé y Principe 1 1
Senegal 8 12 20
Serbia y Montenegro 3 1 42 39 85
Kosovo 22 38 60
Sierra Leona 1 8 9
Eslovaquia 1 8 1 10
Eslovenia 2 1 4 2 9
Somalia 3 1 4
Sudafrica 9 11 20
Esparia 3 1 4 2 10
Sri Lanka 1 14 48 63
Sudan 1 20 49 70
Swazilandia 1 1
Suecia 1 3 1 5
Suiza 21 5 3 29
Repuiblica Arabe Siria 4 6 10
Tayikistan 12 22 34
Tailandia 47 23 70
Ex Republlca_ Yugoslava de 3 3 21 12 39
Macedonia
Timor-Leste 3 21 24
Togo 1 1
Tlnez 1 2 4 7
Turquia 4 7 11
Turkmenistan 1 3 3 7
Tuvalu 1 1
Uganda 6 8 14
Ucrania 1 27 16 44
Reino Unido de Gran Bretafia e
Irlanda del Norte 10 2 13 10 35
Republica Unida de Tanzania 1 1
Estados Unidos de América 1 33 39 73
Uruguay 2 1 2 1 6
Uzbekistan 2 2
Republica Bolivariana de 1 1 1 3
Venezuela
Viet Nam 34 19 53
Yemen 1 1
Zambia 5 9 14
Zimbabwe 5 13 18
Total 127 61 1417 1847 3452

7

Incluidos empleados con contratos de corta duracién.
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Personal con contratos de corta duracion para los programas de votaciones fuera del pais

1)  Inscripciones y votaciones fuera del pais para Afganistan

Pais Plantilla de
personal
Iran 8944
Pakistan 12 795
Total 21739

2)  Votaciones fuera del pais para Iraq

Pais Plantilla de
personal
Jordania (Sede) 1735
Australia 320
Canada 193
Dinamarca 103
Francia 52
Alemania 432
Republica Islamica del Iran 882
Paises Bajos 380
Suecia 356
Republica Arabe Siria 1003
Turquia 258
Emiratos Arabes Unidos 498
Reino Unido 783
Estados Unidos 1125
Total 8120
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XIV. OFICINA DEL INSPECTOR GENERAL

338. La Oficina del Inspector General tiene a su cargo la intervencion de cuentas, la evaluacion
y el andlisis rapido de proyectos con fines de control interno en razon de la descentralizacion y de
investigar cualquier supuesta violacion del Estatuto y Reglamento de la OIM vy cualquier
sospecha de fraude. En el marco de sus funciones, esta Oficina realiza periédicamente revisiones
del control interno de la Organizacion y evaluaciones de riesgo y pone de relieve las cuestiones
resultantes de sus revisiones de la gestion. Asimismo, formula recomendaciones sobre las
medidas que se han de adoptar, basadas en los resultados de las intervenciones de cuentas, y sobre
el seguimiento para cerciorarse de que se llevan a la practica de manera oportuna. La Oficina del
Inspector General mantiene y actualiza el compendio de instrucciones mundiales que contiene el
Estatuto y Reglamento administrativo de la OIM.

339. En 2004, se efectuaron 28 intervenciones de cuentas internas en 23 oficinas exteriores, en
4 Misiones con Funciones Regionales y en el Centro Administrativo de Manila sobre las
funciones administrativas que habian sido transferidas. La Oficina del Inspector General contratd
a consultores de auditoria externa especializados para realizar una intervencién de cuentas del
Fondo de Prevision, mecanismo de ahorro y seguridad social por las suma de 60 millones de
dolares EE.UU., administrado por la Administracion en nombre del personal. Uno de los dos
interventores internos de cuentas fue adscrito durante dos meses y medio a otras actividades de
gestion y administracion que no tenian relacion con las funciones y siguié asesorando a las
mismas durante otros dos meses mas.

340. La Oficina del Inspector General sometio a consideracion 36 proyectos para una revision
tanto de las actividades operativas como financieras. El Oficial de Supervision fue adscrito
durante tres meses a las votaciones fuera del pais en Afganistan y siguio ofreciendo orientacion y
asesoramiento a las votaciones fuera del pais en Irag durante dos meses mas.

341. En 2004, las revisiones de proyecto se centraron en particular en los proyectos de lucha
contra la trata de personas de la OIM. Esta Oficina efectu6 una evaluacion tematica de mas de
300 proyectos de lucha contra la trata, ejecutados en 81 Misiones, y presentd los resultados de
esta evaluacion a unas 25 oficinas exteriores en un Taller sobre la trata de personas, ademas de
contribuir al desarrollo de los modulos de lucha contra la trata.

342. La Oficina del Inspector General realizdO dos evaluaciones completas. Se ofrecid
asistencia técnica de alto nivel, incluida la finalizacion de los informes de evaluacién, a cuatro
evaluaciones de proyecto de la OIM y se efectuaron aportaciones técnicas a otras 11 evaluaciones
de proyectos. Una de las evaluaciones de esta Oficina tuvo que ser aplazada por motivos de
seguridad. Tras entablar relaciones de cooperacion directa con los donantes, se publicaron dos
evaluaciones. En 2004, se empez0 a colaborar con I’Institut d’Etudes Politiques de Paris para
acrecentar el nimero de proyectos objeto de evaluaciones y ofrecer la experiencia de la labor
humanitaria a quienes participan de las evaluaciones. También se ofrecid asistencia técnica
internamente en cuanto a la utilizacion de indicadores para la supervision y evaluacion de
proyectos.

343. La Oficina del Inspector General realizd ocho investigaciones y ofrecio aportaciones
técnicas en siete investigaciones que fueron realizadas por otras entidades. También se realiz6
una investigacion para determinar los hechos en el marco de la politica de un entorno laboral
respetuoso que confiere a los miembros del personal el derecho a solicitar una investigacion
oficial en caso de un supuesto acoso.
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XV. TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

344. Durante 2004, Tecnologia de Informacion y Comunicaciones siguié combinando la
gestion valorada de tecnologia de informacion y la gestion de las relaciones empresariales como
una practica fundamental de tecnologia de informacidn para mejorar la utilizacion efectiva de los
recursos de informacion. Asimismo, concentrd sus esfuerzos en un nuevo Sistema de Gestion de
Recursos Humanos al tiempo que introducia servicios de tecnologia de informacion nuevos o
fomentaba los existentes para apoyar el funcionamiento de las unidades y racionalizar sus
procesos operativos.

345.  Uno de los principales objetivos a lo largo de 2004, siguié siendo la consolidacion del
Servicio de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones de Manila, mediante la transferencia
de servicios y proyectos adicionales de Tecnologia de Informacién al Centro Administrativo de
Manila.

346. Tecnologia de Informacion y Comunicaciones ha trabajado con otras unidades con miras a
la puesta en practica de los siguientes importantes proyectos:

o Sistema integrado de gestion de procesos y recursos (PRISM): Tras una exhaustiva
evaluacion de las distintas propuestas de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones, la
Division de Gestion de Recursos Humanos selecciond SAP como el Sistema de Gestion
de Recursos Humanos de la Organizacion. El Proyecto PRISM ofrecerd un acceso
inmediato a toda una serie de informacién vital a todas las partes interesadas (ya se trate
de administradores o miembros normales del personal).

o Aplicacion para la gestion de migrantes y de sistemas operativos (MiMOSA):
Tecnologia de Informacion y Comunicaciones instald el sistema MiIMOSA en otras
Misiones, consolidando asi la red de super usuarios con conocimientos avanzados del
proceso de funcionamiento de MiIMOSA. Durante 2004, se instaldé MiMOSA en
30 Misiones, es decir, que se ha completado el 90 por ciento de las instalaciones previstas.

o Mensajes no solicitados de correo electrénico (SPAM): El creciente nimero de
mensajes de correo electrénico no solicitado (SPAM) incitd a introducir una solucion anti-
SPAM. Durante 2004, se mejord la respuesta a estos mensajes SPAM estableciendo una
serie de filtros, acrecentando el tiempo de retencidén de los mensajes en cuarentena y se
extendio el portal de la red de Internet de la Organizacion en el Centro de Servicios de
Tecnologia de Informacion en Manila. Estas medidas dieron lugar a una mayor retencion
de estos mensajes perniciosos que pasé del 60 por ciento al 85 por ciento.

Unidad de Internet, Intranet y gestion del material digital (WIDAM)

347. Esta Unidad se encarga de satisfacer las necesidades de la Organizacién en materia de
informacion y comunicaciones electronicas para la direccion de Internet de la OIM, su sitio
Intranet y la biblioteca de imagenes de la OIM. Esta Unidad administra las distintas direcciones
de Internet y la red de Intranet de la Organizacion, ademas de prestar asistencia a los
Departamentos y oficinas exteriores en el suministro de informacion a interlocutores internos y
externos.
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348. Mediante la creacion, mantenimiento y actualizacion de los sitios Internet, de las iméagenes
y otro material visual, esta Unidad apoyd los principales acontecimientos y actividades de la
OIM, principalmente las reuniones de los 6rganos rectores de la OIM, el Dialogo Internacional
sobre la Migracién, junto con sus talleres intermedios, y el Proceso de consulta regional 5+5.

349. Asimismo, prestd asistencia a varias oficinas exteriores para establecer y administrar sus
direcciones de Internet, ofreciéndoles orientacién, apoyo editorial y técnico, ademas de médulos
faciles de utilizacion para cerciorarse de una mayor coherencia en la manera en que la OIM se
presenta asi misma a través de Internet.

350. Por otra parte, esta Unidad introdujo un instrumento de boletines en linea, utilizando un
modelo que podra servir a la Unidad de Publicaciones y las oficinas exteriores a fin de mantener
al dia a sus 2.200 suscriptores en todo el mundo en cuanto a las actividades que lleva a cabo la
OIM.

351. Internet, Intranet y gestion del material digital, que cuenta con mas de 5.000 fotografias
que documentan las actividades que ha realizado la OIM desde 1951, respondié a diversas
solicitudes de imagenes de los medios de comunicacidn en oficinas exteriores tanto para los sitios
Internet como para las publicaciones escritas. Asimismo, ha finalizado una version puablica de la
biblioteca de imagenes de la OIM que sera dada a conocer a principios de 2005.

352. Esta Unidad, junto con Tecnologia de Informacién y Comunicaciones, comenzo la puesta
en préctica de un instrumento piloto de gestion global de informacion que permitira que la OIM
maneje eficiente y eficazmente sus documentos asi como sus direcciones de Intranet e Internet.
353. A finales de 2004, esta Unidad fue transferida de la Sede al Centro Administrativo de
Manila.

XVI. CENTRO ADMINISTRATIVO DE MANILA

Unidad de Seguimiento de Proyectos (Manila)

354. La principal responsabilidad de la Unidad de Seguimiento de Proyectos de la OIM es
seguir los proyecto que realiza la Organizacion verificando con ese fin los documentos de
proyectos, los presupuestos, la presentacion de informes financieros y otros informes pertinentes.
Esta Unidad trabaja con los administradores de proyectos para cerciorarse de la presentacion
cabal de informes y ofrecer pruebas de la puesta en practica de proyectos segun lo acordado.

355. Esta Unidad ha facilitado la documentacién de 762 proyectos activos durante 2004, de los
cuales 279 eran nuevos y 483 eran proyectos en curso, por lo cual la base de datos de proyectos
histdricos y activos de esta Unidad asciende a un total de 2.763 archivos de proyectos detallados.
El compendio de la Unidad de seguimiento de proyectos siguié siendo el principal registro
electrénico y memoria para la documentacion de proyectos.

356. Asimismo, se elabor6 un total de 375 proyectos especiales por paises o por temas, a
solicitud de altos funcionarios, para ayudar en el enlace, orientacion, capacitacion y cuestiones de
caracter politico. La Unidad ha publicado el compendio de proyectos de la OIM en un disco CD-
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ROM que fue presentado en la reunién del Consejo de la OIM en Ginebra. Asimismo, a lo largo
del afio publica distintos extractos de este compendio en la direccion de Internet de la OIM.

357. La base de proyectos de la Unidad de Seguimiento de Proyectos sigui6 siendo una fuente
de informacidn técnica para los encargados de desarrollar nuevos proyectos de la OIM, asi como
de revision de fuentes historicas para el personal administrativo. Los funcionarios de esta Unidad
siguieron intercambiando aportaciones pertinentes mediante sesiones de capacitacion para
personal en el terreno sobre el desarrollo efectivo de proyectos, ya sea por videoconferencia o
mediante la distribucion de materiales pertinentes de desarrollo de proyectos y de gestion de
proyectos.

358. Esta Unidad fue transferida integramente en julio de 2004 de la Sede en Ginebra a la OIM
en Manila.

Unidad de seguridad del personal

359. En 2004, la Unidad de seguridad del personal estuvo integrada por el Jefe de la Unidad, un
funcionario instructor de seguridad profesional, un analista del Centro de operaciones y un
asistente administrativo. Esta Unidad ofrecid servicios sobre la proteccion y seguridad a
aproximadamente 4.200 miembros internacionales y nacionales del personal. En 2004, la OIM
contaba con 213 oficinas y misiones en 105 paises, de las cuales 127 oficinas en 53 paises estaban
en zonas consideradas en alguna etapa de seguridad, de conformidad con la evaluacion del
Departamento de las Naciones Unidas de Seguridad y Proteccion Personal de las Naciones
Unidas (UNDSS), por ser lugares de algo riesgo.

360. Esta Unidad trabajo en estrecha colaboracion con las Misiones de la OIM para cerciorarse
de la aplicacion de las Normas Minimas de Seguridad Operativa (MOSS). Asimismo, ofrecié
apoyo directo en las votaciones fuera del pais organizadas en Afganistan e Irag, asi como
capacitacion especializada en materia de seguridad y proteccion, tanto interna como externa. El
centro de operaciones de esta Unidad elaboré 242 informes, evaluaciones y asesoramientos en
materia de seguridad y proteccién para las misiones de la OIM en todo el mundo durante 2004.

Naciones Unidas/fUNSECOORD - Capacitacion en materia de concienciacion en materia de
seguridad

361. La Unidad de seguridad del personal disefi6 y llevé a la practica un programa avanzado de
capacitacion en materia de seguridad en coordinacién con el Departamento de Seguridad y
Proteccion Personal de las Naciones Unidas (UNDSS) (anteriormente UNSECOORD). En razo6n
de la capacitacion que organizo la OIM para su propio personal en las misiones de Iraq, UNDSS
eligio a la Unidad de seguridad del personal de la OIM para que proporcionara servicios de
capacitacion fundamentales, mandatados por el Secretario General de las Naciones Unidas. Con
este fin, se establecié un equipo de capacitacién y se organiz6 un programa de capacitacion
intensivo de tres dias de duracion. EIl programa se centrd en preparar lo mejor posible a los
miembros del personal de las Naciones Unidas y determinadas otras personas gque estaban siendo
enviadas a Iraq.

362. ECHO ha sido el asociado que ha financiado la puesta en practica de esta capacitacion,
cuyas responsabilidades administrativas recaen en el PNUD. EIl programa inicial durd seis meses,
y dada su importancia y éxito, ECHO decidio financiar la segunda etapa del mismo (SAIT II). En
2004, esta capacitacion permitié formar a 460 estudiantes de diversas organizaciones de las
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Naciones Unidas e internacionales, habiéndose previsto que la segunda etapa sirva de base para
un programa permanente de capacitacion en materia de seguridad de las Naciones Unidas.

Evaluaciones

363. La Unidad de seguridad del personal realizd una serie de misiones de evaluaciones en
Jordania, Egipto, Pakistan, Afganistan, la Republica Arabe Siria, Sudan, Céte d’lvoire, y
Tailandia. Asimismo, participd en viajes de servicio a Kenya, Cote d’lvoire, y Afganistan con
relacion a actividades delictivas y violentas en contra de la OIM. Durante 2004, el personal de
esta Unidad efectuo 15 viajes de seguridad y proteccidn para apoyar a las Misiones.

Apoyo a los programas de votaciones fuera del pais

364. En estrecha colaboracion con el personal que organizo las votaciones fuera del pais, esta
Unidad apoy6 los programas realizados en Afganistan e Irag, ayudando en la contratacion del
personal de seguridad, ofreciendo evaluaciones sobre las amenazas que se cernian en ese
contexto, estableciendo enlaces con diversos servicios de seguridad y con el UNDSS. Por otra
parte, ayudo en el acopio y andlisis de informacidn sobre riesgos y amenazas, ofrecié apoyo de
control e informacion sobre las amenazas vigentes y potenciales en contra de operaciones
programaticas.

Apoyo de seguridad directo

365. Los funcionarios de esta Unidad viajaron a Kabul, Afganistdn y a Amman (Jordania), para
el programa de capacitacion SAIT y para el programa de votaciones fuera de Iraq, organizado por
la OIM en Norteamérica, asistiendo en una serie de procedimientos relacionados con la seguridad
y la proteccion.

Capacitacion

366. EIl programa de capacitacion de seguridad tuvo que dejarse de lado en 2004 debido a la
participacion de esta Unidad en la capacitacion SAIT, en misiones adicionales de evaluacion y en
los programas fuera del pais. En agosto de 2004, esta Unidad realizé un Taller de capacitacion de
seguridad en Manila (Filipinas). Participaron en el mismo personal de Asia sudoriental y del Este
de Asia. En un periodo de 20 meses, esta Unidad realizé cinco importantes seminarios en materia
de seguridad.

Apoyo a las Misiones de la OIM para el acatamiento de las Normas Minimas de Seguridad
Operativa

367. La Unidad de Seguridad del Personal formul6 un llamamiento en 2004 que fue
plenamente financiado para apoyar diversas esferas clave que incluian la capacitacion en materia
de seguridad y el apoyo técnico para el cumplimiento de las normas minimas de seguridad
operativa en las Misiones y Oficinas de la OIM. En agosto, la Unidad de Seguridad del Personal
recibi6 contribuciones para un financiamiento parcial del Gobierno de Australia 'y de Suiza. Estos
fondos sufragaron parte de los gastos de personal de la Unidad, el apoyo al Centro de
Operaciones de Seguridad del Personal y el apoyo financiero para el acatamiento de las Normas
Minimas de Seguridad Operativa de varias Misiones de la OIM a fin de fomentar la seguridad
fisica, por un total de 82.919 délares EE.UU.





