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ENFOQUE DE LA OIM PARA LA PROTECCION DE
MIGRANTES Y DESPLAZADOS
Introduccion
1. Asistimos a un aumento de la escala, el alcance y la complejidad tanto de los desplazamientos

internos como de la migracién internacional. El Observatorio de Desplazamiento Interno ha
determinado que a finales de 2023 vivian en situacién de desplazamiento interno 75,9 millones de
personasy que en el transcurso de ese afio se registraron unos 47 millones de nuevos desplazamientos
internos. Los conflictos y los desastres son los principales factores de exposicion a los riesgos de
proteccion, ya que limitan el acceso a los servicios esenciales y provocan desplazamientos, problemas
que se ven agravados por la actual crisis climatica®. El afio 2023 ha sido el méas mortifero registrado
hasta la fecha para los migrantes que intentan cruzar fronteras internacionales: al menos 8.606
personas murieron o desaparecieron en las rutas migratorias de todo el mundo, seguin el Proyecto
Migrantes Desaparecidos de la OIM?.

2. Marcos mundiales como el Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular y la
Agenda de Accidn del Secretario General sobre los Desplazamientos Internos ofrecen orientaciones
sobre cdmo responder a los riesgos de proteccién y garantizar la proteccién de las personas en
movimiento. También dan indicaciones sobre cémo resolver las crisis de desplazamiento y sacar el
maximo partido del potencial de la migracidn. El Plan Estratégico de la OIM para el periodo 2024-2028,
que estd en consonancia con estos marcos, se propone anteponer a las personas. Las intervenciones
de la OIM, que se guian por los objetivos de salvar vidas, proteger a las personas en movimiento,
impulsar soluciones al desplazamiento y facilitar vias para la migracién regular, abarcan ahora todo el
espectro de la gobernanza de la migracién, con la proteccién por bandera.

3. El Enfoque de la OIM para la proteccion guia los esfuerzos que despliega la Organizacion en su
calidad de actor clave para la proteccion de las personas en todo el mundo y de principal organismo
dedicado a actividades relacionadas con la migracion. La OIM aspira, en el marco de su colaboracién
con Gobiernos y otros asociados, a reducir los riesgos de catastrofe, apoyar la consolidacién de la paz,
velar por la proteccion de los derechos humanos y prevenir los desplazamientos siempre que sea
posible.

4. Este documento expone sucintamente la historia y la labor de proteccién de la OIM. Inscribe
el proceso de elaboracién del Enfoque de la OIM para la proteccién en el marco de sus esfuerzos por
respetar, proteger y satisfacer los derechos de los migrantes y los desplazados, y explica cémo estos
esfuerzos contribuyen a cumplir los compromisos asumidos por la Organizacién en su Plan Estratégico.

Proteccion y derechos a lo largo de la historia de la OIM

5. Establecida en 1951 con la denominacién de "Comité Intergubernamental Provisional para los
Movimientos de Migrantes desde Europa", la Organizacion se concentrd inicialmente en el
reasentamiento de migrantes desde Europa tras la Segunda Guerra Mundial para ayudarles a reanudar
sus vidas con libertad y dignidad. A diferencia de los organismos de las Naciones Unidas, la
Organizacion carecia de un mandato de proteccion. No obstante, fue ampliando el espectro de sus
actividades hasta brindar proteccion a cientos de miles de migrantes, incluidos desplazados y
refugiados. Entre las décadas de 1950 y 1980, su misién adquirié una dimension mundial, como queda

1 Observatorio de Desplazamiento Interno, 2024 Global Report on Internal Displacement (Ginebra, IDMC, 2024).
2 0OIM, Proyecto Migrantes Desaparecidos, Muertes en trayectos migratorios registrados desde 2014, Datos (consultado el
13 de septiembre 2024).


https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n18/452/03/pdf/n1845203.pdf?token=M9BLYtUJRCN5ANZ6K6&fe=true
https://www.un.org/es/content/action-agenda-on-internal-displacement/
https://publications.iom.int/books/plan-estrategico-de-la-oim-para-el-periodo-2024-2028
https://migrantprotection.iom.int/system/files/resources/2122c9b8-3515-4284-b25a-58e4401304be/document/IOM%20Approach%20to%20Protection%20EN.pdf?type=node&id=5806&lang=en
https://api.internal-displacement.org/sites/default/files/publications/documents/IDMC-GRID-2024-Global-Report-on-Internal-Displacement.pdf
https://missingmigrants.iom.int/es/datos
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plasmado en el nuevo nombre adoptado por la Organizacidon en 1989: Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM)3.

6. Las realidades operativas y las decisiones estratégicas de la OIM han forjado el papel que
desempena en su calidad de actor de la proteccién a escala mundial. En 2002, la OIM definid esta
funcion en el documento Derechos de los Migrantes - Politica y Actividades de la OIM. En 2006, el
entonces Secretario General de las Naciones Unidas, Kofi Annan, exhortd a los organismos de las
Naciones Unidas a que incorporaran los derechos humanos a su labor®. En aquel entonces, la OIM
cumplia una funcién limitada dentro del sistema de las Naciones Unidas. Sin embargo, este
llamamiento, sumado a los reclamos formulados por partes interesadas en favor de una comunicacién
mas clara sobre la funcién de proteccién de la Organizacién, llevé a la OIM a definir mejor cémo
incorporaba un enfoque basado en derechos a su labor y cémo interpretaba el concepto de
proteccién®.

7. La definicion de proteccién de la OIM se basa en la definicion formulada por el Comité
Internacional de la Cruz Roja en 1999 y adoptada a su vez por el Comité Permanente entre Organismos®
ese mismo afio. Estas organizaciones definen la proteccién como conjunto de actividades destinadas
a conseguir el pleno respeto de los derechos de las personas, de conformidad con la letra y el espiritu
de las ramas del derecho pertinentes (esto es, el derecho internacional de derechos humanos, el
derecho internacional humanitario y el derecho de los refugiados. La definicion de la OIM es mas
amplia ya que, en el caso de la proteccidon de los migrantes, también son pertinentes otros corpus
juridicos, como el derecho laboral, el derecho maritimo, el derecho consular y el derecho penal
transnacional. La iniciativa de las Naciones Unidas "Los Derechos Humanos Primero" hizo hincapié en
la importancia de proteger a las personas en 2013. Ese mismo afio, el equipo directivo del Comité
Permanente entre Organismos emitid una declaracidon pidiendo que las iniciativas humanitarias
priorizaran la proteccion.

8. En 2015, la OIM publicé un manual sobre el Enfoque de programacion basado en los derechos,
destinado al personal. El manual pone de relieve que, si bien la mayoria de los derechos contemplados
en un enfoque basado en los derechos se derivan del derecho de los derechos humanos, en el contexto
de la labor de la OIM también es esencial tener en cuenta otras ramas del derecho internacional
pertinentes para la migracidn, como el derecho laboral internacional, el derecho internacional
humanitario, el derecho penal transnacional y el derecho de la nacionalidad.

9. En 2015, la OIM explicé cémo protegia a las personas en su Politica Humanitaria y presenté a
sus érganos rectores una propuesta de politica de proteccién. La OIM también contribuyd activamente
a la Politica del Comité Permanente entre Organismos sobre la proteccién en la accién humanitaria’,
adoptada en 2016, el mismo afio en que la OIM paso a ser una organizacion conexa de las Naciones
Unidas. La OIM habia gozado de la condicidn de invitada permanente al Comité Permanente entre
Organismos desde su creacidn en virtud de la resolucién 46/182 de la Asamblea General, de 19 de
diciembre de 1991. En 2016, su nuevo estatuto, en cuanto organizacién conexa de las Naciones Unidas,
le confirié la condicidon de miembro de pleno derecho del Comité Permanente entre Organismos.

3 0IM, Un Mundo en Movimiento: Una resefia histérica de la OIM entre 1951 y 2016 en palabras e imdgenes (Ginebra, OIM,

2016).

Naciones Unidas, Un concepto mds amplio de la libertad: desarrollo, sequridad y derechos humanos para todos — Informe

del Secretario General (Nueva York, Naciones Unidas, 2005).

5 OIM, Consultas informales relativas a la Estrategia de la OIM, Proteccion de las personas concernidas por la migracion:
Nota sobre el papel de la OIM (IC/2007/3 de 18 de abril de 2007).

6 Comité Permanente entre Organismos, Policy Paper: Protection of Internally Displaced Persons (Nueva York, Comité
Permanente entre Organismos, 1999). Se prevé la publicacién de una actualizacion para el 30 de septiembre de 2024.

7 Comité Permanente entre Organismos, Policy: Protection in humanitarian action (Ginebra, Comité Permanente entre
Organismos, 2016).


https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/jahia/webdav/shared/shared/mainsite/about_iom/es/council/84/Mcinf259.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/migrated/2020-11/The%20Centrality%20of%20Protection%20in%20Humanitarian%20Action%20%28English%29.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/migrated/2020-11/The%20Centrality%20of%20Protection%20in%20Humanitarian%20Action%20%28English%29.pdf
https://publications.iom.int/books/enfoque-de-programacion-basado-en-los-derechos
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/2018-07/IOM-Humanitarian-Policy-Principles-on-Humanitarian-Action.pdf
https://governingbodies.iom.int/fr/system/files/es/council/106/C-106-INF-9-Politica-de-la-OIM-en-materia-de-proteccion.pdf
https://publications.iom.int/es/books/un-mundo-en-movimiento-una-resena-historica-de-la-oim-entre-1951-y-2016-en-palabras-e
https://www.un.org/spanish/largerfreedom/report-largerfreedom.pdf
https://www.un.org/spanish/largerfreedom/report-largerfreedom.pdf
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/2019-01/IC_2007_3_SP_0.pdf
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/2019-01/IC_2007_3_SP_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/migrated/2020-11/IASC%20Policy%20Paper%2C%20Protection%20of%20Internally%20Displaced%20Persons.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-protection-priority-global-protection-cluster/iasc-policy-protection-humanitarian-action-2016
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10. La proteccion de los derechos individuales también ocupa un lugar fundamental en la Politica
de la OIM para todo el abanico de actividades relativas al retorno, la readmision y la reintegracién de
2021, que reconoce estos conceptos como componentes interconectados y esenciales de toda gestiéon
migratoria eficaz y basada en los derechos. Los Estados tienen la prerrogativa soberana de establecer
sus politicas migratorias nacionales y de regular la migracién en su territorio, en consonancia con sus
compromisos juridicos internacionales. En la actualidad, la OIM trabaja con los Estados para
establecer, ampliar y mejorar las vias de migracién regular con el objetivo de que mas personas puedan
aprovechar las oportunidades de desarrollo y proteccion, y abordar al mismo tiempo los retos que
plantea la migracién irregular.

Enfoque institucional de la OIM para la proteccién: un esfuerzo colectivo

11. La OIM ha pasado de ser un organismo logistico operacional en 1951 a una organizacion
intergubernamental que trabaja con sus Estados Miembros en todos los aspectos de la gobernanza de
la movilidad humana. Esta evolucion exige que la OIM desempefie una funcidn de proteccidn
consecuente, coherente y responsable en todos los contextos.

12. En 2021, la OIM inicié unas consultas en las que participaron mdas de 7.000 miembros del
personal de todo el mundo con el fin de definir un enfoque institucional para la proteccion. Una de las
conclusiones clave fue que el principal reclamo del personal de la OIM era establecer una narrativa
colectiva y singular sobre su enfoque de la proteccién.

13. El proceso de consulta del personal, que duré dos afios, consistid en fomentar el didlogo sobre
la proteccién, escuchar puntos de vista divergentes, generar consensos y reforzar la centralidad de la
proteccién en todas las intervenciones de la OIM. El conjunto final de 40 recomendaciones fue
presupuestado y priorizado, y la responsabilidad de su puesta en practica encomendada a tres
instancias: la Sede, las oficinas regionales y las oficinas en los paises. Este proceso fue fundamental
para establecer una comprensién de lo que implica la proteccidon en el contexto de la labor de la OIM.
El Enfoque de la OIM para la Proteccién y la Hoja de Ruta conexa fueron dadas a conocer en enero de
2024 a través de la Plataforma de Protecciéon de Migrantes de la OIM.

14. El Enfoque de la OIM para la proteccion ofrece la primera explicacién detallada y completa de
la labor, el papel y la visién de la OIM en diversos contextos de proteccién. La Hoja de Ruta conexa
establece las acciones a corto, mediano y largo plazo necesarias para alcanzar el objetivo global de
proteccion de la OIM, que consiste en situar los derechos y el bienestar de los migrantes, sea cual fuere
su situacion, en el centro de las operaciones de la Organizacién. El Enfoque y la Hoja de Ruta se
elaboraron en el marco de la Iniciativa para la definicidn de un enfoque institucional sobre proteccion,
apoyada por 18 Estados Miembros de la OIM con fondos sin destino fijo y por la Iniciativa de
Cooperacion en materia de Migracion y Alianzas para el Logro de Soluciones Sostenibles (iniciativa
COMPASS), financiada por el Reino de los Paises Bajos. La Hoja de Ruta se centra en la integracion de
la proteccién en todos los sectores, impulsa la adopcidn de un enfoque basado en resultados para las
actividades de la OIM y vela por que el personal pueda acceder a mecanismos de rendicion de cuentas
para ejercer sus responsabilidades de proteccién. También aspira a mejorar la capacidad de proteccidn
de la Organizacion, inclusive mediante el andlisis de la proteccidn, el apoyo a una labor sdlida y
coherente de promocidn de los derechos de los migrantes y desplazados, y un mayor respaldo y
dedicacién a enfoques colectivos de reduccién de los riesgos de proteccion.

15. La proteccién ocupa un lugar destacado en el Plan Estratégico de la OIM para el periodo
2024-2028. Es una de las cuatro prioridades transversales junto con la integridad, la transparenciay la
rendicién de cuentas; la igualdad, la diversidad y la inclusidn; y la sostenibilidad medioambiental. Los
objetivos de la OIM estan en consonancia con la Constitucion y la Politica Humanitaria de la OIM, la


https://www.iom.int/es/resources/politica-de-la-oim-para-todo-el-abanico-de-actividades-relativas-al-retorno-la-readmision-y-la-reintegracion-0
https://www.iom.int/es/resources/politica-de-la-oim-para-todo-el-abanico-de-actividades-relativas-al-retorno-la-readmision-y-la-reintegracion-0
https://migrantprotection.iom.int/system/files/resources/2122c9b8-3515-4284-b25a-58e4401304be/document/Protection%20Roadmap%20%282023%29.pdf?type=node&id=5806&lang=en
https://migrantprotection.iom.int/es/about/plataforma
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Carta de las Naciones Unidas y la Politica sobre la proteccién en la accion humanitaria del Comité
Permanente entre Organismos.

16. La OIM considera que cuando se desplazan, las personas pueden verse expuestas a riesgos de
proteccion, por lo que colabora estrechamente con paises y comunidades para hacer respetar los
derechos y la dignidad de todos los migrantes y desplazados y convertir la seguridad y la proteccién en
un pilar de sus programas. Esto supone dar proteccion a los migrantes en todo el espectro de crisis,
gestién de la migracidn y gobernanza con vistas a cumplir la promesa de facilitar una migracién segura,
ordenaday regular, y de salvar vidas y proteger a las personas, prestando apoyo a los mds vulnerables
del mundo.

Conclusién y préximas medidas

17. A medida que se ha ido ampliando su dmbito de actividades, la OIM se ha convertido en un
actor de la proteccidn a escala mundial y en la principal organizacion intergubernamental en la esfera
de la migracion. En razén de esta evolucién ha sido necesario reforzar la coherencia de las iniciativas
de reduccion de los riesgos de proteccidn, al tiempo que se protegian, respetaban y garantizaban los
derechos de las personas en todas las facetas de la movilidad humana.

18. Un pilar fundamental de la misién de la OIM es su Enfoque para la Proteccidn, que se centra
en salvaguardar los derechos y el bienestar de los migrantes y desplazados. Este Enfoque fue concebido
para reducir los riesgos y velar por que la proteccidon quede integrada en todos los aspectos de la labor
de la OIM, sin importar el contexto.

19. En 2020, el Secretario General de las Naciones Unidas, Anténio Guterres, lanzé un renovado
[lamamiento a la accion en favor de los derechos humanos, seguido de la presentacion, en 2024, de la
Agenda de las Naciones Unidas para la Proteccién, que reafirma el papel fundamental de los
organismos de las Naciones Unidas en la proteccién de las poblaciones a las que sirven. Este creciente
reconocimiento mundial -tanto en el marco de las Naciones Unidas como en el del Comité Permanente
entre Organismos- pone de relieve la urgente necesidad de reforzar las actividades de proteccién. La
evaluacion de la OIM llevada a cabo por la Red de Evaluacion del Desempefio de las Organizaciones
Multilaterales en 2023 concluyé que la Organizacidn habia fortalecido su enfoque de la proteccion y
que era necesario reforzar la Divisidn de Proteccién y contar con una estrategia de protecciéon®. Desde
la evaluacién, la OIM ha elevado el perfil de su Division de Protecciéon, que ahora depende
directamente de la Directora General Adjunta de Operaciones, y cuenta con mds asesores
especializados y miembros del personal superior de proteccion.

20. La OIM seguira aplicando su Enfoque para la Proteccidon de conformidad con la Hoja de Ruta
conexa. Esta iniciativa, actualmente en marcha, invierte en la capacidad del personal desarrollando
directrices, programas y materiales de capacitacién sobre proteccidn, y fomentando la colaboracién
entre todos los departamentos de la OIM para garantizar la plena integracién de la proteccion en todas
las areas de la labor de la Organizacién. La OIM también entablara debates con sus Estados Miembros
en torno al significado de la proteccion en distintos contextos tematicos y geograficos.

21. La OIM sitla la proteccidon en el centro de su actividad y de sus decisiones en estrecha
colaboracidn con sus asociados en pos de un mundo en el que se respeten la seguridad, la dignidad y
los derechos de todos.

8 Red de Evaluacién del Desempefio de las Organizaciones Multilaterales (MOPAN), MOPAN Assessment of International
Organization for Migration (IOM) (Paris, OECD Publishing, 2023).


https://www.mopanonline.org/assessments/iom2022/MOPAN%202023%20IOM.pdf
https://www.mopanonline.org/assessments/iom2022/MOPAN%202023%20IOM.pdf

S/35/5
Pagina 5

Recomendaciones a los Estados Miembros

e Sumarse a la futura plataforma de amigos de la proteccidn para apoyar la implementacién de
la Hoja de Ruta en materia de proteccion y contribuir a definir la orientacidn estratégica y
llevar a cabo actividades de promocion.

e Asignar fondos sin destino fijo o con destino semifijo en condiciones favorables a fin de
reforzar los recursos disponibles para responder a graves problemas de proteccién en las
operaciones llevadas a cabo por la Sede de la OIM, las oficinas regionales y las principales
misiones.

e Aportar expertos, incluidos profesionales subalternos, asociados o adscritos, en areas clave de
la proteccion con el fin de consolidar los sistemas e instrumentos institucionales. Entre las
areas prioritarias figuran la proteccion social, la diversidad vy la inclusién, la salud mental y el
apoyo psicosocial, la comunicacion intercultural, la rendicion de cuentas a las poblaciones
afectadas, la proteccidn de la infancia, la violencia de género vy la diligencia debida en el campo
de los derechos humanos.

e Financiar proyectos nacionales para mejorar la calidad e incrementar el nimero de las
actividades de proteccién en el terreno.

e Abogar por una mayor proteccion de los migrantes en los foros mundiales, regionales y
nacionales.

e Abogar por que se aporten mas fondos a los programas de proteccion.



